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Kraków, dn. 09.08.2017 r.
ZP-271/18-2/2017

DO WSZYSTKICH, KOGO DOTYCZY

dot. sprawy: ZP/17/2017 – odpowiedzi na pytania I i modyfikacja SIWZ
Szanowni Państwo!

Uprzejmie informuję, że w sprawie ogłoszonego przez Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla 
w Krakowie przetargu na „Usługę sprzątania i dezynfekcji w Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie”, znak sprawy: ZP/17/2017 wpłynęło pytanie dotyczące zapisów SIWZ. 
Treść pytania wraz z odpowiedzią na nie zgodnie z art. 38, ust. 1 przedstawiam poniżej:

Pytanie 1 
Zwracam się z uprzejmą prośbą do Zamawiającego o wydzielenie pozycji nr 4 (Zamgławianie wskazanych w załączniku nr 3a do umowy –wykaz pomieszczeń, pomieszczeń mgłą mikrozolową zawierającą preparat dezynfekcyjny) do osobnego pakietu, co umożliwi zaoferowanie swoich usług przez firmy specjalizujące się w profesjonalnej usłudze dekontaminacji pomieszczeń, a tym samym zaoferowanie atrakcyjniejszych warunków finansowych dzięki wyeliminowaniu firm pośredniczących oraz usługi dekontaminacji o najwyższym poziomie.
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody na dzielenie przedmiotu zamówienia.

UWAGA: 

Zamawiający modyfikuje treść SIWZ w zakresie:

· załącznika – Formularz cenowy ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia,
· załącznika – Wzór umowy

Zastępca Dyrektora

ds. Administracyjnych

dr Marcin Mikos
ZAŁĄCZNIK NR 2 DO SIWZ
FORMULARZ CENOWY WRAZ ZE SZCZEGÓŁOWYM OPISEM PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

	
	Nazwa przedmiotu zamówienia opis usługi
	Ilość
	Cena roboczogodziny/usługi netto
	Cena roboczogodziny brutto
	Stawka podatku VAT %
	Cena netto
	Cena brutto

	1
	Usługa sprzątania ok. 1500 m2 – zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia ust 1 pkt 1) ppkt a)-c)
	18 912 roboczo godzin
	
	
	
	
	

	2


	Usługi zgodne z Załącznikiem nr 2 do umowy – Instrukcja utrzymania czystości ….. wykonywane na terenie Zamawiającego zlecane dodatkowo poza miejscami wymienionymi w załączniku nr 3 do umowy – wykaz pomieszczeń
	600 roboczo godzin
	
	
	
	
	

	3
	Mycie zabudowy przy Izbie Przyjęć Skarbowa 1
	3 razy w ciągu 12 miesięcy
	
	
	
	
	

	4


	Zamgławianie wskazanych w załączniku nr 3a do umowy – wykaz pomieszczeń, pomieszczeń mgłą mikrozolową zawierającą preparat dezynfekcyjny
	12 usług w każdym z wymienionych pomieszczeń określonych w załączniku nr 3a do umowy – wykaz pomieszczeń do zamgławiania
	
	
	
	
	

	5
	Dodatkowe zamgławianie pomieszczeń nie wymienionych w załączniku 3a do umowy.
	Cena zamgławiania 1 pomieszczenia (ok. 20 m2), ilość zamgławień 24 razy
	
	
	
	
	

	6
	Mycie garażu podziemnego w budynku przy Al. Focha 33 Załącznik Nr 2 do SIWZ
	4 razy w ciągu 12 miesięcy
	
	
	
	
	

	7
	Mycie przeszkleń w budynku przy Al. Focha 33 Załącznik NR 2 do SIWZ
	1 razy w ciągu 12 miesięcy
	
	
	
	
	

	Razem:
	
	


UWAGA:

1. Za prace wskazane powyżej w pozycjach 3, 5, 6 i 7 wystawiana będzie osobna faktura.

2. Po ogłoszeniu zamówienia, w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie zostanie przeprowadzone zebranie wszystkich Wykonawców połączone z „wizją lokalną” obiektu, którego dotyczy zamówienie. Termin ten zostanie podany na stronie internetowej Szpitala po zamieszczeniu ogłoszenia i SIWZ na stronie internetowej Zamawiającego. Zamawiający zaleca Wykonawcom wzięcie udziału w zebraniu, na którym będzie można zapoznać się z miejscami stanowiącymi przedmiot zamówienia.
Informacja ze spotkania, w tym pytania i odpowiedzi, zostaną zamieszczone niezwłocznie na stronie internetowej Zamawiającego.

Opis przedmiotu zamówienia.

1. Przedmiotem Zamówienia jest utrzymanie czystości i dezynfekcja, obsługa kuchenki oddziałowej czystej i brudnej oraz usługi w zakresie gospodarowania bielizną szpitalną, odzieżą pracowniczą, odpadami i pomoc personelowi pielęgniarskiemu w Oddziale Ortopedii i na Bloku Operacyjnym Szpitala im. J. Dietla w Krakowie:

1) Al. Focha 33, o ogólnej powierzchni- ok. 1415,87m2 – 1500 m2 w tym:
a) Blok Operacyjny – 427,87 m2

b) Oddział Ortopedii – 773 m2

c) Klatki schodowe – 215 m2

Powierzchnia dodatkowa -ok. 945,73 m2  w tym:
d) Garaż podziemny- 801,23m2

e) Przeszklenie od strony bocznego wjazdu do szpitala- 63,5 m2

f) Przeszklenie nad salą gimnastyczną od strony ogrodu – 81 m2

g) Sprzątanie według harmonogramu:
1 raz na kwartał:

· garaż podziemy 

1 raz w roku – wiosna/lato):

· przeszklenia od strony bocznego wjazdu do szpital

· przeszklenie nad dużą sala gimnastyczną od strony ogrodu
2) ul. Skarbowa 1 ogólna powierzchnia: 127,08 m2 w tym:

· Garaż- 96,8 m2

· Powierzchnia przeszklona- 30,28m2 
· Sprzątanie według harmonogramu:
3 krotne w ciągu roku

· części Centralnej Izby Przyjęć ( przeszklona poczekalnia dla pacjentów), 

· przeszklonego dachu nad w/w powierzchnią i małego przeszklenia w dachu nad wejściem głównym do Szpitala, 

· kapsuły stanowiącej zadaszony podjazd dla karetek sanitarnych, ( wewnątrz)

1 raz w roku ( wiosna/lato):

· mycie z zewnątrz okien nad wejściem do TRAFO ( na wysokości 5 m).  

Wykonawca gwarantuje zastosowanie sprzętu do obsługi Zamówienia, zgodnie z treścią ZAŁĄCZNIKA NR 9 do SIWZ stanowiącego później ZAŁĄCZNIK NR 9 do umowy.

2. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić jednolity sposób umundurowania umożliwiający identyfikację pracowników (nazwa firmy, imię i nazwisko pracownika). 

…………………………

Miejscowość i data

………………………………………………….

Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) 

do reprezentowania Wykonawcy

ZAŁĄCZNIK NR 11

WZÓR

Umowa nr ...../ZP/2017

na Zamówienie Publiczne

nr ZP/17/2017

zawarta w dniu  ............................ roku w Krakowie pomiędzy:

Szpitalem Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie, 31-121 Kraków, ul. Skarbowa 4, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie, XI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod nr 0000032179, NIP: 676-20-83-306, REGON: 351564179, 

reprezentowanym przez: ………………………………………………………………

zwanym dalej Zamawiającym,

a

..........................................................................., REGON: ..............; NIP: .............................................., 

reprezentowaną przez: .........................................................................................

zwanym dalej Wykonawcą.

Umowę zawarto w wyniku postępowania o zamówienie publiczne nr ZP/17/2017 przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r., poz. 2154 z póź. zm.).

Przedmiot umowy

§ 1

1. Przedmiotem Zamówienia jest utrzymanie czystości i dezynfekcja powierzchni wymienionych w załączniku nr 3 do mowy, a ponadto obsługa kuchenki oddziałowej czystej i brudnej, świadczenie usług w zakresie gospodarowania bielizną szpitalną, odzieżą pracowniczą, odpadami oraz pomoc personelowi pielęgniarskiemu Zamawiającego. Wykaz obiektów objętych kompleksowym sprzątaniem, ich powierzchnię oraz szczegółowy zakres innych wchodzących w zakres obowiązków Wykonawcy ujęto w załączniku nr 1 do umowy- Formularz cenowy wraz ze szczegółowym opisem zamówienia.
2. Zamawiający zastrzega sobie, w razie wystąpienia okoliczności od niego niezależnych, możliwość zmiany ilości zamawianych usług. 

Ilość usług zamówiona przez Zamawiającego w trakcie obowiązywania umowy będzie na poziomie co najmniej ok. 70% maksymalnej wartości brutto zamówienia.

Wykonawca zrzeka się wszelkich roszczeń wobec Zamawiającego w przypadkach nie zrealizowania poziomu usług wskazanego w załączniku nr 1. Wykonawca może żądać jedynie zapłaty kwoty należnej mu z tytułu wykonania odebranych usług.

3. Wykonawca gwarantuje zastosowanie sprzętu do obsługi obiektu, o którym mowa w Załączniku Nr 9 – wykaz urządzeń.
4. Do wykonania usługi Zamawiający wymaga stałej obsady osobowej, w składzie nie mniejszym niż:
1) Blok Operacyjny

· od   07.00 – 19.00 – 1 osoba (5 dni w tygodniu) 

· od   09.00 -  17.00-   1 osoba (5 dni w tygodniu) 

· od   19.00 -    5.00-   1 osoba (5 dni w tygodniu) 

2) Oddział Ortopedii 

od 7.00 do 19.00 – 1 osoba (7 dni w tygodniu zgodnie z zaplanowanym grafikiem pracy)

od 7.00 do 15.00 – 1 osoba kuchenkowa/sprzątająca (7 dni w tygodniu zgodnie z zaplanowanym grafikiem pracy)

od 7.00 do 15.00 – 1 osoba (5 dni w tygodniu)

3) Osoba nadzorująca od 7.00 do 15.00 – 1 osoba (pon. – pt - 5 dni w tygodniu.) oraz w niedzielę i święta będzie dostępna „pod telefonem”.

5. Zamawiający dopuszcza zmianę godzin pracy po uzgodnieniu z Wykonawcą. 
6. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić i wydzielić osobę do obsługi kuchenki oddziałowej i przedstawić procedurę pracy w kuchence czystej i brudnej. 
7. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić osobę nadzorującą w sposób ciągły pracę ekipy sprzątającej, w zakresie określonym w ust. 3 pkt. 3). Osoba ta powinna reagować na bieżąco na sytuacje w Szpitalu, koordynując prace porządkowo-dezynfekcyjne. Osoba ta powinna posiadać specjalistyczną wiedzę w zakresie higieny szpitalnej udokumentowaną wieloletnim doświadczeniem (minimum 5 lat nadzoru nad ekipą sprzątającą).  Osobą upoważnioną ze strony Wykonawcy jest  …...................................... tel..........................  a ze strony Zamawiającego wyznaczoną osobą jest  Przełożona Pielęgniarek lub inna upoważniona osoba. 
8. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić sprzątanie w przypadku nagłych zabrudzeń, rozlania płynów ustrojowych, awariach kanalizacji, zalaniach, itp. 
9. Wykonawca dostarcza i będzie używał środki do dezynfekcji dopuszczone do stosowania w obszarze medycznym, zgodnie z obowiązującymi przepisami w szczególności: 

- ustawą z dnia 9 października 2015 r. o produktach biobójczych,

- ustawy z dnia 25 lutego 2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach;

- ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach medycznych;

- ustawy z dnia 6 września 2001 r. Prawo farmaceutyczne.

Środki muszą również być dostosowane do powierzchni w szpitalu w celu uniknięcia zniszczenia wykładzin ściennych i podłogowych oraz muszą posiadać pełne spektrum działania: B,V,G, Tbc, związki organiczne, krew.

10. Wykonawca gwarantuje dostarczenie odpowiednich worków foliowych i papierowych do zbiórki i segregacji odpadów na podstawie ustawy z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach, jak również zgodnie z obowiązującą na terenie Szpitala procedurą - zarządzenie Dyrektora Szpitala Nr 85/2013, Nr 86/2013 oraz Nr 3/2015.
11. Wykonawca zobowiązuje się do uzupełniania we własnym zakresie środków higieny: ręczniki jednorazowe TORK, papier toaletowy – TORK – (Zamawiający wyposażył obiekty w dozowniki i nie dopuszcza zmiany podajników. Mydło oraz środek do dezynfekcji rąk – podajniki systemu „GOJO” i „PURELL”).

12. Wykonawca zapewnia, że posiada wiedzę i doświadczenie w obsłudze obiektów medycznych (szpitalach).

13. Wykonawca załączy do umowy (w terminie najpóźniej 5 dni od daty podpisania umowy): 
1) „Protokół czystości” – stanowić będzie załącznik nr 4 do umowy

2) karty charakterystyki produktów, jakie Wykonawca będzie używał do wykonania usługi (w wersji papierowej i elektronicznej) – stanowić będą załącznik nr 13 do umowy,

3) wzór karty monitoringu wykonanych czynności na poszczególnych odcinkach – stanowić będzie załącznik nr 14 do umowy.

4) Z chwilą rozpoczęcia realizacji usług określonych niniejsza umową Wykonawca przedłoży Zamawiającemu oświadczenie, iż osoby wykonujące usługi:
a) Blok Operacyjny

· od   09.00 -  17.00-   1 osoba (5 dni w tygodniu) sprzątająca/pomoc personelowi medycznemu wg załącznika nr 5 do umowy – wykaz innych czynności wchodzących w zakres zamówienia.

b) Oddział Ortopedii
· od 7.00 do 15.00 – 1 osoba kuchenkowa/sprzątająca (7 dni w tygodniu zgodnie z zaplanowanym grafikiem pracy) kuchenkowa wg załącznika nr 5 do umowy – wykaz innych czynności wchodzących w zakres zamówienia.

· od 7.00 do 15.00 – 1 osoba (5 dni w tygodniu) sprzątająca/pomoc personelowi medycznemu wg załącznika nr 5 do umowy – wykaz innych czynności wchodzących w zakres zamówienia.

c) Osoba nadzorująca od 7.00 do 15.00 – 1 osoba (pon. – pt - 5 dni w tygodniu.) oraz w niedzielę i święta będzie dostępna „pod telefonem”.
zatrudnione są na umowie o pracę. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest potwierdzić ten stan dokumentami - w zakresie dopuszczonym odrębnymi przepisami. 
14. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu w terminie najpóźniej w dniu wejścia pracownika na teren Zamawiającego

1) aktualnych badań profilaktycznych oraz szczepienia przeciw WZW pracowników świadczących usługę w ramach usługi objętej niniejszą umową,

2) dokumentację szkoleniową pracowników – certyfikaty, itp. pracowników zatrudnianych w trakcie obowiązywania niniejszej umowy.

§ 2

Ogólne zasady utrzymania porządku w pomieszczeniach szpitala

1. Pomieszczenia wewnątrz-oddziałowe muszą być sprzątane zgodnie z harmonogramem prac porządkowych. Początek sprzątania – nie wcześniej niż o 7.00 rano (nie dotyczy Bloku Operacyjnego).

2. W godzinach ciszy nocnej (22.00 – 7.00) nie można wykonywać żadnych prac na oddziale, gdzie przebywają chorzy, z wyjątkiem nagłych prac interwencyjnych.

3. Sprzątanie nie może zakłócać normalnej pracy oddziału.

4. Wykonawca zobowiązany jest wydzielić sprzęt do mycia i dezynfekcji i przyporządkować na Blok Operacyjny, Oddział, kuchenki oddziałowe (czysta, brudna) i inne komórki administracyjno-organizacyjne Oddziału.

5. Za ustalenie i zaakceptowanie harmonogramu prac odpowiada Pielęgniarka Epidemiologiczna i Przełożona Pielęgniarek.
6. Wykonawca musi wyznaczyć ponadto osobę odpowiedzialną za kuchenki oddziałowe czystą i brudną, która będzie je prowadzić zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi, zasadami regulaminu.

7. Pomieszczenia, w których praca odbywa się w ciągu dnia, np. pokoje badań, gabinety itp., mają być sprzątane jednorazowo, po zakończonym dniu pracy, z zachowaniem wszystkich wymagań dotyczących poszczególnych stref szpitala.

8. W okresie nasilonego zabrudzenia, tj. zimą czy w czasie deszczu, osoba pełniąca dyżur na oddziale jest zobowiązana do wzmożonej kontroli czystości w tych miejscach i bieżącego dbania 
o ich czystość.

9. Zamawiający wymaga, aby w pomieszczeniach, w których znajdują się stanowiska do mycia i/lub dezynfekcji rąk oraz w sanitariatach użytkowanych przez personel i sanitariatach ogólnie dostępnych zlokalizowanych na terenie szpitala (w tym wszystkie sale chorych) stale znajdowały się takie środki jak: środki do mycia rąk GOJO, ręczniki papierowe pasujące do podajników TORK, papier toaletowy pasujący do podajników TORK, środek dezynfekcyjny pasujący do dozownika PURELL. Ponadto Wykonawca jest zobowiązany do uzupełniania wg potrzeb worków foliowych na odpady komunalne i bieliznę brudną (kolorystyka wg standardów obowiązujących) oraz do postępowania z odpadami medycznymi zgodnie z obowiązującymi przepisami, wskazaniami i procedurami mającymi zastosowanie w sprawie postępowania z odpadami medycznymi. 

10. Pracownicy Wykonawcy zobowiązani są do przestrzegania zasad segregacji odpadów obowiązujących u Zamawiającego.

11. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą i zasobami techniczno-kadrowymi do wykonania przedmiotu umowy.

12. Wykonawca zobowiązuje się wykonać przedmiot umowy zgodnie z warunkami wynikającymi 
z obowiązujących przepisów, zasadami rzetelnej wiedzy i ustalonymi procedurami i zwyczajami.

13. W przypadku stwierdzenia w czasie kontroli złej jakości usługi Zamawiający zawiadamia Wykonawcę, który w wyznaczonym terminie usunie skutki niewłaściwej usługi na własny koszt.

14. Każdorazowa zmiana środka wymienionego w załączniku nr 7 do umowy – wykaz środków winna być akceptowana przez Pielęgniarkę Epidemiologiczną 
15. Wykonawca zobowiązany jest do:

1) przeprowadzania na własny koszt wstępnych i okresowych szkoleń z zakresu bhp i p. poż. oraz (co najmniej 4 razy w roku) szkoleń personelu wykonującego przedmiot zamówienia w zakresie programów higieny szpitalnej, technologii i techniki sprzątania, oraz zobowiązuje się do przedstawienia dokumentów potwierdzających odbycie ww. szkoleń, szkolenia z tzw. minimum sanitarnego i do przedstawienia zaświadczenia do celów sanitarno-epidemiologicznych;

2) przeprowadzania na koszt własny badań wstępnych, profilaktycznych, kontrolnych oraz szczepień ochronnych swojemu personelowi oraz zapewnienia postępowania po ekspozycji zawodowej z potencjalnie infekcyjnym materiałem mogącym przenosić zakażenia HBV, HCV, HIV;

3) wyposażenia na własny koszt pracowników w odzież roboczą, ochronną, obuwie, identyfikatory i środki ochrony osobistej np. rękawice, gogle, fartuchy jednorazowego użytku; maski, okulary, przyłbice itp.

4) prania i dezynfekcji odzieży roboczej i ochronnej personelu oraz mopów i ściereczek na koszt własny.

16. Osoby wykonujące w imieniu Wykonawcy zadania wynikające z niniejszej umowy zobowiązane są do:

1) przestrzegania procedur szpitalnych w szczególności: higieny rąk, stosowania rękawic ochronnych, przygotowania środków dezynfekcyjnych, procedur dezynfekcji i mycia powierzchni, postępowania z materiałem skażonym oraz „plamami organicznymi”,

2) segregacji i transportu odpadów, segregacji i transportu bielizny, transportu materiałów biologicznych do pracowni, przestrzegania reżimów sanitarnych;

3) przestrzegania zasad segregacji odpadów obowiązujących w szpitalu;

4) przestrzegania prawa o ochronie danych osobowych oraz zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy.

17. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wykonanie usługi zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz ponosi konsekwencje prawne i finansowe kontroli wykazujących nieprawidłowości przeprowadzanych przez Państwową Inspekcję Sanitarną, Zespół Zakażeń Szpitalnych oraz inne jednostki kontrolujące, a także ponosi koszty doprowadzenia pomieszczeń do należytego stanu sanitarno-epidemiologicznego.

18. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za nieprzestrzeganie reżimów sanitarnych wynikających 
z przepisów:

1) ustawy z dnia 9.10.2015 r. o produktach biobójczych;

2) ustawy z dnia 25.02.2011 r. o substancjach chemicznych i ich mieszaninach; 

3) ustawy z dnia 20.05.2010 r. o wyrobach medycznych;

4) ustawy z dnia 6.09.2001 r. Prawo farmaceutyczne;

5) ustawy z dnia 14.12.2012 r. o odpadach; wraz z aktami wykonawczymi.

§ 3

1. Wykonawca odpowiada jak za własne działania, uchybienia lub zaniechania również za osoby, którym powierzył lub za pomocą których wykonuje przedmiot umowy.

2. Wykonawca zamierza wykonać usługę bez użycia podwykonawcy/ z użyciem podwykonawcy …… w zakresie ………………  *) 

3. Wykonawca przyjmuje pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu oraz osobom trzecim będące następstwem niewłaściwego wypełniania obowiązków oraz stosowania nieodpowiednich środków dezynfekcyjnych i czystości.

§ 4

Nadzór nad realizacją umowy sprawuje:

1) ze strony Zamawiającego - Pielęgniarka Epidemiologiczna, Przełożona Pielęgniarek lub inna upoważniona przez Dyrektora Szpitala osoba.

2) ze strony Wykonawcy Pan/i .............................................. tel. ....................................

§ 5

1. Zamawiający wydzierżawi w ramach umowy pomieszczenia socjalne dla osób wykonujących zadania w imieniu Wykonawcy oraz pomieszczenie przeznaczone do składowania sprzętu i środków czystości – na zasadach określonych poniżej.  Zamawiający udostępnia także Wykonawcy windy niezbędne do transportu maszyn i urządzeń celem realizacji usługi sprzątania. Dzierżawa wskazanych pomieszczeń ustalona została w trybie bezprzetargowym w związku z tym, że pomieszczenia oddaje się w dzierżawę na rzecz usługodawcy wyłonionego zgodnie z przepisami dotyczącymi udzielania zamówień publicznych, zgodnie z obowiązującymi, właściwymi uchwałami Sejmiku Województwa Małopolskiego.

2. Dzierżawione pomieszczenia mogą być przez Wykonawcę wykorzystywane wyłącznie w celu bezpośrednio związanym z wykonywaniem świadczonych na rzecz Zamawiającego usług określonych w niniejszej umowie i nie może ich oddawać w poddzierżawę osobom trzecim. Ewentualna adaptacja, modernizacja, odnowienie pomieszczeń, prace remontowe 
i modernizacyjne w tych pomieszczeniach mogą odbywać się tylko za zgodą Zamawiającego i na koszt Wykonawcy. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do tego by wydzierżawione pomieszczenia spełniały na bieżąco wymagania sanitarno – epidemiologiczne i odpowiedzialny jest za utrzymanie czystości w ich obrębie.

4. Zamawiającemu przysługuje uprawnienie do wstępu do pomieszczeń celem kontroli prawidłowego wykonywania dzierżawy przez Wykonawcę.

5. Za dzierżawę udostępnionych pomieszczeń Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kwotę 600 zł netto miesięcznie, zaś za zużyte media ryczałt w wysokości 300 zł netto miesięcznie na podstawie faktury VAT. Zamawiający potrąci w/w należność z faktury Wykonawcy z tytułu wykonania niniejszej umowy.

6. Zamawiający uprawniony jest do wypowiedzenia stosunku dzierżawy pomieszczeń za miesięcznym okresem wypowiedzenia (ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego) jeżeli Wykonawca używa pomieszczeń w celu innym niż ustalony, oddaje pomieszczenia do używania osobie trzeciej bez pisemnej zgody Wydzierżawiającego, rażąco narusza inne warunki dzierżawy. 

7. Zamawiający dostarczy w ramach umowy wodę i energię elektryczną niezbędną do wykonania umowy przez Wykonawcę.

8. Właściwe zabezpieczenie udostępnionego sprzętu oraz pomieszczeń przed włamaniem i kradzieżą leży w gestii Wykonawcy.      

§ 6

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony 12 miesięcy tj. od dnia............. do dnia ………………………

2. Każda ze stron może rozwiązać umowę w okresie jej trwania z zachowaniem 3-miesięcznego okresu wypowiedzenia przypadającego na koniec miesiąca kalendarzowego.

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do rozwiązania umowy bez zachowania terminu wypowiedzenia w następujących sytuacjach:

1) gdy mimo pisemnego wezwania Zamawiającego nadal uchyla się od wykonania umowy bądź nie wykonuje umowy w zgodzie z jej zapisami, warunkami specyfikacji istotnych warunków zamówienia bądź oferty bądź innymi zasadami uprzednio ustalonymi przez Strony;

2) nastąpiło zajęcie majątku Wykonawcy uniemożliwiające rzetelne i terminowe świadczenie usług objętych niniejszą umową. 

3) w przypadku rażącego naruszenia postanowień umowy przez Wykonawcę, w szczególności, gdy mimo dwukrotnego pisemnego wezwania do należytego wykonania umowy i wyznaczenia w tym celu dodatkowego terminu, Wykonawca nie wywiązał się z ciążących na nim obowiązków.

4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy określonych w ust. 3, Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty jedynie za należycie wykonaną pracę.

§ 7

1. Wartość przedmiotu umowy brutto wynosi: ..............................zł (słownie:………..), zgodnie z rodzajem i ilością usług wymienionych w załączniku nr 1 do umowy.
2. Za należyte wykonanie przedmiotu umowy Zamawiający będzie płacił Wykonawcy miesięczne wynagrodzenie w kwocie: ….......................................zł (słownie: .......................zł).

3. Zapłata należności nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr ………......................... do 60 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. W przypadku zmiany rachunku bankowego Wykonawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.

4. Rozliczenie następować będzie po wykonaniu usługi w danym miesiącu po zatwierdzeniu przez Zamawiającego przedstawionej przez Wykonawcę faktury.

5. Przy czasowym wyłączeniu świadczenia usług sprzątania obniżenie wynagrodzenia miesięcznego będzie obliczone wg zasady: cena za 1 roboczogodzinę razy ilość wyłączonych roboczogodzin świadczonych usług sprzątania o których mowa w załączniku nr 1 do umowy, wiersz 1. Ilość wyłączonych roboczogodzin zostanie przekazana Wykonawcy przez osobę pełniącą nadzór nad realizacją umowy ze strony Zamawiającego.

6. Podstawą każdorazowego wystawienia faktury przez Wykonawcę będą protokoły kontroli właściwego wykonania usługi za konkretny miesiąc, zaakceptowane przez Pielęgniarkę Epidemiologiczną/ Przełożoną Pielęgniarek lub inną upoważnioną osobę. Wzór protokołów kontroli stanowi załącznik nr 4 do umowy – Protokóły kontroli czystości.
7. Ceny określone w ust. 1 są cenami brutto i zawierają należny podatek od towarów i usług, koszty ubezpieczenia i inne. Ceny te zostały przyjęte zgodnie z ofertą Wykonawcy.

8. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany cen jednostkowych brutto za przedmiot umowy w dół. Zmiana ta nie wymaga aneksu do umowy, w takim przypadku Wykonawca zawiadomi Zamawiającego na piśmie o wprowadzeniu nowych cen.

9. Ceny brutto nie ulegną zmianie w górę przez cały okres trwania umowy, z zastrzeżeniem zmiany stawki podatku od towarów i usług na przedmiot umowy, ceny brutto określone w umowie ulegną odpowiedniej zmianie, w taki sposób, aby wynikające z umowy ceny netto pozostały niezmienione. Zmiany cen brutto w górę wynikające z ewentualnych zmian stawek podatku VAT, będą wymagały wprowadzenia, poprzez zawarcie stosownego aneksu do niniejszej umowy. Wykonawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.

10. Wykonawca ma obowiązek wystawić fakturę korygującą cenę wyższą od ceny z umowy, w terminie 2 dni roboczych, licząc od dnia zgłoszenia niezgodności.

11. Ceny i nazwy na fakturze muszą odpowiadać cenom i nazwom ujętym w załączniku nr 1 do umowy, z zastrzeżeniem postanowień § 7 ust. 9-10. 
12. Ceny na fakturze będą rozbite na poszczególne pozycje z wyszczególnionym podatkiem VAT (cena jednostkowa netto, stawka podatku VAT, cena jednostkowa brutto, wartość netto, wartość brutto). 
13. Za termin dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

14. Do ewentualnych opóźnień w zapłacie zastosowanie ma art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 8.03.2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych.

15. W przypadku opóźnienia Zamawiającego z zapłatą należności wynikających z umowy Wykonawca zobowiązany będzie przed ewentualnym skierowaniem sprawy o zapłatę na drogę postępowania sądowego wezwać Zamawiającego do zapłaty na piśmie zakreślając mu dodatkowy 14-dniowy termin do zapłaty liczony od dnia dostarczenia wezwania.

§ 8

1. Ustala się odpowiedzialność stron za nie wykonanie lub nienależyte wykonanie umowy poprzez zapłatę kar umownych.

2. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie przedmiotu umowy, na którymkolwiek odcinku lub zakresie, stwierdzone przez pielęgniarkę oddziałową i epidemiologiczną. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 3% miesięcznego wynagrodzenia brutto Wykonawcy za każdy dzień w którym niewykonanie lub nienależyte wykonanie usługi zostało stwierdzone.

3. Wykonawca zobligowany będzie do zapłaty kar umownych tytułem rekompensaty za kary i inne opłaty nałożone przez organy państwowe na Zamawiającego w związku z nieprzestrzeganiem przepisów BHP i PPOŻ, sanitarno-epidemiologicznych i innych w zakresie prac objętych umowa powstałych z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy. 

4. Za odstąpienie przez Wykonawcę od umowy z przyczyn, za które Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności, Wykonawca zapłaci karę umowna w wysokości 10 % wartości brutto umowy.

5. W przypadku stwierdzenia, iż Wykonawca nie wypełnia obowiązku określonego w § 1 ust. 4 niniejszej umowy poprzez to, iż usługi określone w tym przepisie wykonują osoby nie zatrudnione na umowie o pracę, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 1 umowy.

6. Zamawiający ma prawo potrącać kwoty kar umownych z należności Wykonawcy za wykonane usługi, bez uprzedniego wezwania go do zapłaty kary. Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o dokonanym potrąceniu.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za spowodowane przez niego straty w mieniu Zamawiającego (powstałe w trakcie wykonywania czynności wynikających z umowy), które ustala się na podstawie:

1) protokołu określającego okoliczności powstania szkody sporządzonego przy udziale upoważnionych przedstawicieli Zamawiającego i Wykonawcy, oraz osób materialnie odpowiedzialnych,

2) udokumentowanej wartości mienia utraconego (dokumentuje Zamawiający),

3) rachunków za poniesione straty w postaci noty obciążeniowej.

8. Wykonawca ponosi również odpowiedzialność za utratę przez Zamawiającego gwarancji na skutek zastosowania złych środków użytych przy sprzątaniu, które spowodowały uszkodzenie materiału. Wartość odszkodowania zostanie ustalona w protokole jak w ust. 6. 

9. Wypłata odszkodowania na rzecz Zamawiającego z tytułu określonego w ust. 3 następować będzie w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Wykonawcę, prawidłowo wystawionej przez Zamawiającego, noty obciążeniowej.

10. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy, co zostanie potwierdzone protokołem sporządzonym przez przedstawicieli obu stron.

11. Zamawiający ma prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego kwotę kar umownych, w oparciu o przepisy prawa cywilnego.

§ 9

1. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje stosownym doświadczeniem, wiedzą, sprzętem i personelem, gwarantującym rzetelne i terminowe wykonywanie zadań objętych zakresem niniejszej umowy. 

2. Wykonawca nie może realizować części lub całości umowy w sposób odmienny niż przewidziany warunkami specyfikacji istotnych warunków zamówienia, złożoną ofertą, warunkami niniejszej umowy oraz powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.

3. Wykonawca zobowiązuje się w oparciu o własny personel realizować przedmiot zamówienia, 
a także zaopatrywać się we własnym zakresie i na własny koszt w surowce i materiały niezbędne do realizacji umowy

§ 10

1. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania obowiązujących standardów sanitarno-epidemiologicznych przy realizacji przedmiotu zamówienia oraz zapewnienia właściwej jakości oferowanej usługi.

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za utrzymanie właściwego poziomu sanitarno-epidemiologicznego realizowanej usługi.

3. Badania mikrobiologiczne sprzątanych powierzchni będą przeprowadzane przez Zamawiającego na własny koszt – w sytuacji gdy ich wynik będzie niekwestionowany.

4. W przypadku obecności drobnoustrojów patogennych badania, aż do uzyskania wyniku stwierdzającego brak drobnoustrojów patogennych będą wykonywane przez Zamawiającego na koszt Wykonawcy.

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do decydowania o terminie i miejscu pobrania wymazów mikrobiologicznych.

6. Zamawiający może wykonać, na koszt Wykonawcy, badania mikrobiologiczne u personelu Wykonawcy np. badanie rąk personelu, w sytuacjach uzasadnionych z epidemiologicznego 
i klinicznego punktu widzenia oraz w czasie przeprowadzenia dochodzeń epidemiologicznych.

7. W przypadku badań potwierdzających zagrożenie epidemiologiczne i kliniczne, kolejne badania, aż do wykluczenia będą wykonywane na koszt Wykonawcy.

8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do oceny i weryfikacji wszystkich parametrów wykonania zleconej usługi na każdym etapie jej realizacji.

Dopuszczalne zmiany postanowień umowy

§ 11

Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian w postanowieniach umowy w stosunku do treści umowy, w przypadkach określonych w art. 144 Pzp, a w szczególności w przypadku:

1) dokonania zmian ilościowych w usługach wyszczególnionych w załączniku nr 1 do umowy, jeżeli jest to uzasadnione potrzebami Zamawiającego, przy zachowaniu wskazanych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy cen,

2) dokonania zmian pomieszczeń wyszczególnionych w załączniku nr 3 do umowy, jeżeli jest to uzasadnione potrzebami Zamwiającego, przy zachowaniu wskazanych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy cen,

3) zmiany wartości przedmiotu umowy w przypadkach określonych w §7 ust. 10. Zmiany cen brutto w górę wynikające z ewentualnych zmian stawek podatku VAT, będą wymagały wprowadzenia, poprzez zawarcie stosownego aneksu do niniejszej umowy. Wykonawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.

4) zmiany danych Wykonawcy i Zamawiającego,

5) zmiany nr rachunku bankowego Wykonawcy,

§ 12

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za właściwe przeszkolenie personelu spełniającego wymagania zdrowotne oraz sanitarno-epidemiologiczne niezbędne do realizacji usługi.

2. Wykonawca oświadcza, iż dopełni wszelkich formalności i spełni wszystkie ustanowione prawem wymogi wobec osób wykonujących przedmiot umowy z jego imieniu. 

§ 13

1. Wykonawca zapewnia ciągłość świadczenia usług objętych zakresem niniejszej umowy 7 dni 
w tygodniu.

2. Nie zapewnienie ciągłości usługi w sytuacji awarii lub zaistnienia innej okoliczności uniemożliwiającej realizację umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy stanowi podstawę do rozwiązania mowy w trybie § 6 ust. 3 niniejszej umowy.

§ 14

1. Wykonawca zobowiązany jest przy realizacji niniejszej umowy do bezwzględnego przestrzegania reżimu sanitarno-epidemiologicznego, bhp, p. poż. i innych wymogów określonych przepisami prawa.

2. Wykonawca odpowiada osobiście za stwierdzone w wyniku kontroli nieprawidłowości związane 
z nieprzestrzeganiem warunków, o których mowa w ust. 1. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania kontroli w każdym czasie w zakresie przewidzianym w ust. 1. Z kontroli sporządzany jest protokół po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.

4. Wykonawca zobowiązany jest wykonać niezwłocznie bądź w innym terminie wskazanym przez Zamawiającego zalecenia pokontrolne związane z uchybieniami stwierdzonymi w toku kontroli. 

§ 15

Wykonawca, w zakresie przewidzianym w SIWZ może powierzyć wykonania usług osobom trzecim – informując o tym niezwłocznie Zamawiającego.

§ 16

Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej 
w postaci aneksu podpisanego przez obie strony z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy.

§ 17

Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku 
z realizacją niniejszej umowy, stanowiących tajemnicę służbową lub inną informację prawnie chronioną dotyczącą Zamawiającego. 

§ 18

Wykonawca nie może bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego dla Zamawiającego (w rozumieniu ustawy z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej) zbywać jakichkolwiek wierzytelności wynikających z niniejszej umowy (art. 54 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej).

§ 19

1. Strony będą rozstrzygać spory wynikające z realizacji umowy lub z nią związane w sposób polubowny.

2. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia sprawy sporne będą rozstrzygane na drodze sądowej przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych w umowie będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, Prawa zamówień publicznych jak i inne właściwe przepisy prawa.

4. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

          WYKONAWCA                                                     


ZAMAWIAJĄCY

*) niepotrzebne skreślić

Załączniki do umowy:

1. Załącznik nr 1 - Formularz cenowy ze szczegółowym opisem zamówienia (załącznik 2 do SIWZ)

2. Załącznik nr 2 - Instrukcja utrzymania czystości i dezynfekcji powierzchni szpitalnych – Plan Higieny

3. Załącznik nr 3 – Wykaz pomieszczeń

4. Załącznik nr 3a – Wykaz pomieszczeń do zamgławiania

5. Załącznik nr 4 - „Protokół kontroli czystości” 

6. Załącznik nr 5 – Wykaz innych czynności związanych z przedmiotem zamówienia 

7. Załącznik nr 6- Wykaz materiałów głównych powierzchni poziomych i pionowych przeznaczonych do sprzątania

8. Załącznik nr 7– Wykaz środków dezynfekcyjnych oraz myjąco –czyszczących (załącznik nr 10 z SIWZ)

9. Załącznik nr 8– Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia (załącznik nr 8 z SIWZ) 

10. Załącznik nr 9 - Wykaz urządzeń (załącznik nr 9 z SIWZ).  

11. Załącznik nr 10 do umowy - Zalecenia producenta dotyczące sprzątanych powierzchni,

12. Załącznik nr 11 – koncepcja wykonania usługi,
13. Załącznik nr 12 – procedury postępowania w zakresie utrzymania czystości i dezynfekcji,

14. Załącznik nr 13 – karty charakterystyki,

15. Załącznik nr 14 - wzór karty monitoringu czynności wykonywanych na poszczególnych odcinkach,
16. Załącznik nr 15 - oświadczenie, iż osoby wykonujące usługi określone w §1 ust. 13 zatrudnione są na umowie o pracę.
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