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Kraków, dn. 09.11.2017 r.
ZP-271/24-2/2017

DO WSZYSTKICH, KOGO DOTYCZY

dot. sprawy: ZP/22/2017 – odpowiedzi na pytania I i modyfikacja SIWZ
Szanowni Państwo!

Uprzejmie informuję, że w sprawie ogłoszonego przez Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla 
w Krakowie przetargu na „Usługę pralniczą dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla 
w Krakowie”, znak sprawy: ZP/22/2017 wpłynęły pytania dotyczące zapisów SIWZ. 
Treść pytań wraz z odpowiedziami na nie zgodnie z art. 38, ust. 1 przedstawiam poniżej:

Pytanie 1 
Co Zamawiający miał na myśli w zapisie w SIWZ pkt. 13 „Pralnice tunelowe zakończone wirówkami do prania wodnego”, większość pralnic tunelowych zakończone jest prasami odwadniającymi. Zapis w tej formie ogranicza konkurencję do minimum i sugeruje już na starcie konkretnego Wykonawcę, 
a nie ma żadnego racjonalnego uzasadnienia.

Wnosimy o zmianę tego zapisu na „Pralnice tunelowe do prania wodnego”.

ODPOWIEDŹ: Zamawiający modyfikuje zapis wymogu 2 szt. pralnic tunelowych zakończonych wirówkami w następujący sposób:
· SIWZ rozdział 13 ust. 1, pkt 2), ppkt c) tiret trzecie:

· przedstawi Zamawiającemu wykaz posiadanych urządzeń zawierający, co najmniej:

· 2 szt. - samochód do przewozu bielizny czystej i brudnej, 
· 2 szt. - pralnice tunelowe do prania wodnego osobno do prania bielizny fasonowej 
i bielizny płaskiej
· 1 szt. komora z wbudowanym rejestratorem i drukarką parametrów do dezynfekcji materacy, koców, poduszek i kołder.

· SIWZ rozdział 15 ust. 7, pkt 4):

„4) wykazu urządzeń – zgodnie z ZAŁĄCZNIKIEM NR 8 do SIWZ zawierającego co najmniej:

· 2 szt. - samochód do przewozu bielizny czystej i brudnej, 

· 2 szt. - pralnice tunelowe do prania wodnego osobno do prania bielizny fasonowej 
i bielizny płaskiej

· 1 szt. komora z wbudowanym rejestratorem i drukarką parametrów do dezynfekcji materacy, koców, poduszek i kołder”.
· SIWZ, załącznik nr 8 – oświadczenie Wykonawcy wykaz urządzeń:

„Warunkiem potwierdzającym spełnienie warunków udziału w postępowaniu jest posiadanie, co najmniej:
· samochód do przewozu bielizny czystej i brudnej – 2 szt., 
· pralnice tunelowe do prania wodnego osobno do prania bielizny fasonowej i bielizny płaskiej – 2 szt.
· komora z wbudowanym rejestratorem i drukarką parametrów do dezynfekcji materacy, koców, poduszek i kołder – 1 szt.”.
Pytanie 2 
Jednym z kryterium oceny jest posiadania certyfikatu wdrożenia normy PN-EN 14065/RABC, norma PN EN 14065/RABC nie ma prawnego wymogu, aby zgodność z niniejszą normą była oceniana przez jednostkę certyfikującą, wnosimy o zmianę zapisu na „Posiadanie dokumentu potwierdzającego wdrożenie normy PN-EN 14065/RABC”. 

ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie wyraża zgody. Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 3 
Zamawiający w treści SIWZ (rozdz. 27 pkt. 1) opisał kryterium, którymi będzie się kierował przy wyborze ofert, tym samym określił 20% rangę wdrożenia certyfikatu ISO 9001:2015. 

Składający pytanie zauważa, iż nie istnieje pojęcie certyfikatu ISO. 

Jest to wdrożenie do zakładu i funkcjonowanie w jego obrębie, systemu zarządzania jakością wg. wytycznych ISO. 
Podkreślamy, iż wszystkie organizacje na zgodność z ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004 uważa się za pełnoprawnie posiadające wdrożony system zarządzania jakością a ważność powyższych certyfikatów upływa we wrześniu 2018 r. (informacje o tym powszechnie udziela każda instytucja certyfikująca w tym zakresie, informacje dostępne także w internecie). Zwracamy również uwagę, iż uzyskanie nowego certyfikatu przez dany podmiot wynika jedynie z bieżącego terminu audytu, który rok rocznie wypada mniej więcej w tym samym okresie. 

Tym samym wnosimy o zmianę zapisu dotyczącego opisu kryterium w zakresie ISO 9001:2015 
i przyznanie tej samem rangi procentowej ISO 9001:2008 oraz ISO 14001:2004 jako równoważnych w kwestii wprowadzenia i stosowania w zakładzie systemu zarządzania jakością, bo takowymi są.
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie wyraża zgody na zmianę zaproponowaną przez Wykonawcę ale modyfikuje wymóg posiadania certyfikatu ISO 9001:2015 w następujący sposób:

· SIWZ rozdział 15, pkt 7, ppkt 12)

„dokumentu potwierdzającego posiadanie certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008 wraz z oświadczeniem, że wraz z końcem okresu obowiązywania certyfikatu ISO 9001:2008 przedstawi certyfikat ISO 9001:2015 
- w przypadku zaznaczenia posiadania w formularzu ofertowym – Załącznik nr 1 do SIWZ, że Wykonawca posiada taki certyfikat”.
· SIWZ rozdział 27, pkt 1, kryterium „certyfikat jakość”

CJof - ilość punktów uzyskanych za kryterium „certyfikat ISO (jakość) – 9001:2015 lub ISO 9001:2008” – 20 pkt,

Punkty w zakresie oceny kryterium „certyfikat ISO (jakość) – 9001:2015 lub ISO 9001:2008” będą przyznawane zgodnie z poniższą punktacją:

· TAK (wykonawca posiada certyfikat potwierdzający wdrożenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008 wraz z oświadczeniem, że wraz z końcem okresu obowiązywania certyfikatu ISO 9001:2008 przedstawi certyfikat ISO 9001:2015 i przedstawił w ofercie dokument potwierdzający posiadanie certyfikatu) – 20 pkt,
· NIE (wykonawca nie posiada certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008 lub nie przedstawił w ofercie dokumentu potwierdzający posiadanie certyfikatu) – 0 pkt,

· Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „certyfikat ISO (jakość) – 9001:2015 lub ISO 9001:2008” – 20 pkt

· Ocenie w ramach kryterium „certyfikat ISO (jakość) – 9001:2015 lub ISO 9001:2008” podlegać będzie informacja podana przez wykonawcę formularzu ofertowym - ZAŁĄCZNIK NR 1 DO SIWZ.

· Załącznik nr 1 do SIWZ – Formularz ofertowy pkt 1, 

„Oświadczam, że: (UWAGA! Niewłaściwe skreślić)

· Posiadam certyfikat potwierdzający wdrożenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008 
i oświadczam, że wraz z końcem okresu obowiązywania certyfikatu ISO 9001:2008 przedstawię certyfikat ISO 9001:2015 i dołączam do oferty dokument potwierdzający posiadanie tego certyfikatu,

· Nie posiadam certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008”.

· Załącznik nr 10 do SIWZ – Wzór umowy

· W §2 ust. 1 po pkt 22 dodaje pkt 23 w następującej treści:

„do posiadania certyfikatu potwierdzającego wprowadzenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008.
Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego przedstawienia certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 po wygaśnięciu okresu obowiązywania certyfikatu ISO 9001:2008)”.

· W §7 po ust. 4 dodaje się pkt 5 o następującej treści:
„W przypadku braku przedstawienia certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 po wygaśnięciu okresu obowiązywania certyfikatu ISO 9001:2008) o którym mowa w §2 ust. 1 pkt 23) zapłaci Zamawiającemu karę umowna w wysokości 2% niezrealizowanej wartości umowy, określonej w § 5 ust. 1 za każdy dzień braku certyfikatu u Zamawiającego”.

Pytanie 4 
Zamawiający w treści SIWZ (rozdz. 13 pkt. 2c) zawarł zapisy, określające warunki do udziału 
w postępowaniu. Z ostatniego punktoru przywołanego punktu wynika, iż Wykonawca zobowiązany jest przedstawić Zamawiającemu wykaz posiadanych urządzeń zawierający, co najmniej cyt. 
„…2 szt.- pralnice tunelowe zakończone wirówkami do prania wodnego osobno do prania bielizny fasonowej i bielizny płaskiej z komorą z wbudowanym rejestratorem i drukarką parametrów do dezynfekcji materacy, koców, poduszek i kołder…”.
Składający prosi o doprecyzowanie, jakiego zestawu urządzeń wymaga Zamawiający do realizacji usługi prania (np. pralnice, tunele pralnicze, suszarko-roztrząsarki, wirówki, komora do dezynfekcji). Nie istnieje, bowiem pralnica tunelowa zakończona wirówką z komorą dezynfekującą asortymenty wielkogabarytowe.

Równocześnie informujemy, iż zgodnie z opinią producenta oraz technologów, pralnica tunelowa zakończona wirówką nie może być przeznaczona do wykonywania usługi prania wodnego bielizny płaskiej, gdyż proces naruszyłby charakter tkanin omawianej bielizny (włókna połamane, asortyment rozciągnięty i zgnieciony).

Ponadto zwracamy uwagę, iż z opinii dotyczących urządzenia, jakim jest pralnica tunelowa zakończona wirówką nie wynika w żadnym aspekcie jest wyższość nad innymi urządzeniami (pralnicą barierową, tunelem pralniczym). Wybór zakupu tego urządzenia zazwyczaj podyktowany jest jedynie praniem odzieży roboczej, mat i mopów w obrębie zakładu pralniczego. 

Działając również w interesie potencjalnych wykonawców zwracamy uwagę na fakt, iż aktualnie na rynku potencjalnych wykonawców nie ma pralni, posiadającej dwóch takich urządzeń. Co więcej istnieją zaledwie dwa bądź trzy zakłady wyposażone w dane urządzenie, co oznacza, że może powstać co najwyżej jedno konsorcjum spełniające warunki udziału w postępowaniu, co w sposób rażący narusza zasady uczciwej konkurencji.

W związku z powyższym wnosimy o dopuszczenie do postępowania Wykonawców posiadających odpowiednie wyposażenie technologiczne zaakceptowane i dopuszczone przez Państwową Inspekcję Sanitarną do realizacji usługi prania dla podmiotów leczniczych, które wykażą, iż posiadają urządzenia tj. tunele pralnicze, pralnice barierowe, oraz komorę do dezynfekcji w niezbędnej ilości do realizacji usługi.
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie wyraża zgody na wskazane przez Wykonawcę dopuszczenie, ale doprecyzowuje wymagany zestaw urządzeń zgodnie z odpowiedzią na pytanie 1.
Pytanie 5 
Zamawiający w treści SIWZ (rozdz. 27 pkt. 1) opisał kryterium, którymi będzie się kierował przy wyborze ofert, tym samym określił 20% rangę wdrożenia certyfikatu ISO 9001:2015. 
Proszę o odpowiedź czy Zamawiający przyzna Wykonawcy maksymalną ilość punktów 
w kryterium, jeśli ten będzie dysponował powyższym dokumentem na czas realizacji usługi, 
a w ofercie przedstawi zaświadczenie jednostki akredytującej o planowanym audycie przypadającym na okres 30.11.2017-01.12.2017 r. Przedstawiony termin został wyznaczony przez jednostkę akredytującą zgodnie z harmonogramem audytów w naszym zakładzie. Informujemy, iż wystawienie dokumentu ISO 9001:2015 musi być poprzedzone audytem w pralni. 

ODPOWIEDŹ: Odpowiedź jak w pytaniu nr 3.
Pytanie 6 
Czy Zamawiający dopuści używania do prasowania odzieży fasonowej Tunel Finisher (urządzenie, które pod wpływem wysokiej temperatury oraz pary dezynfekuje i prasuje odzież fasonową)?
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie dopuszcza. Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 7 
Czy Zamawiający mógłby dookreślić ilość miejsc, z których trzeba odbierać brudny asortyment 
i dostarczać czysty? 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający na ostatniej stronie w załączniku nr 1 do SIWZ – Formularz cenowy wraz ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia – „Miejsce i czas odbioru / dostarczenia bielizny” dokładnie określił miejsca i czas odbioru/ dostarczania bielizny.

Pytanie 8 
Czy Zamawiający dopuści worki materiałowe o pojemności 120 l? 
ODPOWIEDŹ: Tak Zamawiający dopuszcza worki o pojemności nie mniejszej niż 120 l.
Pytanie 9 
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na dostarczenie worków materiałowych (zielonych z lampasami czerwonymi lub zielone worki bez lampasów) i zastąpić nimi całkowicie worki foliowe? 
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody. Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 10 
Czy Zamawiający mógłby określić, w jakich godzinach planowane byłyby dodatkowe odbiory asortymentu brudnego do wyprania i czy w przypadku dodatkowego odbioru nadal obowiązuje 24h czas realizacji? 
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie jest w stanie określić godzin dodatkowych obiorów z uwagi na fakt, iż będą one zgłaszane w wyjątkowych, nagłych sytuacjach. W przypadku dodatkowych odbiorów obowiązuje czas realizacji 24 h.
Pytanie 11 
Czy Zamawiający udostępni instrukcje używania i prania producenta asortymentu, który jest 
w posiadaniu Szpitala?
ODPOWIEDŹ: Nie. Instrukcje używania i prania zamieszczone będą na metkach asortymentu. Zamawiający nie posiada innych instrukcji dotyczących posiadanego asortymentu.
Pytanie 12 
Czy Zamawiający dopuści 2 badania potwierdzające czystość mikrobiologiczną samochodu transportującego bieliznę wykonane w ostatnich 6 miesiącach?
ODPOWIEDŹ: TAK, Zamawiający dopuszcza 2 badania z ostatnich 6 miesięcy potwierdzające czystość mikrobiologiczną samochodu transportującego bieliznę czystą do Zamawiającego.

Pytanie 13 
Czy Zamawiający dopuści do zaoferowania jeden tunel pralniczy zakończony prasą hydrauliczną 
i jeden ciąg technologiczny wyposażony w przelotowe pralnicowirówki? 
ODPOWIEDŹ: Nie, zgodnie z SIWZ.
Pytanie 14 
Czy Zamawiający zgadza się, aby w § 2 ust. 1 pkt 13) oraz w § 4 ust. 11 wzoru umowy przed słowem „asortymentu” zostało dodane wyrażenie „z winy Wykonawcy”? 
Wykonawca nie powinien być obciążany zakupem nowego asortymentu, jeżeli zniszczenie lub utrata starego asortymentu nie zostało przez niego zawinione (w szczególności nie jest wynikiem nieprawidłowo wykonanej usługi).
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę i w związku z powyższym modyfikuje wzór umowy w §2 ust. 1, pkt 13) w następujący sposób:
§2 ust. 1, pkt. 13) „uzupełnienia braków w przypadku zniszczenia asortymentu z winy Wykonawcy należącego do Zamawiającego zgodnie z zapisami w projekcie umowy”. 
Pytanie 15 
Czy Zamawiający zgadza się, aby w § 4 ust. 14 wzoru umowy zostało dodane zdanie o następującej (lub podobnej) treści: „Przed odstąpieniem od umowy Zamawiający pisemnie wezwie Wykonawcę do należytego wykonywania umowy.”?  Czy Zamawiający zgadza się aby w § 6 ust. 4 wzoru umowy zostało dodane zdanie o następującej (lub podobnej) treści: „Przed odstąpieniem od umowy na podstawie pkt 1)-6) Zamawiający pisemnie wezwie Wykonawcę do należytego wykonywania umowy.”?  

Zważywszy na doniosłe i nieodwracalne skutki prawne odstąpienia od umowy, celowe jest aby przed odstąpieniem od umowy Zamawiający wezwał wykonawcę do należytego wykonywania umowy. Takie wezwanie najprawdopodobniej wystarczająco zmobilizuje wykonawcę do należytego wykonywania umowy i pozwoli uniknąć odstąpienia od umowy, a tym samym uniknąć skutków odstąpienia od umowy, które są niekorzystne dla obu stron.
ODPOWIEDŹ: Nie Zamawiający nie wyraża zgody. Składane przez Zamawiającego reklamacje zgodnie z zapisami umowy należy traktować jako wezwanie do należytego wykonywania umowy. 
Pytanie 16 
Czy Zamawiający zgadza się, aby w § 7 ust. 1 wzoru umowy słowo „opóźnienia” zostało zastąpione słowem „zwłoki”?

Uzasadnione jest aby (tak jak w § 7 ust. 2 wzoru umowy) przesłanką naliczenia kary umownej była zwłoka (czyli opóźnienie zawinione przez wykonawcę), nie zaś za wszelkie opóźnienia, czyli także niezawinione przez wykonawcę. Nie ma uzasadnienia rozszerzanie odpowiedzialności wykonawcy także na niezawinione naruszenie terminu. Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 17 lipca 2014 r. KIO 1338/14; KIO 1377/14, „kara umowna należy się za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy (art. 483 i nast. Kodeksu cywilnego), a więc tradycyjnie za zwłokę, a nie każde opóźnienie w wykonaniu umowy.” Podobne stanowisko Krajowa Izba Odwoławcza zajęła w wyroku z dnia 3 sierpnia 2015 r. KIO 1546/15 stwierdzając „uprawnienie do dochodzenia kar umownych w wypadku zaistnienia opóźnienia (a nie zwłoki) powoduje niesłuszne obciążanie wykonawcy skutkami okoliczności, za które nie będzie on ponosił winy i nie będzie miał żadnego wpływu na ich zaistnienie. Obciążenie wykonawcy ryzykiem za wszelkie zdarzenia prowadzące do nieterminowego spełnienia świadczenia w sposób oczywisty prowadzi do zachwiania równowagi stron stosunku zobowiązaniowego, będącej jego właściwością, co pozostaje 
w sprzeczności z zasadą swobody umów, o jakiej mowa w art. 3531 k.c.”
ODPOWIEDŹ: Tak, Zamawiający wyraża zgodę i w związku z powyższym modyfikuje wzór umowy w §7 ust. 1 w następujący sposób:

§7 ust. 1 „Jeżeli Wykonawca nie wykona usługi pralniczej w ustalonych terminach (zwłoka 
w odbiorze bądź przywozie asortymentu względem terminów określonych niniejszą umową), zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,3% kwoty wynagrodzenia za usługę pralniczą wykonaną w poprzednim miesiącu – za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki. 

Wykonawca, oprócz kary umownej, zobowiązany jest do pokrycia kosztów jakie poniesie Zamawiający zlecając usługę innemu Wykonawcy, bądź kosztów związanych z zakupem bielizny jednorazowego użytku, podwyższonych o 10% z tytułu dodatkowych kosztów poniesionych przez Zamawiającego podczas realizacji tego zakupu”.

Pytanie 17 
Czy Zamawiający zgadza się, aby w § 7 ust. 1 wzoru umowy zostało dodane wyrażenie „jednak łącznie nie więcej niż 20% kwoty wynagrodzenia za usługę pralniczą wykonaną w poprzednim miesiącu”?
Jak wskazała Krajowa Izba Odwoławcza w wyroku z dnia 22 marca 2011 r. KIO 475/11 „kara umowa to surogat odszkodowania i zasadniczo powinna być ustalana na poziomie odzwierciedlającym wysokość ewentualnej szkody”. Kara umowna w wysokości 0,3% miesięcznego wynagrodzenia za każdą godzinę zwłoki, bez żadnego limitu łącznej kwoty kary, byłaby nieproporcjonalnie wysoka w stosunku do wartości ewentualnej szkody. Taką karę należałoby uznać za rażąco wygórowaną w rozumieniu art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego i sprzeczną z zasadą proporcjonalności wyrażoną w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę.
Pytanie 18 
Czy Zamawiający zgadza się, aby w § 7 ust. 3 wzoru umowy wyrażenie „10% wartości umowy, określonej w § 5 ust. 1” zostało zastąpione wyrażeniem „10% kwoty wynagrodzenia za usługę pralniczą wykonaną w poprzednim miesiącu”?

Jak wskazała Krajowa Izba Odwoławcza w wyroku z dnia 22 marca 2011 r. KIO 475/11 „kara umowa to surogat odszkodowania i zasadniczo powinna być ustalana na poziomie odzwierciedlającym wysokość ewentualnej szkody”. Kara umowna w wysokości 10% wartości umowy byłaby nieproporcjonalnie wysoka w stosunku do wartości ewentualnej szkody. Taką karę należałoby uznać za rażąco wygórowaną w rozumieniu art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego i sprzeczną z zasadą proporcjonalności wyrażoną w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych. 
ODPOWIEDŹ: Nie, Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę.
Pytanie 19 
Czy Zamawiający zgadza się, aby w § 7 ust. 5 wzoru umowy wyrażenie „10% wartości umowy wskazanej w § 5 ust. 1” zostało zastąpione wyrażeniem „10% niezrealizowanej wartości umowy”?
Uzasadnione jest aby kara umowna za odstąpienie od umowy była naliczana od wartości niezrealizowanej części umowy, nie zaś od wartości całej umowy. W przeciwnym razie, zwłaszcza 
w przypadku odstąpienia od umowy po zrealizowaniu jej znaczącej części, kara umowna byłaby niewspółmiernie wysoka w stosunku do wartości niezrealizowanej części pakietu, a nawet mogłaby przewyższać tę wartość. Taka kara byłaby rażąco wygórowana w rozumieniu art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego i naruszałaby zasadę proporcjonalności wyrażoną w art. 7 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych.
Udzielając odpowiedzi na powyższe pytania proszę wziąć pod uwagę bieżące orzecznictwo Krajowej Izby Odwoławczej dotyczące umów. 
Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwoławczej z dnia 29 czerwca 2009 r. KIO/UZP 767/09, „mimo iż sytuacja Zamawiającego przy kształtowaniu treści umowy jest silniejsza, powinien on brać pod uwagę nie tylko swoje interesy, ale także interesy Wykonawcy i starać się ułożyć stosunek prawny tak, aby te interesy były jak najbardziej zrównoważone”. Podobne stanowisko Krajowa Izba Odwoławcza zajęła w wyroku z dnia 21 lutego 2008 r. KIO/UZP 97/08, w wyroku z dnia 27 grudnia 2011 r. KIO 2649/11, w wyroku z dnia 17 grudnia 2012 r. KIO 2631/12, KIO 2655/12, w wyroku z dnia 19 grudnia 2016 r. KIO 2280/16 oraz w wielu innych orzeczeniach.
ODPOWIEDŹ: Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę. Niedogodności i konsekwencje związane z odstąpieniem przez Wykonawcę od umowy są dla Zamawiającego takie same niezależnie od tego na jakim etapie realizacji umowy to nastąpiło. Wykonawca może dochodzić obniżenia kary umownej na podstawie zapisów Kodeksu cywilnego.
UWAGA: 

· Zmodyfikowany załącznik nr 1 do SIWZ – formularz cenowy wraz ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 1 do niniejszych odpowiedzi.

· Zmodyfikowany załącznik nr 8 do SIWZ – oświadczenie Wykonawcy, wykaz urządzeń stanowi załącznik nr 2 do niniejszych odpowiedzi.
· Zmodyfikowany załącznik nr 10 do SIWZ- wzór umowy stanowi załącznik nr 3 do niniejszych odpowiedzi.
· W związku z powyższymi modyfikacjami Zamawiający modyfikuje SIWZ w następujący sposób:
Rozdział 25, 

· ust. 1 „Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego – Szpital Specjalistyczny im. 
J. Dietla ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków, pokój 307 (Kancelaria), III piętro, 
Termin złożenia oferty upływa w dniu 14.11.2017 roku, godz. 11:00”

· ust. 4 „Oferty zostaną otwarte w siedzibie Zamawiającego – Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków, pokój 325 (Zamówienia Publiczne), III piętro

Termin otwarcia ofert 14.11.2017 roku, godz. 11:15”

Zastępca Dyrektora

ds. Administracyjnych

dr Marci Mikos

Załącznik nr 1
do odpowiedzi na pytania

ZAŁĄCZNIK NR 1
Do SIWZ
FORMULARZ OFERTOWY

	Wykonawca
	

	Forma prowadzonej działalności
	

	Adres
	

	Adres do korespondencji
	

	Powiat:
	
	Województwo
	

	Telefon
	
	Faks
	

	email
	

	NIP
	
	Regon
	

	Osoba upoważniona do kontaktów w sprawie oferty, telefon
	……………………………….……. (imię i nazwisko)

……………………………..………. (nr telefonu)


Do:

Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla 
w Krakowie(
ul. Skarbowa 4

31-121 Kraków                                                                           

                                                                                                                                                                                                                                     Niniejszym składamy ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym 
w trybie przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia poniżej 209 000 euro na usługę pralniczą dla Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla w Krakowie(, nr sprawy: ZP/22/2017; oferujemy realizację zamówienia zgodnie z wymogami, warunkami i terminami określonymi w SIWZ.

1. Oferuję wykonanie zamówienia publicznego zgodnie z FORMULARZEM CENOWYM WRAZ ZE SZCZEGÓŁOWYM OPISEM PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA stanowiącym ZAŁĄCZNIK do oferty, za łączną cenę:


brutto: ................................................ zł 


słownie: ( ..........................................................................................................................................),


netto: .................................................. zł 


słownie: (...........................................................................................................................................),


stawka/i podatku VAT: ...................................

Oświadczam, że: (UWAGA! Niewłaściwe skreślić)

· Posiadam certyfikat potwierdzający wdrożenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008 
i oświadczam że wraz z końcem okresu obowiązywania certyfikatu ISO 9001:2008 przedstawię certyfikat ISO 9001:2015 i dołączam do oferty dokument potwierdzający posiadanie tego certyfikatu,

· Nie posiadam certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008.

Oświadczam, że: (UWAGA! Niewłaściwe skreślić)

· Posiadam certyfikat potwierdzający wdrożenie normy PN-EN 14065/RABC i dołączam do oferty dokument potwierdzający wprowadzenie normy,

· Nie posiadam certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy PN-EN 14065/RABC.

Oświadczam, że: (UWAGA! uzupełnić)

· usługa pralnicza będzie wykonywana w …………………..………...………………………………..

(adres pralni) 

Cena brutto zawiera koszt przedmiotu oferty, wszelkie koszty związane z dostarczeniem urządzeń i środków do wykonania usługi do Zamawiającego, zakładany zysk, należne podatki, koszt ubezpieczenia, opakowania, ewentualne upusty i inne, jeśli występują.

Warunki płatności: 60 dni od daty otrzymania oryginału prawidłowo wystawionej faktury VAT 
w wersji papierowej i po zrealizowaniu usługi potwierdzonej przez upoważnionego pracownika Zamawiającego

2. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze szczegółowymi warunkami określonymi w SIWZ (wraz ze wszelkimi ewentualnymi zmianami, wprowadzonymi w toku postępowania) i zobowiązujemy się do ich stosowania i ścisłego przestrzegania oraz akceptujemy je bez zastrzeżeń. W szczególności zobowiązujemy się do wypełnienia obowiązku określonego w ust. 16 SIWZ, a z chwilą rozpoczęcia realizacji usług określonych umową przedłożymy oświadczenie, iż osoby wykonujące usługę zatrudnione są na umowie o pracę w zakresie wymaganym przez Zamawiającego. Na żądanie Zamawiającego udostępnimy dokumenty potwierdzające ten stan w zakresie dopuszczonym odrębnymi przepisami. 
3. Oświadczamy, że zawarty w SIWZ wzór umowy (wraz ze wszelkimi ewentualnymi zmianami, wprowadzonymi w toku postępowania) został przez nas zaakceptowany i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na wymienionych warunkach, w miejscu 
i terminie wskazanym przez Zamawiającego.
4. Oświadczamy, iż w przypadku wyboru naszej oferty, zobowiązujemy się do realizacji zamówienia sukcesywnie, przez okres od dnia podpisania umowy przez 24 miesięcy z uwzględnieniem bieżących potrzeb Zamawiającego.
5. Oświadczamy, iż zobowiązujemy się w przypadku przesłania umowy do podpisu, do odesłania jednego podpisanego egzemplarza umowy do Zamawiającego najpóźniej do 7 dni roboczych od dnia doręczenia umowy do podpisania. Brak umowy u Zamawiającego po tym okresie może zostać potraktowane to jako uchylanie się od zawarcia umowy i zgodnie z art. 94 ust. 3 ustawy Pzp Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, lub unieważnić postępowanie jeśli zachodzą takie przesłanki.
6. Oświadczamy, że uzyskaliśmy wszystkie informacje niezbędne do przygotowania oferty. 
7. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 od dnia złożenia oferty. 
8. Oświadczamy, że niniejsze zamówienie zamierzamy wykonać: (UWAGA! Niewłaściwe skreślić/uzupełnić)

1) BEZ UDZIAŁU*).

2) Z UDZIAŁEM podwykonawców w zakresie …....................................………………………, ……..….% udziału podwykonawcy *).
9. Wykonawca jest**) (UWAGA! Niewłaściwe skreślić)

· Mikroprzedsiębiorstwem*)

· Małym przedsiębiorstwem*)

· Średnim przedsiębiorstwem*)
10. Zastrzeżenie *)

Oświadczam, że następujące informacje zawarte w naszej ofercie (umieszczone w kopercie wewnętrznej oznaczonej „B – tajemnica przedsiębiorstwa”, stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa: 

a..........................................................................................

b.........................................................................................

Uzasadnienie zastrzeżenia ww. informacji, jako tajemnicy przedsiębiorstwa zostało załączone do naszej oferty. 
11. Oświadczamy, że złożone przez nas dokumenty i oświadczenia są zgodne z aktualnym stanem prawnym i faktycznym.
12. Upoważnionym/upoważnionymi *) do reprezentowania naszej firmy w niniejszym postępowaniu jest/są *):

............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................
(Imię i nazwisko)                                                                             (wzór podpisu)

13. Upoważnienie dla powyżej wskazanych osób wynika z następujących dokumentów: ......................

..............................................................................................................., które dołączamy do oferty.
14. W załączeni przedkładamy następujące dokumenty:

1) ............................................................................................................... 

2) .............................................................................................................. 

3) .............................................................................................................. 

4) .............................................................................................................. 

Oferta zawiera łącznie........................ ponumerowanych zapisanych stron.

...............................................

Miejscowość, data                                                                                                                         

..................................................................

(podpis, pieczęć imienna upełnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy)
*) niepotrzebne skreślić

**)  Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczące definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). 

1. Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionów EUR.

2. Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionów EUR.

3. Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami i które zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów EUR.

Załącznik nr 2
do odpowiedzi na pytania

ZAŁĄCZNIK NR 8
do umowy
Wykonawca:

………………………………………………………

(Pełna nazwa)

………………………………………………..………

(Adres)

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 

Wykaz urządzeń

Składając ofertę w przetargu oświadczam, że moja firma dysponuje następującym sprzętem 
i urządzeniami, które będą przeznaczone do realizacji usługi zgodnie z zakresem przedmiotu zamówienia.

Warunkiem potwierdzającym spełnienie warunków udziału w postępowaniu jest posiadanie, co najmniej:

· samochód do przewozu bielizny czystej i brudnej – 2 szt., 

· pralnice tunelowe do prania wodnego osobno do prania bielizny fasonowej i bielizny płaskiej – 2 szt.
· komora z wbudowanym rejestratorem i drukarką parametrów do dezynfekcji materacy, koców, poduszek i kołder – 1 szt.”.
	Lp.
	Nazwa urządzenia/ maszyny/ narzędzia
	Ilość szt.
	Informacje dodatkowe
	Informacja o podstawie dysponowania

	1) 
	
	
	
	

	2) 
	
	
	
	

	3) 
	
	
	
	

	4) 
	
	
	
	

	5) 
	
	
	
	

	6) 
	
	
	
	

	…
	
	
	
	


…………………………

Miejscowość i data

………………………………………………….

Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania podmiotu

Załącznik nr 3
do odpowiedzi na pytania
ZAŁĄCZNIK NR 10
do umowy
WZÓR

Umowa nr ...../ZP/2017

na Zamówienie Publiczne

nr ZP/22/2017

zawarta w dniu  ............................ roku w Krakowie pomiędzy:

Szpitalem Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie(, 31-121 Kraków, ul. Skarbowa 4, zarejestrowanym w KRS pod nr 0000032179, NIP: 676-20-83-306, REGON: 351564179, 

reprezentowanym przez: ………………………………………………………………

zwanym dalej Zamawiającym,

a

..........................................................................., REGON: ..............; NIP: .............................................., 

reprezentowaną przez: .........................................................................................

zwanym dalej Wykonawcą.

Umowę zawarto w wyniku postępowania o zamówienie publiczne nr ZP/22/2017 przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1579).

Przedmiot umowy

§ 1

1. Przedmiotem Zamówienia jest świadczenie kompleksowej usługi pralniczej, zwanej dalej „usługą”, w asortymentach i po cenach określonych w załączniku nr 1 do umowy. 

2. Wykonawca będzie wykonywał usługę pralniczą w ……………………………………  (adres pralni) natomiast odbiór, segregacja i przygotowanie asortymentu do transportu odbywać się będzie na terenie Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla w Krakowie w budynkach zlokalizowanych przy:

1) ul. Skarbowej 1;

2) Al. Focha 33;

3) ul. Batorego 3 (Przychodnia Reumatologiczna).

3. Zamawiający będzie składał w okresie obowiązywania umowy zamówienia według jego rzeczywistych potrzeb. 

4. Zamawiający zastrzega sobie, w razie wystąpienia okoliczności od niego niezależnych, możliwość zmiany ilości zamawianych usług. 

Ilość usług zamówiona przez Zamawiającego w trakcie obowiązywania umowy będzie na poziomie, co najmniej ok. 70% maksymalnej wartości brutto zamówienia.

Wykonawca zrzeka się wszelkich roszczeń wobec Zamawiającego w przypadkach nie zrealizowania poziomu usług wskazanego w załączniku nr 1. Wykonawca może żądać jedynie zapłaty kwoty należnej mu z tytułu wykonania odebranych usług.

5. Zamawiający zastrzega sobie, w razie wystąpienia okoliczności od niego niezależnych, możliwość zmiany ilości zamówionych usług między poszczególnymi pozycjami asortymentu wyszczególnionego w załączniku nr 1 do umowy, przy zachowaniu zaoferowanych przez Wykonawcę cen jednostkowych i sumarycznej ceny brutto umowy. 

6. Zmiany w tym zakresie nie stanowią zmiany warunków umowy i nie wymagają formy pisemnej 
w postaci aneksu.

7. Wykonawca odpowiada jak za własne działania, uchybienia lub zaniechania również za osoby, którym powierzył lub za pomocą których wykonuje przedmiot umowy.

8. Wykonawca zamierza wykonać usługę bez użycia podwykonawcy/ z użyciem podwykonawcy …… w zakresie ………………  *) 

9. Wykonawca przyjmuje pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody wyrządzone Zamawiającemu oraz osobom trzecim będące następstwem niewłaściwego wypełniania obowiązków oraz stosowania nieodpowiednich środków i urządzeń.

10. Do wykonania usługi Zamawiający wymaga stałej obsady osobowej w zakresie:

1) kierowca – osoba odbierająca i dostarczająca asortyment od/do Zamawiającego.

2) koordynator przydzielony do obsługi umowy z Zamawiającym.

11. Wykonawca załączy do umowy (w terminie najpóźniej 5 dni od daty podpisania umowy): oświadczenie (stanowiące załącznik nr 6 do umowy), iż osoby wykonujące usługi w zakresie:

1) kierowca – osoba odbierająca i dostarczająca asortyment od/do Zamawiającego,

2) koordynator przydzielony do obsługi umowy z Zamawiającym,

zatrudnione są na umowie o pracę. Na żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest potwierdzić ten stan dokumentami - w zakresie dopuszczonym odrębnymi przepisami. 

§2

1. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) wykonywania usługi w pralni spełniającej wymogi określone w rozporządzeniu Ministra Gospodarki z dnia 27.04.2000 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy w pralniach 
i farbiarniach (Dz. U. z 2000 r., nr 40, poz. 469), 

2) świadczenia usługi pralniczej zgodnie z wymogami sanitarno-epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od asortymentu oraz zgodnie 
z technologią i warunkami mającymi zastosowanie dla placówek służby zdrowia, 
w szczególności w zakresie pełnej bariery higienicznej i automatycznego systemu dozowania oraz innych wymagań, które były ujęte w części XIV Załącznika nr 1 do rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 10 listopada 2006 r. w sprawie wymagań jakim powinny odpowiadać pod względem fachowym i sanitarnym pomieszczenia i urządzenia zakładu opieki zdrowotnej (Dz. U. 2006 r., nr 213, poz. 1568),

3) traktowania jako bielizny skażonej-zakaźnej bielizny pochodzącej od osób chorych zakaźnie, zakażonych lub podejrzanych o zakażenie.

Do tej grupy należy pościel i bielizna od osób chorych z zakażeniem układu pokarmowego, WZW każdego typu, od chorych zakażonych wirusem HIV, chorych poddanych izolacji (nie dotyczy izolacji ochronnej), oraz wszystkich innych chorych na choroby zakaźne podane 
w załączniku nr 1 do ustawy o chorobach zakaźnych i zakażeniach z dnia 6 września 2001 r. (Dz. U. z 2016 r., poz. 1866 ze zm.) oraz bielizna pochodząca od chorych podejrzanych o inne zakażenia a nie ujęte w ustawie, lub zgodnie z kwalifikacją przyjętą przez Szpitalny Zespół do Spraw Zakażeń Szpitalnych,

4) w przypadku zmiany miejsca, w którym Wykonawca będzie wykonywał usługę pralniczą - zawiadomienia o tym fakcie niezwłocznie Zamawiającego i dostarczenia mu aktualnej opinii lub zaświadczenia właściwego organu Państwowej Inspekcji Sanitarnej, które to potwierdzać będą, iż spełnione zostały konieczne wymagania sanitarno-higieniczne,

5) stosowania w poszczególnych procesach usług wyszczególnionych w załączniku nr 1 
w zależności od rodzaju asortymentu przekazywanego do prania, środków piorących 
i dezynfekujących, które posiadają stosowne świadectwa dopuszczenia do użycia na terenie RP; 

6) dostarczania Zamawiającemu na własny koszt, dwa razy w roku (do końca marca i do końca października) Zamawiającemu kopii badań mikrobiologicznych wymazów pobranych w pralni Wykonawcy, dokumentujących skuteczność prania i dezynfekcji,

7) zapewnienia na własny koszt wszelkich środków i innych artykułów (np. folie, worki do pakowania asortymentu, środki czystości, środki do dezynfekcji wózków, środków transportu, ect.) niezbędnych do prawidłowego wykonania usługi,

8) zapewniania przewozu asortymentów środkami transportu osobno przeznaczonymi na transport „czysty” i „brudny”,

9) dostarczania upranych asortymentów, w sposób posegregowany, w opakowaniach 
(np. w zaklejonych workach foliowych), z oznaczeniem asortymentu umieszczonego 
w opakowaniu:

· bielizna pościelowa czysta dostarczana z pralni musi być posegregowana asortymentowo w ilościach: poszwy 5 szt., poszewki 20 szt., prześcieradła 10 szt., podkłady 20 szt., zapakowana w szczelnie zamknięte worki foliowe, bezbarwne, przeźroczyste,

· odzież ochronna pracowników musi być dostarczana przez pralnię na wieszakach 
w workach foliowych, bezbarwnych, przeźroczystych - każda sztuka osobno pakowana,

10) zapewnienia Zamawiającemu dostępu do wszelkich danych i pomieszczeń służących wykonaniu usługi celem przeprowadzenia kontroli zgodności wykonywania usługi z przyjętymi zobowiązaniami,

11) odbioru/przywozu asortymentów w następujących terminach:

· z budynku Szpitala przy ul. Skarbowej 1 - odbiór brudnej bielizny z magazynu bielizny, codziennie od poniedziałku do soboty najpóźniej od 8:00 do godziny 10:00 rano, przywóz czystej bielizny następnego dnia bezwzględnie od 8:00 do godziny 10:00 rano do magazynu bielizny – pranie przekazane z tej jednostki,

· z budynku Szpitala przy Al. Focha 33 – odbiór brudnej bielizny bezpośrednio 
z oddziałów oraz przywóz czystej bielizny bezpośrednio do oddziałów, codzienne od poniedziałku do soboty najpóźniej od 8:00 do godziny 10:00 rano – pranie przekazane z tej jednostki,

· z budynku przy ul. Batorego 3 (Przychodnia Reumatologiczna) – odbiór i przywóz bielizny dwa razy w miesiącu, co drugi wtorek od 8:00 do godz. 10:00 rano – pranie przekazane z tej jednostki,

· w innych dniach w uzgodnionym zakresie na zlecenie Kierownika Działu Administracyjno-Gospodarczego Zamawiającego, 

12) zapewnienia dokumentacji zdawczo-odbiorczej brudnego i czystego asortymentu – karta zlecenia (wzór stanowi załącznik 3 do umowy),

13) uzupełnienia braków w przypadku zniszczenia asortymentu z winy Wykonawcy należącego do Zamawiającego zgodnie z zapisami w projekcie umowy, 

14) uzupełnienia braków w przypadku utraty asortymentu na etapie od momentu przejęcia bielizny do prania, poprzez sam proces prania do czasu zwrotu upranego asortymentu Zamawiającemu, zgodnie z zapisami w projekcie umowy,

15) oznakowania asortymentu zgodnie z wymogami Zamawiającego,

16) pokrycia kosztów zakupu bielizny jednorazowej w przypadku niedostarczenia w ustalonych godzinach czystego asortymentu po praniu,

17) zachowania ciągłości realizacji usługi,

18) dokonywania naprawy odzieży i bielizny uszkodzonej podczas prania, a w przypadku trwałego zniszczenia lub utraty odkupienia nowego asortymentu w ilości zniszczonej lub utraconej 
w terminie 14 dni,

19) niezwłocznego informowania Zamawiającego o zaistnieniu zmiany w technologii prania 
(np. zmiana środków piorących, zmiana maszyn i urządzeń pralniczych) i przedstawienia Zamawiającemu wyników badania dokonanego we właściwym laboratorium potwierdzającego, iż zmiana technologii prania nie powoduje nadmiernego zużycia pranego asortymentu,

20) stosowania sprzętu do wykonania usługi, o którym mowa w załączniku nr 4 do umowy – wykaz urządzeń,

21) stosowania środków piorących i dezynfekujących do wykonania usługi, wymienionych 
w załączniku nr 5 do umowy – wykaz środków piorących i dezynfekujących,

22) do posiadania umowy ubezpieczenia z tytułu odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności przez cały okres obowiązywania umowy na sumę gwarancyjną nie mniejszą niż 800 000 zł.
Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia dokumentu kontynuacji umowy ubezpieczenia z tytułu odpowiedzialności cywilnej wraz z dokumentem opłacenia umowy ubezpieczenia.
23) do posiadania certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 lub ISO 9001:2008.
Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego przedstawienia certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 po wygaśnięciu okresu obowiązywania certyfikatu ISO 9001:2008
.
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność:

1) materialną za asortyment powierzony mu przez Zamawiającego celem wykonania usługi, 

2) prawną w zakresie jakości i zgodności z wymaganiami sanitarnymi wobec organów kontroli,

3) za jakość stosowanych środków chemicznych, bezpieczny transport i prawidłowe opakowanie asortymentu odbieranego i dostarczanego do wyznaczonego miejsca,

4) za wykonanie usługi zgodnie z obowiązującymi przepisami oraz ponosi konsekwencje prawne i finansowe kontroli wykazujących nieprawidłowości przeprowadzanych przez Państwową Inspekcję Sanitarną, Zespół Zakażeń Szpitalnych oraz inne jednostki kontrolujące.

3. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje stosownym doświadczeniem, wiedzą, sprzętem 
i personelem, gwarantującym rzetelne i terminowe wykonywanie zadań objętych zakresem niniejszej umowy. 

4. Wykonawca nie może realizować części lub całości umowy w sposób odmienny niż przewidziany warunkami specyfikacji istotnych warunków zamówienia, złożoną ofertą, warunkami niniejszej umowy oraz powszechnie obowiązującymi przepisami prawa.

§ 3

Nadzór i kontrolę nad prawidłowym wykonaniem usługi pełnić będą ze strony Zamawiającego wyznaczeni pracownicy:

1) Marzena Kaszowska – Kierownik Działu Administracyjno-Gospodarczego, tel. (012) 687-63-63 - wszystkie sprawy związane z realizacją przedmiotu zamówienia w zakresie dotyczącym Szpitala przy ul. Skarbowej 1,

2) Janina Ziółkowska – tel. (012) 68 76 404 - wszystkie sprawy związane z realizacją przedmiotu zamówienia w zakresie dotyczącym Szpitala przy Al. F. Focha 33 – Poradnia,

3) Jolanta Wiertek – tel. (012) 68 76 423 - wszystkie sprawy związane z realizacją przedmiotu zamówienia w zakresie dotyczącym Szpitala przy Al. F. Focha 33 - Oddział Reumatologii, 

4) Ewa Walocha – 12 68 76 433 wszystkie sprawy związane z realizacją przedmiotu zamówienia 
w zakresie dotyczącym Szpitala przy Al. F. Focha 33 - Oddziału Rehabilitacji,

5) Małgorzata Fugas - tel. (012) 633-79-76 - wszystkie sprawy związane z realizacją przedmiotu zamówienia w zakresie dotyczącym Przychodni Reumatologicznej przy ul. Batorego 3,

6) Bożena Piłat – tel. 12/68-76-503 – wszystkie sprawy związane z realizacją przedmiotu zamówienia w zakresie dotyczącym Szpitala przy Al. Focha 33, Oddział Ortopedii.

§ 4

1. Wydawanie i odbieranie asortymentu odbywać się będzie w miejscach i czasie określonych 
w § 2 ust. 1 pkt. 11 umowy.

2. Każdorazowo przy wydawaniu brudnego asortymentu pracownik Zamawiającego ma obowiązek wypełnić kartę zlecenia ilościowego i rodzajowego asortymentu zgodnie z Załącznikiem nr 3 do umowy. Karta musi być czytelnie wypełniona, podpisana przez zdającego oraz przez przyjmującego asortyment. 

3. Przy odbiorze czystego asortymentu pracownik Zamawiającego w obecności pracownika Wykonawcy odbiera kartę zlecenia i sprawdza ilość i rodzaj przekazanego asortymentu 
i potwierdza na karcie wraz z datą prawidłowość wykonania usługi. 

4. Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy przyjęcia od Wykonawcy wykonanej usługi nie odpowiadającej wymogom jakościowym. 

5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do reklamacji w przypadku nieprawidłowego wykonania usługi pralniczej.
6. W przypadku stwierdzenia wad ilościowych lub jakościowych w dostarczonych partiach asortymentu Zamawiający zobowiązuje się opisać wady w protokole stanowiącym załącznik nr 2 do umowy i przesłać go niezwłocznie do Wykonawcy faksem na nr .............................

7. Reklamacje składane będą niezwłocznie po stwierdzeniu nieprawidłowego wykonania usługi. Reklamacja winna zawierać opis nieprawidłowości ze wskazaniem osoby, która tę nieprawidłowość, ze strony Zamawiającego, stwierdziła.
8. W razie stwierdzenia w dostawie ilości niezgodnej z zamówieniem Zamawiający zawiadomi niezwłocznie Wykonawcę o tym fakcie faksem, przesyłając sporządzony na piśmie protokół reklamacji (zgodnie z Załącznikiem nr 2 do umowy) zawierający ujawnione rozbieżności (reklamacja).

9. W razie późniejszego stwierdzenia w dostawie wad, Zamawiający zawiadomi niezwłocznie Wykonawcę o tym fakcie faksem, przesyłając sporządzony na piśmie protokół reklamacji (zgodnie z Załącznikiem nr 2 do umowy) zawierający ujawnione rozbieżności i wady (reklamacja).

10. Wykonawca zobowiązany jest rozpatrzyć reklamację i zawiadomić Zamawiającego o zajętym stanowisku faksem na nr 12 68 76 369, w terminie 2 dni roboczych, licząc od daty otrzymania protokołu reklamacji, pod rygorem uznania reklamacji za zasadną. Po uwzględnieniu reklamacji Wykonawca dostarczy towar wolny od wad w terminie 2 dni roboczych, licząc od dnia uznania reklamacji. 

11. W przypadku trwałego zniszczenia lub utraty asortymentu będącego własnością Zamawiającego Wykonawca zobowiązany będzie do odkupienia asortymentu odpowiadającego rodzajowo 
i jakościowo zniszczonemu/zagubionemu asortymentowi, w terminie 14 dni. 

12. W przypadku gdy Wykonawca nie odkupi w/w asortymentu w wymaganym terminie Zamawiający zakupi asortyment we własnym zakresie i obciąży Wykonawcę kosztami zakupu podwyższonymi o 10% z tytułu dodatkowych kosztów poniesionych przez Zamawiającego w związku z realizacją tego zakupu. 

13. Wykonawca zapewnia że posiada wiedzą i środki do należytego wykonania usługi w tym trudnych zabrudzeń w postaci plam z płynów fizjologicznych, farmaceutyków oraz innych. 
14. W przypadku nierzetelnego świadczenia usługi ze strony Wykonawcy, Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w oparciu 
o udokumentowane reklamacje (np. 6 uwzględnionych reklamacji).

15. Niedostarczenia czystej bielizny w określonych terminach i godzinach skutkować będzie dla Wykonawcy pokryciem kosztów zakupu bielizny jednorazowej, naliczeniem kar umownych bądź rozwiązaniem umowy – na zasadach określonych w niniejszej umowie.

§ 5

1. Wartość brutto wynagrodzenia Wykonawcy za realizację przedmiotu umowy wynosi  …......….. zł (słownie:  …………………..……….złotych)

2. Zamawiający zobowiązany jest do zapłaty Wykonawcy wynagrodzenia za usługi stanowiące przedmiot umowy zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy.
3. Cena zawiera zapłatę za usługi pralnicze oraz wszelkie inne koszty, w tym dostarczenia, używania maszyn i urządzeń niezbędnych do realizacji umowy oraz wszelkie koszty pochodne.
4. Wynagrodzenie za wykonanie każdej usługi będzie obliczane jako iloczyn ilości sztuk odebranego 
i dostarczonego asortymentu i cen jednostkowych zawartych w załączniku nr 1 do umowy.
5. Zamawiający będzie płacił należności za zrealizowane usługi w okresach miesięcznych, na podstawie faktur VAT prawidłowo wystawianych przez Wykonawcę (w wersji papierowej) 
w terminie 10 dni po zakończeniu każdego miesiąca. 
6. Faktury winny być wystawiane przez Wykonawcę odrębnie dla jednostek wymienionych 
w §1 ust. 2 umowy.
7. Wykonawca ma obowiązek wystawić fakturę korygującą cenę wyższą od ceny z umowy, 
w terminie 2 dni roboczych, licząc od dnia zgłoszenia niezgodności.
8. Ceny i nazwy na fakturze muszą odpowiadać cenom i nazwom ujętym w załączniku nr 1 do umowy, z zastrzeżeniem postanowień umowy. 

9. Ceny na fakturze będą rozbite na poszczególne pozycje z wyszczególnionymi: cena jednostkowa netto, stawka podatku VAT, wartość netto, wartość brutto). 

10. Należność według sprawdzonych pod względem formalnym i merytorycznym oraz zatwierdzonych przez Zamawiającego faktur VAT będzie wypłacana w ciągu 60 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionych faktur, na rachunek bankowy Wykonawcy nr ….....................................………………. W przypadku zmiany rachunku bankowego Wykonawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.

11. Za termin dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

12. Do ewentualnych opóźnień w zapłacie zastosowanie ma art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 8.03.2013 r. 
o terminach zapłaty w transakcjach handlowych.

13. W przypadku opóźnienia Zamawiającego z zapłatą należności wynikających z umowy Wykonawca zobowiązany będzie przed ewentualnym skierowaniem sprawy o zapłatę na drogę postępowania sądowego wezwać Zamawiającego do zapłaty na piśmie. 

14. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany cen jednostkowych za przedmiot umowy w dół. Zmiana ta nie wymaga aneksu do umowy, w takim przypadku Wykonawca zawiadomi Zamawiającego na piśmie o wprowadzeniu nowych cen.

15. W związku z faktem, iż niniejsza umowa zawarta jest na okres dłuższy niż 12 miesięcy możliwe jest wprowadzanie odpowiednich zmian wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, 
w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towarów i usług,

2) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. 
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

3) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne

– jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez wykonawcę.

16. W przypadku o którym mowa w ust. 15 ceny brutto określone w umowie ulegną odpowiedniej zmianie, w taki sposób, aby wynikające z umowy ceny netto pozostały niezmienione. Zmiany cen brutto w górę wynikające z ewentualnych zmian stawek podatku VAT, będą wymagały wprowadzenia, poprzez zawarcie stosownego aneksu do niniejszej umowy. Wykonawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.

17. Wykonawca gwarantuje niezmienność cen przez cały okres obowiązywania umowy – 
z zastrzeżeniem ust. 14 i 15 niniejszego paragrafu.

§ 6

1. Umowa została zawarta na czas określony 24 miesiące i obowiązuje od dnia ....................... r. do dnia  ..................

2. Umowa wygasa lub rozwiązuje się:

1) z upływem okresu na jaki została zawarta,

2) z chwilą wyczerpania się kwoty przeznaczonej na realizację przedmiotu umowy określonej w § 5 ust. 1 pkt 1) ,

3) na skutek porozumienia Stron lub odstąpienia od umowy przez jedną ze Stron umowy w przypadkach przewidzianych w niniejszej umowie i powszechnie obowiązujących przepisach prawa.

3. Oprócz przypadków określonych w kodeksie cywilnym Zamawiający i tym określonym w § 4 ust. 14 może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym. Odstąpienie od umowy w tym przypadku powinno nastąpić w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

4. Zamawiający, niezależnie od uprawnienia wskazanego w § 4 ust. 14, zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadkach:

1) rażącego naruszenia przez Wykonawcę obowiązków wynikających z niniejszej umowy, 

2) gdy w ciągu miesiąca do Zamawiającego trafi powyżej 30 sztuk asortymentu nie będącego własnością Zamawiającego, zamiast asortymentu będącego własnością Zamawiającego 
i sytuacja ta powtórzy się trzy razy w okresie obowiązywania umowy; 

3) gdy Wykonawca w ciągu jednego miesiąca przekroczy czas odbioru/dostawy określony 
w umowie więcej niż dziesięć razy;
4) gdy Zamawiający dokona, w obecności pracownika Wykonawcy, własnych wymazów czystościowych w chwili dostarczenia asortymentu do magazynu Zamawiającego i wynik tych wymazów na obecność drobnoustrojów okaże się dodatni.

5) nierzetelnego świadczenia usługi ze strony Wykonawcy, w oparciu o udokumentowane reklamacje. 
6) gdy suma kar umownych przekroczy 20% wartości umowy określonej w § 5 ust. 1;

7) nastąpiło zajęcie majątku Wykonawcy uniemożliwiające rzetelne i terminowe świadczenie usług objętych niniejszą umową. 

8) utraty przez Wykonawcę uprawnień niezbędnych do wykonywania przedmiotu umowy,

9) w przypadku niezapewnienia ciągłości usługi w sytuacji awarii lub zaistnienia innej okoliczności uniemożliwiającej realizację umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

5. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia.

6. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego na podstawie art. 145 ust. 1 Prawa zamówień publicznych Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

§ 7

1. Jeżeli Wykonawca nie wykona usługi pralniczej w ustalonych terminach (zwłoka w odbiorze bądź przywozie asortymentu względem terminów określonych niniejszą umową), zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,3% kwoty wynagrodzenia za usługę pralniczą wykonaną w poprzednim miesiącu – za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki. 

Wykonawca, oprócz kary umownej, zobowiązany jest do pokrycia kosztów jakie poniesie Zamawiający zlecając usługę innemu Wykonawcy, bądź kosztów związanych z zakupem bielizny jednorazowego użytku, podwyższonych o 10% z tytułu dodatkowych kosztów poniesionych przez Zamawiającego podczas realizacji tego zakupu. 

2. W przypadku nierozpatrzenia reklamacji w wymaganym terminie określonym w niniejszej umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% kwoty wynagrodzenia za usługę pralniczą wykonaną w poprzednim miesiącu, za każdy dzień zwłoki.

3. W przypadku stwierdzenia, iż Wykonawca nie zatrudnia osoby/osób na umowę o pracę do czynności wskazanych w § 1 ust. 3 niniejszej umowy zapłaci Zamawiającemu karę umowna 
w wysokości 10% wartości umowy, określonej w § 5 ust. 1

4. W przypadku braku kontynuacji umowy ubezpieczenia z tytułu odpowiedzialności cywilnej o której mowa w §2 ust. 1 pkt 22) zapłaci Zamawiającemu karę umowna w wysokości 2% niezrealizowanej wartości umowy, określonej w § 5 ust. 1 za każdy dzień braku umowy ubezpieczenia u Zamawiającego.
5. W przypadku braku przedstawienia certyfikatu potwierdzającego wdrożenie normy ISO 9001:2015 po wygaśnięciu okresu obowiązywania certyfikatu ISO 9001:2008 o którym mowa 
w §2 ust. 1 pkt 23) zapłaci Zamawiającemu karę umowna w wysokości 2% niezrealizowanej wartości umowy, określonej w § 5 ust. 1 za każdy dzień braku certyfikatu u Zamawiającego.

6. Za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy wskazanej w § 5 ust. 1.
7. W przypadku konieczności naliczenia kar umownych w miesiącu, który poprzedza miesiąc gdzie usługa nie była wykonywana lub była wykonywana przez okres krótszy niż jeden miesiąc za kwotę bazową do naliczania kar umownych przyjmuje się 1/24 wartości umowy.

8. Zamawiający niezwłocznie po naliczeniu kar umownych poinformuje Wykonawcę o tym fakcie.

9. Zamawiający ma prawo potrącać kwoty kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu zapłaty za wykonaną usługę, bez uprzedniego wezwania go do zapłaty kary. Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o dokonanym potrąceniu.

10. Zamawiający zastrzega możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych w kodeksie cywilnym, gdy wartość kar umownych jest niższa niż wartość powstałej szkody. Dochodzenie roszczeń jest możliwe jedynie do wartości powstałej szkody.

§ 8

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo zlecenia trzykrotnie większej ilości usług względem tej wskazanej w załączniku nr 1 do umowy w razie wystąpienia: sytuacji kryzysowych, stanów nadzwyczajnych, zagrożenia bezpieczeństwa państwa i wojny, w których to sytuacjach na Zamawiającym ciążą obowiązki w zakresie realizacji zadań związanych z obronnością Państwa oraz zarządzenia kryzysowego, w szczególności wynikające z postanowień rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach (Dz. U. z 2012 r., nr 741).

2. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości realizacji usług także w przypadkach zamówień realizowanych w warunkach określonych w ust. 1. 

Dopuszczalne zmiany postanowień umowy

§ 9

1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian w postanowieniach umowy w stosunku do treści umowy, w przypadkach określonych w art. 144 Pzp, a w szczególności w przypadku:

1) dokonania zmian ilościowych w usługach wyszczególnionych w załączniku nr 1 do umowy, jeżeli jest to uzasadnione potrzebami Zamawiającego, przy zachowaniu wskazanych 
w załączniku nr 1 do niniejszej umowy cen, zmiany wartości przedmiotu umowy 
w przypadkach określonych w §5 ust. 13 i 14,
2) zmiany godzin pracy, 
3) zmiany wartości przedmiotu umowy w przypadkach określonych w §5 ust. 15
4) zmiany danych Wykonawcy i Zamawiającego,
5) zmiany nr rachunku bankowego Wykonawcy,

2. Proponowane zmiany w ust. 1 pkt 1) i 3) nie wymagają formy pisemnego aneksu. 

3. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej 
w postaci aneksu podpisanego przez obie strony z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy.

§ 10

1. Ze strony Zamawiający, do kierowania i koordynowania spraw związanych z realizacją niniejszej umowy wyznacza się: Marzenę Kaszowską nr tel. 12 68 76 363.  

Niniejszy zapis nie narusza uprawnień osób wskazanych w § 3.

2. Ze strony Wykonawcy, do kierowania i koordynowania spraw związanych z realizacją niniejszej umowy wyznacza się: ..................................................- nr tel. .............................. 

§ 11
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo kontroli prawidłowości wykonania usług pralniczych, łącznie z technologią prania. Zamawiającemu, w przypadku stwierdzenia przez niego, iż w toku świadczonej usługi pralniczej dochodzi do nadmiernego zużycia pranego asortymentu, a działania Wykonawcy po otrzymaniu tego stanowiska Zamawiającego nie przyniosły oczekiwanej poprawy, przysługuje prawo żądania od Wykonawcy przedstawienia wyników badań, dotyczących zużycia tkanin po 50 i 100 cyklach prania, pod rygorem uznania, iż usługa pralnicza świadczona jest nienależycie. Badania przeprowadzane są na koszt Wykonawcy.
2. Wykonawca odpowiada osobiście za stwierdzone w wyniku kontroli nieprawidłowości związane 
z nieprzestrzeganiem warunków umowy. 
3. Z kontroli sporządzany jest protokół po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.
4. Wykonawca zobowiązany jest wykonać niezwłocznie bądź w innym terminie wskazanym przez Zamawiającego zalecenia pokontrolne związane z uchybieniami stwierdzonymi w toku kontroli. 

§ 12

Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej 
w postaci aneksu podpisanego przez obie strony z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy.

§ 13

Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych 
w związku z realizacją niniejszej umowy, stanowiących tajemnicę służbową lub inną informację prawnie chronioną dotyczącą Zamawiającego. 

§ 14

Wykonawca nie może bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego dla Zamawiającego (w rozumieniu ustawy z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej) zbywać jakichkolwiek wierzytelności wynikających z niniejszej umowy (art. 54 ust. 5 ustawy o działalności leczniczej).

§ 15

1. Strony będą rozstrzygać spory wynikające z realizacji umowy lub z nią związane w sposób polubowny.

2. W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia sprawy sporne będą rozstrzygane na drodze sądowej przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.

3. W sprawach nieuregulowanych w umowie będą miały zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego, Prawa zamówień publicznych jak i inne właściwe przepisy prawa.

4. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

          WYKONAWCA                                                     


ZAMAWIAJĄCY

Załączniki do umowy:

1. Załącznik nr 1 – Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (załącznik 2 do SIWZ)

2. Załącznik nr 2 – Protokół

3. Załącznik nr 3 – Karta zlecenia 

4. Załącznik nr 4 – Wykaz urządzeń (załącznik nr 8 do SIWZ)

5. Załącznik nr 5 – Wykaz środków piorących i dezynfekujących (załącznik nr 9 do SIWZ)

6. Załącznik nr 6 – Oświadczenie Wykonawcy o zatrudnianiu osób na umowę o pracę.

ZAŁĄCZNIK NR 2 DO UMOWY

Kraków, dn. .......................................

PROTOKÓŁ

Stwierdzam następujące wady ilościowe lub jakościowe …………………………………………….. .................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... w dostarczonych partiach asortymentu w dostawie z dnia .............................................................

......................................................

Przedstawiciel Zamawiającego

ZAŁĄCZNIK NR 3 DO UMOWY

	
	

	Nazwa Wykonawcy
	Nazwa Zleceniodawcy


ZLECENIE NR ..........................

	L.p.
	Asortyment
	Ilość szt. odebrana od Zamawiającego
	Ilość szt. dostarczona do Zamawiającego
	Saldo
	Uwagi

	1. 
	Poszwa
	
	
	
	

	2. 
	Poszewka
	
	
	
	

	3. 
	Poszewka JAŚ
	
	
	
	

	4. 
	Prześcieradło
	
	
	
	

	5. 
	Prześcieradło operacyjne kolorowe
	
	
	
	

	6. 
	Podkład
	
	
	
	

	7. 
	Podkład gumowy
	
	
	
	

	8. 
	Poduszka
	
	
	
	

	9. 
	Poduszka Jaś
	
	
	
	

	10. 
	Flagi
	
	
	
	

	11. 
	Kołdra
	
	
	
	

	12. 
	Materac (pranie i dezynfekcja)
	
	
	
	

	13. 
	Pokrowiec na materac
	
	
	
	

	14. 
	Pokrowiec na poduszkę
	
	
	
	

	15. 
	Zagłówek
	
	
	
	

	16. 
	Koc duży
	
	
	
	

	17. 
	Kocyk mały
	
	
	
	

	18. 
	Worek na odzież chorego
	
	
	
	

	19. 
	Woreczki małe
	
	
	
	

	20. 
	Kompres
	
	
	
	

	21. 
	Pasy bezpieczeństwa
	
	
	
	

	22. 
	Podwieszki
	
	
	
	

	23. 
	Firanka
	
	
	
	

	24. 
	Zasłona
	
	
	
	

	25. 
	Parawan
	
	
	
	

	26. 
	Obrus
	
	
	
	

	27. 
	Serwetki
	
	
	
	

	28. 
	Ręcznik frotte średni
	
	
	
	

	29. 
	Zapaska kuchenna
	
	
	
	

	30. 
	Narzuta
	
	
	
	

	31. 
	Szlafrok
	
	
	
	

	32. 
	Koszula nocna
	
	
	
	

	33. 
	Piżama spodnie
	
	
	
	

	34. 
	Piżama bluza
	
	
	
	

	35. 
	Fartuch biały 
	
	
	
	

	36. 
	Bluza lekarska
	
	
	
	

	37. 
	Spodnie lekarskie
	
	
	
	

	38. 
	Spódnica lekarska
	
	
	
	

	39. 
	Myjki frote / woreczki na elektrody/
	
	
	
	

	40. 
	Pieluchy 
	
	
	
	

	41. 
	Ściereczki kuchenne
	
	
	
	

	42. 
	Ścierka do sprzątania (kolorowa, włóknina)
	
	
	
	

	43. 
	Mop (wkład bawełniany do sprzątania)
	
	
	
	

	44. 
	Bluzy robocze
	
	
	
	

	45. 
	Spodnie robocze 
	
	
	
	

	46. 
	Kurtki ocieplane robocze
	
	
	
	

	47. 
	Koszule robocze
	
	
	
	


	Data:

	
	

	Zdający
	Przyjmujący


	Data:

	
	

	Wydający
	Przyjmujący


� Niepotrzebne skreślić


� Niepotrzebne skreślić
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