
[image: ][image: ]Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla w Krakowie
Ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków
centrala 12 687 62 00,   sekretariat 12 687 63 30,   fax 12 687 63 31
e-mail:    sekretariat@dietl.krakow.pl   strona internetowa:   www.szpitaldietla.pl
INSTYTUCJA WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO





Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla w Krakowie
ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków





SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA
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Kraków, dn. 17.07.2018 r.

Zastępca Dyrektora
ds. Administracyjnych
dr Marcin Mikos
[bookmark: _GoBack]

1. 
ZAMAWIAJĄCY
Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla w Krakowie, ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków,
NIP: 676-20-83-306, Regon: 351564179,
Godziny urzędowania: od poniedziałku do piątku od godz. 7.30 do godz. 15.05, z wyłączeniem dni wolnych od pracy.
tel. (12) 68 76 330, faks (12) 68 76 331, e-mail: sekretariat@dietl.krakow.pl, 
Strona www Zamawiającego: http://www.dietl.krakow.pl.

Zamówienia Publiczne:
tel. (12) 68 76 372, faks (12) 68 67 373, e-mail: zp@dietl.krakow.pl, 

2. TRYB UDZIELENIA ZAMÓWIENIA
Postępowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego o wartości poniżej 221 000 euro, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamówień publicznych zwaną dalej „ustawą Pzp” i opatrzone jest znakiem - ZP/10/2018.

3. OKREŚLENIE PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA ORAZ WIELKOŚCI I ZAKRESU ZAMÓWIENIA
Przedmiotem zamówienia jest usługa wykonania oprogramowania do zarządzania Archiwum Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (AEDM) zgodnie z ZAŁĄCZNIKIEM NR 2 OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA.
Przedmiot zamówienia obejmuje:
· przygotowanie oprogramowania do długoterminowego przechowywania dokumentacji medycznej zgodnie ze specyfikacją;
· instalację i kompletne wdrożenie systemu;
· instalację niezbędnego oprogramowania (VMWare, SO, programy narzędziowe i bazodanowe, backupowe);
· integrację z Systemami dziedzinowymi w Szpitalu (HIS, PACS) oraz innymi programami do przetwarzania danych medycznych (IRIS, KLAROMED, programy kardiologiczne)
· przekazanie majątkowych praw autorskich do oprogramowania;
· opracowanie dokumentacji powykonawczej, w tym opis projektu, interfesów wewnętrznych 
i interfejsów API (zewnętrznych).

Wspólny Słownik Zamówień (CPV): 48180000-3 – pakiety oprogramowania medycznego

4. TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI ZAMÓWIENIA
1. Termin realizacji zamówienia – 420 dni od dnia zawarcia umowy.
2. Miejsce realizacji zamówienia: budynek Szpitala ul. Skarbowa 1 w Krakowie.

5. OFERTY CZĘŚCIOWE
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

6. OFERTY WARIANTOWE
Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

7. OFERTY RÓWNOWAŻNE, 
Zamawiający dopuszcza składanie ofert równoważnych. 
W przypadku, gdyby w opisie przedmiotu zamówienia Zamawiający określił przedmiot zamówienia poprzez wskazanie znaków towarowych, patentów lub pochodzenia, źródła lub szczególnego procesu, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego wykonawcę, jeżeli mogłoby to doprowadzić do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych wykonawców lub produktów dopuszcza możliwość składania ofert równoważnych. Wskazane określenie przedmiotu zamówienia ma charakter wyłącznie pomocniczy w przygotowaniu oferty 
i ma na celu wskazać oczekiwania Zamawiającego. Przez ofertę równoważną należy rozumieć ofertę o parametrach nie gorszych od opisu wskazanego przez Zamawiającego w opisie przedmiotu zamówienia. Parametry wskazane przez Zamawiającego są parametrami minimalnymi, granicznymi. Pod pojęciem „parametry” rozumie się funkcjonalność, przeznaczenie, strukturę, materiały, kształt, wielkość, bezpieczeństwo, wytrzymałość, postać, rozmiar, itp. W związku z powyższym Zamawiający dopuszcza możliwość zaoferowania przedmiotu zamówienia o innych znakach towarowych, patentach lub pochodzeniu, natomiast nie o innych właściwościach i funkcjonalnościach niż określone w SIWZ. 
W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia zawarto odniesienia do norm europejskich, europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów odniesienie referencji technicznych, o których mowa w ust. 1 pkt. 2 i 3 art. 30 ustawy Pzp Zamawiający dopuszcza możliwość stosowania norm równoważnych. 
Wykonawca powołujący się na rozwiązania równoważne stosownie do dyspozycji art. 30 ust. 5 Pzp musi wykazać, że oferowane dostawy spełniają warunki określone przez Zamawiającego w stopniu nie gorszym. W przypadku, gdy wykonawca nie złoży w ofercie dokumentów 
o zastosowaniu innych materiałów i urządzeń, to rozumie się przez to, że do kalkulacji ceny oferty oraz do wykonania umowy ujęto materiały i urządzenia zaproponowane w opisie przedmiotu zamówienia.
Z Powyższych dopuszczeń wyłączone są urządzenia i środki będące w posiadaniu Zamawiającego. Zamawiający wymaga, aby wykorzystać urządzenia, technologie będące w jego posiadaniu (serwery macierze, interfejsy).

8. UMOWA RAMOWA, 
Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

9. AUKCJA ELEKTRONICZNA, 
Zamawiający nie przewiduje przeprowadzenia aukcji elektronicznej.

10. ZAMÓWIENIA O KTÓRYCH MOWA W ART. 67 UST. 1 PKT 6 I 7 PZP
Zamawiający nie przewiduje udzielania zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 Pzp.

11. KATALOGI ELEKTRONICZNE
Zamawiający nie wprowadza wymogu ani możliwości złożenia ofert w postaci katalogów elektronicznych. 

12. INFORMACJA O KLUCZOWYCH CZĘŚCIACH ZAMÓWIENIA, PODWYKONAWSTWO
1. Zamawiający dopuszcza udział podwykonawców w realizacji niniejszego zamówienia poza poniższym zakresem:
· wykonanie oprogramowania Aplikacji Archiwum EDM oraz Aplikacji Interfejsu Użytkownika;
· serwis gwarancyjny;
2. W przypadku wykonywania przedmiotu zamówienia publicznego z udziałem podwykonawców Wykonawca zobowiązany jest do wskazania w swojej ofercie części zamówienia (zakresów), których wykonanie zamierza powierzyć podwykonawcom - wskazanie takie należy określić na formularzu ofertowym. 
Wykonawca, który zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcom w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziału w postępowaniu:
· zamieszcza informacje o podwykonawcach w oświadczeniu stanowiącym ZAŁĄCZNIK NR 3B DO SIWZ, pkt III.

13. WARUNKI DO UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
1. Na podstawie art. 22 ust. 1 ustawy Pzp o udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy:
1) nie podlegają wykluczeniu;
2) spełniają warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego w zakresie: 
a) kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów - Zamawiający nie stawia w tym zakresie żadnych wymagań; 
b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej - tj. posiadają ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę co najmniej 600 000,00 zł brutto,
c) zdolności technicznej lub zawodowej tj.:
· [bookmark: _Hlk514310724]wykażą, że wykonali w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert (a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie) co najmniej 1 (jedną) usługę/dostawę o wartości nie mniejszej niż 400 000,00 zł brutto, obejmującej wdrożenie systemu do składowania i przetwarzania (dodawanie wyszukiwanie, udostępnianie) danych medycznych (min, dokumentacja tekstowa i obrazowa) 
w postaci elektronicznej. 
· dysponują/będą dysponować co najmniej jedną osobą posiadającą kwalifikacje potwierdzone certyfikatem lub innym dokumentem wskazującym na co najmniej odbycie szkolenia/kursu w zakresie konfiguracji, eksploatacji i wdrażania obiektowych magazynów danych opartych o macierz ECS, 
· posiadają pełen dostęp deweloperski do macierzy ECS (identycznej pod względem interfejsów komunikacyjnych, zarządzania i konfiguracji jak posiadanej przez zamawiającego) przez cały okres realizacji umowy, 
· dysponują/będą dysponować co najmniej jedną osobą posiadającą kwalifikacje potwierdzone certyfikatem lub innym dokumentem potwierdzającym posiadanie kwalifikacji w zakresie języka opisanego w OPZ rozdział 2.10 ppkt k).
2. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie na zasadach określonych w art. 23 Pzp (konsorcjum) wykonawcy muszą łącznie wykazać spełnianie warunków uczestnictwa, 
o których mowa w pkt 1 ppkt 2) natomiast brak podstaw wykluczenia musi wykazać każdy 
z członków konsorcjum odrębnie. 
3. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych.
4. Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, musi udowodnić zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia.
5. Zamawiający ocenia, czy udostępniane wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub zawodowe lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalają na wykazanie przez wykonawcę spełniania warunków udziału w postępowaniu oraz bada, czy nie zachodzą, wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13–22 i ust. 5 ustawy Pzp.
6. Wykonawca, który polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotów, odpowiada solidarnie z podmiotem, który zobowiązał się do udostępnienia zasobów, za szkodę poniesioną przez zamawiającego powstałą wskutek nieudostępnienia tych zasobów, chyba że za nieudostępnienie zasobów nie ponosi winy.
7. Jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu udostępniającego zasoby, nie potwierdzają spełnienia przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zachodzą wobec tych podmiotów podstawy wykluczenia, zamawiający żądać będzie, aby wykonawca w terminie określonym przez zamawiającego:
1) zastąpił ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub
2) zobowiązał się do osobistego wykonania odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże zdolności techniczne lub zawodowe lub sytuację finansową lub ekonomiczną, o których mowa w pkt 3.
8. Zamawiający informuje, że wykluczy Wykonawcę w przypadkach wskazanych w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp.
9. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16-20 lub art 24 ust. 5 ustawy Pzp, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje się, jeżeli wobec wykonawcy, będącego podmiotem zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu. 
10. Wykonawca nie podlega wykluczeniu, jeżeli zamawiający, uwzględniając wagę i szczególne okoliczności czynu wykonawcy, uzna za wystarczające dowody przedstawione na podstawie pkt 9. 
11. W przypadkach, o których mowa w 24 ust. 1 pkt 19 ustawy Pzp przed wykluczeniem wykonawcy, zamawiający zapewnia temu wykonawcy możliwość udowodnienia, że jego udział w przygotowaniu postępowania o udzielenie zamówienia nie zakłóci konkurencji. Zamawiający wskazuje w protokole sposób zapewnienia konkurencji.

14. PODSTAWY WYKLUCZENIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 24 UST. 5
Z postępowania o udzielenie zamówienia zamawiający dodatkowo wykluczy wykonawcę:
1. w stosunku, do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – Prawo restrukturyzacyjne (Dz.U. z 2017 r. poz. 1508 ze zm.) lub którego upadłość ogłoszono, 
z wyjątkiem wykonawcy, który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe (Dz. U. z 2017 r. poz. 2344 z późn. zm.));

15. WYKAZ OŚWIADCZEŃ I DOKUMENTÓW POTWIERDZAJĄCYCH SPEŁNIENIE WARUNKÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU ORAZ BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
1. Do oferty każdy wykonawca musi dołączyć aktualne na dzień składania ofert oświadczenie 
w zakresie wskazanym w ZAŁĄCZNIKU NR 3A oraz 3B do SIWZ. Informacje zawarte 
w oświadczeniu będą stanowić wstępne potwierdzenie, że wykonawca nie podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postępowaniu.
2. Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału w postępowaniu zamieszcza informacje o podwykonawcach w oświadczeniu wskazanym w ZAŁĄCZNIKU NR 3A oraz 3B do SIWZ.
3. W przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez wykonawców oświadczenie
wskazane w ZAŁĄCZNIKU NR 3A oraz 3B do SIWZ składa każdy z wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Dokumenty te potwierdzają spełnianie warunków udziału 
w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy z wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia. 
4. Do oferty wykonawca załącza pisemne zobowiązanie podmiotu trzeciego albo inny dokument, służący wykazaniu udostępnienia wykonawcy potencjału przez podmiot trzeci w zakresie określonym w art. 22a ust. 1 ustawy Pzp. 
5. Pełnomocnictwo do podpisania oferty, jeżeli upoważnienie do jej podpisania nie wynika 
z dokumentów rejestrowych. 
6. Wykonawca w terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej informacji, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp (tj. o kwocie jaką zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, firmy oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie, cenach zawartych w ofertach), przekazuje zamawiającemu oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. 
Wraz ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 
Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp Wykonawca może złożyć wraz z ofertą.
7. Wykonawca wraz z ofertą składa wszystkie wymagane przez Zamawiającego dokumenty tj.:

Potwierdzenie spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu dotyczących kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej – Zamawiający nie stawia w tym zakresie żadnych wymagań;
	
W celu potwierdzenia spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu dotyczących sytuacji ekonomicznej lub finansowej Zamawiający żąda:
1) polisy lub innego dokumentu ubezpieczenia potwierdzającego, że Wykonawca jest aktualnie ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności gospodarczej związanej z przedmiotem zamówienia na kwotę co najmniej 600 000,00 zł brutto, wraz z dokumentem potwierdzającym opłacenie umowy ubezpieczenia.

W celu potwierdzenia spełniania przez wykonawcę warunków udziału w postępowaniu dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej Zamawiający żąda:
2) wykazu wykonanych usług a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, co najmniej jednej usługi o wartości nie mniejszej niż 400 000,00 zł brutto, obejmującej wdrożenie systemu do składowania 
i przetwarzania (dodawanie wyszukiwanie, udostępnianie) danych medycznych (min, dokumentacja tekstowa i obrazowa) w postaci elektronicznej. wraz z podaniem jej wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotu, na rzecz których usługa została wykonana, oraz załączeniem dowodów określających czy usługa została wykonana lub jest wykonywana należycie, zgodnie z ZAŁĄCZNIKIEM NR 7 do SIWZ;
3) [bookmark: _Hlk514310347]oświadczenia zgodnie z ZAŁĄCZNIKIEM NR 5 do SIWZ, iż Wykonawca dysponuje/będzie dysponować co najmniej jedną osobą posiadającą kwalifikacje potwierdzone certyfikatem lub innym dokumentem wskazującym co najmniej na odbycie szkolenia/kursu w zakresie konfiguracji, eksploatacji i wdrażania obiektowych magazynów danych opartych o macierz ECS (brak kwalifikacji wyklucza z udziału w postępowaniu);
4) oświadczenia zgodnie z ZAŁĄCZNIKIEM NR 5 do SIWZ, iż Wykonawca posiada pełen dostęp deweloperski do macierzy ECS (identycznej pod względem interfejsów komunikacyjnych, zarządzania i konfiguracji jak posiadanej przez zamawiającego) przez cały okres realizacji umowy;
5) dokumentu potwierdzającego dostęp deweloperski do macierzy ECS np. faktura zakupu, umowa partnerska, umowa dzierżawy lub inny;
6) oświadczenia zgodnie z ZAŁĄCZNIKIEM NR 5 do SIWZ, iż Wykonawca dysponuje/będzie dysponować co najmniej jedną osobą posiadającą kwalifikacje potwierdzone certyfikatem lub innym dokumentem potwierdzającym posiadanie kwalifikacji w zakresie języka opisanego 
w OPZ rozdział 2.10 ppkt k);

W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia wykonawcy z udziału w postępowaniu Zamawiający żąda:
7) odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy,

Dokumenty podmiotów zagranicznych: 
· Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentów, o których mowa w pkt 1 – składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,
· Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej zastępuje się je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby,

W celu oceny czy wykonawca polegając na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach określonych w art. 22a ustawy Pzp, będzie dysponował niezbędnymi zasobami w stopniu umożliwiającym należyte wykonanie zamówienia publicznego oraz oceny, czy stosunek łączący wykonawcę z tymi podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów, Zamawiający żąda:
8) Zobowiązania o oddaniu wykonawcy do dyspozycji niezbędnych zasobów na potrzeby wykonania zamówienia – ZAŁĄCZNIK NR 6
9) przedstawienia odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji 
o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy, dotyczącego podwykonawcy, któremu zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia, a który nie jest podmiotem, na którego zdolnościach lub sytuacji wykonawca polega na zasadach określonych w art. 22a ustawy. 

Inne wymagane dokumenty:
10) wypełniony formularz ofertowy, zgodnie z ZAŁĄCZNIKIEM NR 1 do SIWZ, 
11) Zamawiający prosi Wykonawców ubiegających się o realizację zamówienia o załączenie dodatkowo do oferty formularza ofertowego (zał. 1 do SIWZ) i opisu przedmiotu zamówienia (zał. 2 do SIWZ) na elektronicznych nośnikach danych (np. na płycie CD). Przedłożony w ten sposób formularz nie stanowi części oferty – w postępowaniu wiążąca jest treść oferty złożona w formie pisemnej. Załączone na elektronicznych nośnikach danych informacje służyć będą jedynie do usprawnienia procesu sprawdzania poprawności ofert. 

· W przypadku, gdy dane oświadczenie nie dotyczy Wykonawcy Zamawiający prosi 
o dopisek na formularzu oświadczenia „nie dotyczy” lub dołączenie do oferty własnego oświadczenia informującego, że nie jest zobowiązany dane oświadczenie wypełniać lub dołączać dokument.
· Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, w przypadku wskazania zamawiającemu:
· bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, z których zamawiający samodzielnie pobierze dokument
· wcześniejszego postępowania prowadzonego przez zamawiającego, gdzie są aktualne oświadczenia lub dokumenty dotyczące tego wykonawcy
· Zamawiający korzysta z internetowego repozytorium zaświadczeń e-Certis oraz wymaga przede wszystkim takich rodzajów zaświadczeń lub dowodów w formie dokumentów, które są objęte tym repozytorium

16. WYMAGANIA DOTYCZĄCE ZATRUDNIENIA NA PODSTAWIE UMOWY O PRACĘ
Z uwagi na charakter zamówienia Zamawiający nie wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę (jeżeli Wykonawca powierzy wykonanie części zamówienia podwykonawcy) na podstawie umowy o pracę (zgodnie z ustawą z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy) osób wykonujących czynności w zakresie realizacji zamówienia

17. WYMAGANIA, O KTÓRYCH MOWA W ART. 29 UST. 4
Zamawiający nie precyzuje wymagań, o których mowa w art. 29 ust. 4 Pzp. 

18. KOLEJNOŚĆ DZIAŁAŃ ZWIĄZANYCH Z WYBOREM OFERTY
Zamawiający informuje, że nie będzie korzystał z dyspozycji art. 24aa) ustawy Pzp.

19. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIĘ ZAMAWIAJĄCEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OŚWIADCZEŃ LUB DOKUMENTÓW ORAZ WSKAZANIE OSÓB UPRAWNIONYCH DO POROZUMIEWANIA SIĘ Z WYKONAWCAMI
1. Korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem, można przekazywać w następujący sposób:
· pisemnie na adres: Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla w Krakowie, ul. Skarbowa 4, 
31-121 Kraków
· drogą elektroniczną winny być kierowane na adres: zp@dietl.krakow.pl, 
· faksem na nr (12) 68 76 373
2. Zawiadomienia, wnioski oraz informacje Zamawiający oraz Wykonawcy mogą przekazywać pisemnie, faksem lub drogą elektroniczną, za wyjątkiem: oferty, umowy, oświadczenia 
o przynależności do grupy kapitałowej (również w przypadku ich złożenia w wyniku wezwania 
o którym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy Pzp) dla których wymagana jest wyłącznie forma pisemna,
3. Wszelkie zawiadomienia, oświadczenia, wnioski oraz informacje przekazane za pomocą faksu lub w formie elektronicznej wymagają na żądanie każdej ze stron, niezwłocznego potwierdzenia faktu ich otrzymania. 
4. W przypadku braku potwierdzenia otrzymania wiadomości przez Wykonawcę, Zamawiający będzie uważał, iż pismo wysłane przez Zamawiającego na numer faksu lub adres e-mail podany przez Wykonawcę zostało doręczone w sposób umożliwiający zapoznanie się Wykonawcy z jego treścią.
5. Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia Zamawiającego w formie pisemnej o wszelkiej zmianie numeru faksu i adresu poczty elektronicznej podanego w ofercie.
6. Osoby uprawnione do porozumiewania się z wykonawcami
1) W sprawach dotyczących przedmiotu zamówienia:
· Grzegorz Pedrycz – Kierownik Sekcji Informatycznej - tel. (12) 68 76 357, 
2) W sprawach dotyczących procedury przetargowej:
· Marlena Czyżycka-Poździoch – Specjalista ds. zamówień publicznych - 
tel. 12 68 76 372, fax 12 68 76 373, e-mail: zp@dietl.krakow.pl

20. WYMAGANIA DOTYCZĄCE WADIUM
Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.

21. TERMIN ZWIĄZANIA OFERTĄ
Termin związania ofertą wynosi 30 dni. Bieg terminu rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert. 

22. ZWROT KOSZTÓW UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu. 

23. INFORMACJA DOTYCZĄCA WALUT
Zamawiający nie przewiduje rozliczania się w obcych walutach. Rozliczenia z Wykonawcą będą prowadzone wyłącznie w walucie polskiej.

24. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWYWANIA OFERT
1. Oferta musi być sporządzona w formie pisemnej, napisana w języku polskim pismem czytelnym. Wymaga się, aby wszystkie dokumenty sporządzone w języku obcym, były składane wraz 
z tłumaczeniem na język polski.
2. Oferta musi być podpisana zgodnie z formą reprezentacji określoną we właściwym rejestrze odpowiednim dla formy organizacyjnej Wykonawcy (osoba z prawem reprezentacji Wykonawcy na zewnątrz i zaciągania zobowiązań w wysokości odpowiadającej cenie oferty). 
3. W przypadku, gdy ofertę podpisuje przedstawiciel Wykonawcy, należy dołączyć do oferty upoważnienie/pełnomocnictwo przynajmniej do podpisania oferty w postępowaniu o udzielenie zamówienia. 
4. W przypadku, gdy Wykonawca jako załącznik do oferty, dołączył kopię jakiegoś dokumentu, musi być ona koniecznie opatrzona zapisem – „za zgodność z oryginałem” i być podpisana zgodnie z wymaganiami pkt. 2 niniejszego rozdziału.
5. Wszystkie kartki oferty zszyte w kolejności wskazanej w FORMULARZU OFERTOWYM, stanowiącym ZAŁĄCZNIK NR 1 do SIWZ, w sposób zapobiegający możliwości dekompletacji zawartości oferty i ponumerowane kolejnymi numerami (na stronach zapisanych).
6. Wszelkie poprawki lub zmiany w tekście oferty powinny być naniesione czytelnie oraz opatrzone podpisem wraz z pieczątką osoby uprawnionej ze strony Wykonawcy. 
7. W przypadku, gdy oferta zawiera informacje, stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa 
w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, Wykonawca winien w sposób niebudzący wątpliwości zastrzec i wykazać nie później niż w terminie składania ofert, które spośród zawartych w ofercie informacji stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa i nie mogą być one udostępniane. Informacje te winny być umieszczone w osobnej wewnętrznej kopercie, odrębnie od pozostałych informacji zawartych w ofercie.
8. Do przeliczenia na PLN wartości wskazanej w dokumentach złożonych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu, wyrażonej w walutach innych niż PLN, Zamawiający przyjmie średni kurs publikowany przez Narodowy Bank Polski z dnia wszczęcia postępowania. 
9. Każdy Wykonawca może złożyć w niniejszym przetargu tylko jedną ofertę. 
10. Wymaga się, aby oferta była złożona w sposób uniemożliwiający zapoznanie się z jej treścią przed upływem terminu otwarcia ofert. 
11.  Zalecenia dotyczące opakowania i oznakowania ofert:
1) oferty składane są w jednym egzemplarzu, w nieprzejrzystej i zamkniętej kopercie lub opakowaniu;
2) koperta powinna być zaadresowana następująco:
Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla w Krakowie
ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków
Oferta w przetargu nieograniczonym na 
 „Usługę wykonania oprogramowania do zarządzania Archiwum Elektronicznej Dokumentacji Medycznej”
nr sprawy: ZP/10/2018
Nie otwierać przed dniem 30.07.2018 r., do godziny 10:15
oraz powinna być oznaczona pieczątką firmową Wykonawcy, aby można było odesłać ofertę w przypadku jej opóźnienia; 
3) w przypadku nieodpowiedniego oznaczenia oferty (niezgodnie z opisem ust. 2), konsekwencje pomyłkowego otwarcia oferty ponosi wyłącznie Wykonawca.

25. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKŁADANIA I OTWARCIA OFERT
1. Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego – Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla 
w Krakowie, ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków, pokój 307 (Kancelaria), III piętro, 
Termin złożenia oferty upływa w dniu 30.07.2018 roku, godz. 10:00
2. Decydujące znaczenie dla oceny zachowania terminu złożenia oferty ma data i godzina wpływu oferty do Zamawiającego do Kancelarii Szpitala Specjalistycznego im. J. Dietla w Krakowie, 
ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków, pokój 307, III piętro. Oferty nadesłane pocztą będą zakwalifikowane do postępowania przetargowego pod warunkiem ich dostarczenia przez pocztę do terminu i godziny wyznaczonej na złożenie ofert.
3. Oferty złożone po terminie będą zwrócone Wykonawcy bez otwierania, zgodnie z art. 84 ust. 
2 ustawy Pzp.
4. Oferty zostaną otwarte w siedzibie Zamawiającego – Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla 
w Krakowie, ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków, pokój 325 (Zamówienia Publiczne), III piętro
Termin otwarcia ofert 30.07.2018 roku, godz. 10:15
5. Otwarcie ofert jest jawne.
6. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia. Po otwarciu każdej z ofert zostaną podane do wiadomości zebranym informacje zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp.
7. Niezwłocznie po otwarciu ofert zamawiający zamieszcza na stronie internetowej informacje dotyczące:
1) kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia;
2) firm oraz adresów wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie;
3) ceny oferty. 

26. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY OFERTY 
1. Ofertę cenową należy sporządzić w oparciu o opis przedmiotu zamówienia - ZAŁĄCZNIK NR 2 do SIWZ. 
2. W formularzu ofertowym, stanowiącym ZAŁĄCZNIK NR 1 do SIWZ, należy podać wartość netto, wartość brutto całości przedmiotu zamówienia oraz zastosowaną stawkę podatku VAT.
3. Cena winna być wartością wyrażoną w walucie polskiej z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku przy zachowaniu matematycznej zasady zaokrąglania liczb (zgodnie z art. 106e ust. 11 ustawy o podatku od towarów i usług).
4. Cena podana w ofercie winna być ceną kompletną i ostateczną – uwzględniającą wszelkie rabaty i dodatkowe koszty wykonania całości zamówienia, w tym koszty ubezpieczenia, transportu do Zamawiającego itp.
5. Cena powinna być podana z wyszczególnieniem:
· ceny netto,
· stawki podatku VAT,
· ceny brutto,
Do porównania brana będzie wartość całej oferty: ceny wyrażone w zł (0,00 dwa miejsca po przecinku), ceny zaokrąglone do drugiego miejsca po przecinku.



27. OPIS KRYTERIÓW, KTÓRYMI ZAMAWIAJĄCY BĘDZIE SIĘ KIEROWAŁ PRZY WYBORZE OFERT
1. Przy wyborze oferty Zamawiający kierować się będzie następującym kryterium: 
· cena oferty 			- waga 60 %
· długość okresu gwarancyjnego 	-  waga 15 %
· parametry techniczne  		-  waga 25 %

Punkty oferty zsumowane wg wzoru:
Sof = Cof + Gof + Ptof
      	gdzie:
      	Sof 	- suma punktów badanej oferty,
       	Cof 	- ilość punktów uzyskanych za kryterium „cena”,
Gof		- ilość punktów uzyskanych za kryterium „długość okresu gwarancyjnego”
Ptof 	- ilość punktów uzyskanych za kryterium „parametry techniczne”,

Oferta z najwyższą ilością punktów zostanie uznana za najkorzystniejszą. 


· W kryterium „cena” zostanie zastosowany następujący wzór:
Cof = (Cmin : C) x 60 pkt
gdzie:
Cof	-	liczba punktów w zakresie tego kryterium,
C min	-	cena oferowana minimalna,
C	-	cena badanej oferty,
     
Ceny w powyższym wzorze rozumiane są jako ceny brutto za realizację całości przedmiotu zamówienia.

Ocena zostanie dokonana w oparciu o informacje podane w złożonym FORMULARZU OFERTOWYM - ZAŁĄCZNIK NR 1.

Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „cena” – 60 pkt

·  W kryterium „długość okresu gwarancyjnego” punkty będą przyznawane zgodnie z poniższą tabelą.
	Lp.
	Parametry punktowane
	Ocena punktowa

	1
	Wymagany okres gwarancji liczony od daty protokołu odbioru min. 24 miesiące, max. punktowany okres - 39 miesięcy.
	24 m-ce – 0 pkt
Każdy kolejny pełny miesiąc – 1 pkt



Ocena zostanie dokonana w oparciu o informacje podane w złożonym FORMULARZU OFERTOWYM - ZAŁĄCZNIK NR 1.

· Jeżeli wykonawca nie poda w ofercie okresu gwarancji, to Zamawiający przyjmie, że składając ofertę wykonawca oferuje minimalny dopuszczalny okres gwarancji, czyli 24 miesiące i poprawi omyłkę zgodnie z art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Prawo zamówień publicznych. 
W przypadku podania okresu gwarancji w niepełnych miesiącach Zamawiający poprawi omyłkę zaokrąglając termin do pełnych, rozpoczętych miesięcy.
Jeżeli wykonawca poda w ofercie okres gwarancji dłuższy niż dopuszczony przez Zamawiającego, to Zamawiający obliczy punkty dla maksymalnie punktowanego okresu gwarancji, czyli 39 miesięcy.

Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „długość okresu gwarancyjnego” – 15 pkt, 

· W kryterium „parametry techniczne” zostanie zastosowany wzór:
Ptof = (Pt : Ptmax) x 25 pkt
       	gdzie:
Ptof 	- 	liczba punktów w zakresie tego kryterium,
Pt 	- 	suma punktów badanej oferty,
Ptmax 	- 	maksymalna ilość punktów, możliwych do uzyskania w zakresie tego kryterium,

Punkty w zakresie oceny jakości – parametrów technicznych będą przyznawane zgodnie 
z poniższą tabelą.
	Lp.
	Parametry punktowane
	Ocena punktowa

	1
	Wszystkie systemy operacyjne oparte na otwartym kodzie źródłowym
	5 pkt, jeśli wszystkie SO spełniają warunek w przeciwnym wypadku 0 pkt

	2
	Wszystkie wirtualizatory oparte na otwartym kodzie źródłowym
	5 pkt, jeśli wirtualizator spełnia warunek w przeciwnym wypadku 0 pkt

	3
	Wszystkie bazy danych oparte na otwartym kodzie źródłowym
	5 pkt, jeśli wszystkie bazy danych spełniają warunek w przeciwnym wypadku 0 pkt

	4
	Platforma programistyczna oparta na otwartym kodzie źródłowym
	5 pkt, jeśli platforma spełnia warunek w przeciwnym wypadku 0 pkt

	5
	Zapora sieciowa umożliwiająca modyfikację ustawień na niskim poziomie oparta na otwartym kodzie źródłowym
	5 pkt, jeśli zapora spełnia warunek w przeciwnym wypadku 0 pkt



Ocena zostanie dokonana w oparciu o informacje podane w złożonym FORMULARZU OFERTOWYM - ZAŁĄCZNIK NR 1.

Maksymalna liczba punktów do uzyskania w kryterium „parametry techniczne” – 25 pkt,

2. Jeżeli złożono ofertę, której wybór prowadziłby do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje zamawiającego, czy wybór oferty będzie prowadzić do powstania u zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość bez kwoty podatku.
3. Zamawiający obliczy punkty liczbowo z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zaokrąglając zgodnie z zasadami matematycznymi.

28. WYJAŚNIENIE TREŚCI BADANYCH OFERT 
1. W toku dokonywania oceny złożonych ofert Zamawiający może żądać udzielenia przez Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych przez nich ofert. 
2. Zamawiający poprawia: oczywiste omyłki pisarskie; oczywiste omyłki rachunkowe z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych; inne omyłki polegające na niezgodności oferty z treścią SIWZ, nie powodujące istotnych zmian w treści oferty, niezwłocznie zawiadamiając o tym Wykonawcę, którego oferta została poprawiona.

29. FORMALNOŚCI JAKIE POWINNY ZOSTAĆ DOPEŁNIONE PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY
1. Zawarcie umowy z wybranym Wykonawcą nastąpi w siedzibie Zamawiającego lub zostanie ona wysłana pocztą do podpisania na adres wskazany w ofercie. Wybrany Wykonawca zostanie powiadomiony o terminie zawarcia umowy oraz o ewentualnych dodatkowych formalnościach, jakie powinny być dopełnione w celu zawarcia umowy. 
W przypadku przesłania umowy do podpisania pocztą Wykonawca będzie zobowiązany do podpisania umowy i niezwłocznego odesłania jednego egzemplarza umowy Zamawiającemu. 
W przypadku nieodesłania umowy przesłanej do podpisu najpóźniej do 7 dni roboczych od dnia doręczenia umowy do podpisania Zamawiający może potraktować to jako uchylanie się od zawarcia umowy i zgodnie z art. 94 ust. 3 ustawy Pzp Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania 
i oceny, lub unieważnić postępowanie, jeśli zachodzą takie przesłanki.
2. W przypadku, gdy do realizacji zamówienia zostanie wybrana oferta złożona przez konsorcjum, przed podpisaniem umowy, członkowie konsorcjum zobowiązani będą do przedłożenia Zamawiającemu umowy konsorcjum.
3. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla się od zawarcia umowy, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, chyba że zachodzą przesłanki do unieważnienia postępowania.

30. ZABEZPIECZENIE NALEŻYTEGO WYKONANIA UMOWY
	Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

31. WARUNKI UMOWY O WYKONANIE ZAMÓWIENIA
1. Ogólne i szczegółowe warunki umowy, które uwzględnione będą w przyszłej umowie 
z wybranym w wyniku przetargu Wykonawcą zamieszczone są w projekcie umowy – zawartym 
w ZAŁĄCZNIKU NR 8 do SIWZ.
2. Przyjmuje się, że zapisy umowy, nie zakwestionowane przed złożeniem oferty zostaną przyjęte przez Wykonawcę bez zastrzeżeń w chwili jej podpisania. Wszelkie pytania i wątpliwości dotyczące wzoru umowy, będą rozpatrywane jak dla całej SIWZ, zgodnie z art. 38 ustawy Pzp. 

32. ŚRODKI OCHRONY PRAWNEJ 
1. Środki ochrony prawnej przysługują wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów niniejszej ustawy. 
2. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustaw.
3. W ramach niniejszego postępowania odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności: 
1) określenia warunków udziału w postępowaniu; 
2) wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia; 
3) odrzucenia oferty odwołującego; 
4) opisu przedmiotu zamówienia; 
5) wyboru najkorzystniejszej oferty. 
4. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności zamawiającego, której zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania. 
5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy ważnego kwalifikowanego certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego wymagania dla tego rodzaju podpisu. 
6. Odwołujący przesyła kopię odwołania zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż zamawiający mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 
7. Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować zamawiającego o niezgodnej z przepisami ustawy czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie art. 180 ust. 2 ustawy Pzp. 
8. W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji zamawiający powtarza czynność albo dokonuje czynności zaniechanej, informując o tym wykonawców w sposób przewidziany 
w ustawie dla tej czynności. 
9. Na czynności, o których mowa w pkt. 8, nie przysługuje odwołanie, z zastrzeżeniem art. 180 ust. 2 ustawy Pzp. 
10. Odwołanie wnosi się w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 180 ust. 5 zdanie drugie ustawy Pzp albo w terminie 10 dni - jeżeli zostały przesłane w inny sposób. 
11. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a jeżeli postępowanie jest prowadzone 
w trybie przetargu nieograniczonego, także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia, wnosi się w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej. 
12. Odwołanie wobec czynności wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach stanowiących podstawę jego wniesienia. 
13. Jeżeli zamawiający nie przesłał wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty najkorzystniejszej lub nie zaprosił wykonawcy do złożenia oferty w ramach dynamicznego systemu zakupów lub umowy ramowej, odwołanie wnosi się nie później niż w terminie: 
1) 15 dni od dnia zamieszczenia w Biuletynie Zamówień Publicznych albo 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia
2) 1 miesiąca od dnia zawarcia umowy, jeżeli zamawiający nie zamieścił w Biuletynie Zamówień Publicznych ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
14. W przypadku wniesienia odwołania wobec treści ogłoszenia o zamówieniu lub postanowień specyfikacji istotnych warunków zamówienia zamawiający może przedłużyć termin składania ofert lub termin składania wniosków.
15. W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert bieg terminu związania ofertą ulega zawieszeniu do czasu ogłoszenia przez Izbę orzeczenia.

33. RODO
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuje się, że: 
· administratorem danych osobowych pozyskiwanych w toku postępowania o udzielenie zamówienie publicznego jest Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla w Krakowie, ul. Skarbowa 4, 31-121 Kraków, tel. 12 68 76 330, fax. 12 68 76 331, e-mail: sekretariat@dietl.krakow.pl;
· z inspektorem ochrony danych osobowych w Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla 
w Krakowie można skontaktować się pocztą e-mail na adres: iodo@dietl.krakow.pl lub telefonicznie pod numerem telefonu: 12 68 76 377;
· dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym 
z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego na „Usługę wykonania oprogramowania do zarządzania Archiwum Elektronicznej Dokumentacji Medycznej”, nr sprawy: ZP/10/2018;
· odbiorcami pozyskanych w toku niniejszego postępowania danych osobowych mogą być osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej „ustawa Pzp”;  
· dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia;
· obowiązek podania przez Wykonawcę, osoby reprezentujące go lub działające w jego imieniu danych osobowych jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;  
· w odniesieniu do zgromadzonych w ramach niniejszego postępowania danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
· Osoby, których dane zostaną zgromadzone w ramach niniejszego postępowania posiadają:
· na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych dot. tej osoby;
· na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych;[footnoteRef:1] [1:  Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.] 

· na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;[footnoteRef:2] [2:  Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.] 

· prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w sytuacji uznania, że przetwarzanie danych osobowych dot. tych osób narusza przepisy RODO;
· Osobom, których dane osobowe zostały zgromadzone w toku niniejszego postępowania nie przysługuje:
· w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
· prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
· na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania tychże danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. 

34. POSTANOWIENIA KOŃCOWE
Do spraw nieuregulowanych w niniejszej SIWZ mają zastosowanie przepisy ustawy Pzp oraz przepisy wykonawcze do niej.
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ZAŁĄCZNIK NR 1

FORMULARZ OFERTOWY

	Wykonawca
	

	Forma prowadzonej działalności
	

	Adres
	

	Adres do korespondencji
	

	Powiat:
	
	Województwo
	

	Telefon
	
	Faks
	

	Email
	

	NIP
	
	Regon
	

	Osoba upoważniona do kontaktów w sprawie oferty, telefon
	……………………………….……. (imię i nazwisko)
……………………………..………. (nr telefonu)



Do:
Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla w Krakowie
ul. Skarbowa 4
31-121 Kraków
                                                                                      
Niniejszym składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym 
w trybie przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia poniżej 221 000 euro na „Usługę wykonania oprogramowania Archiwum Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (AEDM)”, nr sprawy: ZP/10/2018; oferujemy realizację zamówienia zgodnie z wymogami, warunkami i terminami określonymi w SIWZ.

1. Oferujemy wykonanie zamówienia publicznego zgodnie opisem przedmiotu zamówienia, stanowiącym ZAŁĄCZNIK do oferty, za cenę:
	brutto: ................................................ zł 
	słownie: ( ............................................................................................................................................),
	netto: .................................................. zł 
	słownie: (.............................................................................................................................................),
	stawka/i podatku VAT: ...................................

Termin realizacji zamówienia 420 dni od dnia zawarcia umowy.


Warunki płatności: 60 dni od daty otrzymania oryginału prawidłowo wystawionej faktury w wersji papierowej i po zrealizowaniu zamówienia potwierdzonego przez upoważnionego pracownika Zamawiającego.

Cena brutto zawiera koszt przedmiotu oferty, wszelkie koszty związane z dostarczeniem/ wykonaniem przedmiotu zamówienia, zakładany zysk, należne podatki, koszt ubezpieczenia, opakowania, ewentualne upusty i inne, jeśli występują.


	OPIS
	Wymogi
	Parametry oferowane
(podać zakresy lub opisać)

	Gwarancja

	Czas trwania gwarancji 
Warunki gwarancji opisane w OPZ rozdz. 11
	Minimum 24 miesiące
	

	Inne wymagania

	Dostęp deweloperski do macierzy ECS
	
	

	Rodzaj dostępu:
	
	

	Dokument potwierdzający dostęp np. faktura zakupu, umowa partnerska, umowa dzierżawy lub inna.
	
	

	Wersja oprogramowania ECS:
	
	

	[bookmark: _Toc501380734][bookmark: _Toc504132491]Oprogramowanie antywirusowe Rozdział 2.8.1

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja: 
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	[bookmark: _Toc501380735][bookmark: _Toc504132492]Zapora sieciowa Rozdział 2.8.2

	Serwery 
	2 szt.
	

	Producent:
	
	

	Model:
	
	

	Procesory
	cztery procesory serwerowe Xeon min E5 6C
	

	Pamięć operacyjna
	64 GB
	

	Karty sieciowe z portami WE/WY
	2 x 10GbE SPF+
	

	Zasilacze 
	2 x 750W
	

	Wysokość serwera 
	1U
	

	Dysk HDD
	2x 250GB
	

	Gwarancja
	min 24 miesięcy
	

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Funkcje użytkowe firewalla:
	
	

	· Blokowanie możliwości wysyłania maili
	
	

	· wykorzystanie programu sterującego filtrem pakietów
	
	

	· śledzenie aplikacji działających w tle pod kątem błędów związanych z autentykacją w najważniejszych usługach systemu (ssh, ftp, usługi pocztowe)
	
	

	· logowanie dostępu poprzez SSH do serwera, dostęp po SSH po innym porcie niż standardowy 22
	
	

	· blokowanie połączeń powodujących nadmierne wykorzystanie zasobów
	
	

	· blokowanie portów TCP i UDP, zarówno dla połączeń przychodzących jak i wychodzących
	
	

	· filtrowanie pakietów
	
	

	· identyfikacja wycieków pamięci
	
	

	· raportowanie podejrzanych procesów
	
	

	· raportowanie potencjalnych aplikacji wykorzystujących potencjalne błędy w oprogramowaniu
	
	

	· śledzenie zmian w plikach, dla wrażliwych folderów i plików
	
	

	· wykrywanie włamań
	
	

	· blokada potencjalnych ataków na system komputerowy lub usługę sieciową w celu uniemożliwienia działania poprzez zajęcie wszystkich wolnych zasobów, przeprowadzany równocześnie z wielu komputerów (DDos)
	
	

	· listę (whitelist) adresów IP, mających dostęp do serwera i aplikacji
	
	

	· Powiadomienie logowania SSH
	
	

	· Powiadomienie o zgłoszeniu SU
	
	

	· Nadmierne blokowanie połączenia
	
	

	· Zmiana parametrów firewalla przez GUI
	
	

	· Blokowanie ruchu na nieużywanych adresach IP serwera 
	
	

	· Alarm, gdy skrypty użytkownika końcowego wysyłają nadmierną 
	
	

	· Podejrzane zgłoszenie procesu - raportuje potencjalne exploity uruchomione na serwerze
	
	

	· Nadmierne raportowanie użycia procesu użytkownika i opcjonalne zakończenie
	
	

	· Podejrzane zgłoszenie plików - raportuje potencjalne pliki exploitów w / tmp i podobnych katalogach
	
	

	· Obserwowanie katalogu i pliku - raporty, jeśli obserwowany katalog lub plik ulegnie zmianie
	
	

	· Server Security Check - wykonuje podstawowe zabezpieczenia i sprawdza ustawienia na serwerze
	
	

	· Alert wysyłany, gdy średnia obciążenia serwera pozostaje wysoka przez określony czas
	
	

	· raportowanie dziennika mod_security 
	
	

	· Śledzenie i blokowanie skanowania portów
	
	

	· Stałe i tymczasowe blokowanie IP
	
	

	· umożliwianie przekierowanie żądań połączeń z zablokowanych adresów IP do wstępnie skonfigurowanych stron tekstowych i html, aby poinformować użytkownika, że został zablokowany w zaporze sieciowej
	
	

	· obsługa ipset
	
	

	[bookmark: _Toc501380736][bookmark: _Toc504132493]Wymagania dotyczące kopii zapasowych Rozdział 2.9

	Dane oprogramowania do backupu:
	
	

	Nazwa:
	
	

	Wersja:
	
	

	Producent:
	
	

	Licencja:
	
	

	Dokumentacja:
(url/nr załącznika)
	
	

	Platforma:
	
	

	Funkcje użytkowe systemu do backupu:
	
	

	· zapisywanie kopii baz danych (nie dotyczy EDM) oraz przechowywanie jej przez X dni (parametr) na serwerach zewnętrznych (kopia offsite). 
	
	

	· tworzenie kopii przyrostowych, jednak z zastrzeżeniem powstania minimum 1 pełnej kopii danych dziennie
	
	

	· Do przechowywania danych można wykorzystać przestrzeń wirtualną
	
	

	· Dane są przechowywane w "archiwach" w przestrzeni wirtualnej
	
	

	· Przesłanie pojedynczego pliku jako archiwum lub zagregować wiele plików do pliku TAR lub ZIP i przesłać jako jedno archiwum
	
	

	· Możliwość przypisania każdemu archiwum unikalnego identyfikatora archiwum w chwili tworzenia, przy czym zapewniona ma być niezmienność zawartości archiwum, co oznacza, że po utworzeniu archiwum nie można jej zaktualizować
	
	

	· Funkcji nadzoru i koordynacji pozostałych komponentów
	
	

	· Baza katalogowa – serwer do przechowywania informacji
	
	

	· Serwer przechowywania – organizacja i dostęp do nośników danych
	
	

	· Klient – oprogramowanie instalowane na klientach/serwerach
	
	

	· Konsola zarządzająca – zarządzanie centralnym serwerem z możliwością obsługi za pomocą konsoli tekstowej, nakładki graficznej lub interfejsu WWW
	
	

	· Wysoko wydajny: backup na napędy LT przy transferze 80 MB/sek
	
	

	· Zoptymalizowany pod kątem kopii bazpieczeństwa i odtwarzania musi obsługiwać technologię Disk-to-disk-to-tape
	
	

	· Powinien zapewnić deduplikację zarchiwizowanych plików
	
	

	· Musi umożliwić tworzenie wirtualnych pełnych kopii zapasowych 
	
	

	[bookmark: _Toc501380737][bookmark: _Toc504132494]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - Systemy operacyjne Rozdział 2.10. a

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania systemu:
	
	

	· System oparty na jądrze LINUX
	
	

	· posiada graficzny interfejs ( nazwa intefejsu) 
	
	

	· producent urządzeń (serwery) certyfikował dany SO 
	
	

	· Wsparcie min 24 miesiące
	
	

	[bookmark: _Toc504132495]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego – Wirtualizacja Rozdział 2.10. b

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	Wirtualizacja oprogramowania i SO
	
	

	· Zapis i odtworzenie stanu działającej maszyny (snapshot)
Obsługa do 32 TB pamięci RAM
	
	

	· Migrację działających maszyn bez widocznej przerwy w działaniu
	
	

	· Interfejs graficzny
	Podać nazwę
	

	· Zarządzanie CLI
	
	

	· Wykorzystanie HVM do wirtualizacji
	
	

	· Wsparcie technologii Intel VT lub AMD-V (SVM)
	
	

	· Obsługa od 1 do 160 CPU
	
	

	Wirtualizacja danych – system odpowiadający za wirtualizację danych
	
	

	· system klasy enterprise
	
	

	· wirtualizacja baz danych SQL i NoSQL
	
	

	· wsparcie standardów XML, XPATH, XSLT, SOAP, WSDL, UDDI, WebDAV, SMTP, SQL-92, ODBC, JDBC
	
	

	· komunikacja za pośrednictwem ODBC
	
	

	· wirtualizacja danych ogólnych
	
	

	· wykorzystanie mechanizmów sztucznej inteligencji
	
	

	· możliwość nasłuchiwania protokołu http
	
	

	· magazynowanie danych w postaci XML
	
	

	· jednolite wyszukiwanie danych strukturalnych i nieustrukturyzowanych
	
	

	· zintegrowany RDBMS
	
	

	[bookmark: _Toc504132496]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - Środowisko programistyczne IDE Rozdział 2.10. c

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· Dodatki (wtyczki) dla danego języka, lub rozwiązanie dedykowane dla danego języka
	
	

	· obsługę tworzenia aplikacji w architekturze SOA
	
	

	· obsługę użycia XML i schematów XML
	
	

	· obsługę BPEL
	
	

	[bookmark: _Toc504132497]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - Środowisko graficzne do zarządzania bazami danych Rozdział 2.10. d

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· Współpraca z bazami danych użytymi w realizacji Archiwum EADM (dedykowane wtyczki)
	
	

	[bookmark: _Toc504132498]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - System kontroli wersji Rozdział 2.10. e

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· Architektura rozproszona
	
	

	· Praca off-line
	
	

	· Wsparcie dla protokołów sieciowych: HTTP/HTTPS/FTP/SSH
	
	

	· Każda rewizja to obraz całego projektu
	
	

	· Brak konieczności instalacji osobnej instalacji serwerowej
	
	

	[bookmark: _Toc504132499]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - Serwer http Rozdział 2.10. f

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· niezależny od platformy systemowej
	
	

	· możliwość osadzania interpreterów języków skryptowych
	
	

	· moduł URL-Rewriting (lub równoważny)
	Podać nazwę
	

	· obsługa SSL
	
	

	· wielowątkowość
	
	

	· skalowalność
	
	

	· bezpieczeństwo
	
	

	· interfejs CGI
	
	

	· obsługa plików htaccess (lub równoważnych)
	
	

	· obsługa asynchronicznego wejścia/wyjścia
	
	

	· możliwość przeładowania konfiguracji w trakcie pracy serwera
	
	

	· obsługa serwerów wirtualnych
	
	

	[bookmark: _Toc504132500]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - Narzędzia do wyszukiwania Rozdział 2.10. g

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· indeks "fulltext"
	
	

	· budowa indeksu "w locie"
	
	

	· wspierające natywnie j. polski
	
	

	· biblioteki wspierające języki wykorzystane w realizacji zadania oraz silniki baz danych
	
	

	· budowa wydajnych kwerend i zasilanie indeksów
	
	

	· API oparte na HTTP i JSON
	
	

	· praca niezależna od serwera HTTP
	
	

	[bookmark: _Toc504132501]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - Narzędzia typu "cache HTTP reverse proxy" Rozdział 2.10. h

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· zintegrowane z serwerem HTTP
	
	

	[bookmark: _Toc504132502]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - System buforowania pamięci podręcznej (APP) Rozdział 2.10. i

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· współpracujący z językiem w jakim będzie wykonana aplikacja
	
	

	· optymalizacja środowiska na poziomie uruchomienia aplikacji
	
	

	· natywna integracja z językiem skryptowym
	
	

	· wykorzystanie pamięci RAM jako bufora skompilowanego kodu
	
	

	[bookmark: _Toc504132503]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - System buforowania pamięci podręcznej (DB) Rozdział 2.10. j

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· współpracujący z bazą danych
	
	

	· Wsparcie dla transakcji
	
	

	· Możliwość zdefiniowania czasu życia rekordu
	
	

	· Wsparcie dla replikacji
	
	

	· Wsparcie dla partycjonowania danych
	
	

	· Wsparcie dla skryptowania LUA
	
	

	· Obsługa publish-subscribe
	
	

	· Zastępowanie rekordów LRU
	
	

	[bookmark: _Toc504132504]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - język programowania – serwer Rozdział 2.10. k

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· Język skryptowy OOP
	
	

	· Dystrybuowany na licencji open source
	
	

	· Język musi poprawnie pracować niezależnie od platformy systemu operacyjnego
	
	

	· Dane konfiguracyjne przechowywane pliku konfiguracyjnym, obejmujące co najmniej: 
· możliwość zdefiniowania ustawień tylko dla wybranej domeny/katalogu/subdomeny;
· możliwość grupowania danych w sekcje;
· możliwość wyboru miejsca zapisu logów i ich rodzajów;
· limit pamięci dla wykonywanych skryptów na serwerze;
· max czas wykonywania skryptu;
· czas trwania sesji
	
	

	· Uruchomienie nie wymaga kompilacji
	
	

	· Dedykowane biblioteki/klasy dla WSDL
	
	

	· Rozszerzenie udostępniające jednolity interfejs baz danych w postaci biblioteki/klasy z metodami wspólnymi dla różnych silników
	
	

	· Wykorzystanie języka skryptowego jest obligatoryjne i musi obejmować min. 90% wielkości całego wykonanego oprogramowania (liczona w/g wagi nieskompresowanego oprogramowania z pominięciem znaków białych i komentarzy). 
	
	

	[bookmark: _Toc504132505]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - szyna danych Rozdział 2.10. l

	Dane oprogramowania:
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· Dedykowane narzędzie do zarządzania szyną danych
	
	

	· Wymagane przesyłanie dużych plików (DiCom, filmy) bez nadmiernego obciążania szyny
	
	

	· Posiada dedykowanie oprogramowanie do tworzenia i zarządzania procesami, kierowania ruchem i monitorowania
	
	

	[bookmark: _Toc504132506]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - język programowania – inne Rozdział 2.10. m

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· JavaScript z wykorzystaniem biblioteki programistycznej dla tego języka (nazwa biblioteki)
	
	

	· wykorzystanie technologii AJAX
	
	

	· wykorzystanie technologii JSON
	
	

	· wykorzystanie kaskadowych arkuszy stylów CSS3 (rozdzielenie warstwy prezentacji od warstwy danych)
	
	

	· Zgodność ze standardami W3C
	
	

	· Zgodność HTML5
	
	

	[bookmark: _Toc504132507]Wymagania dot. oprogramowania narzędziowego i systemowego - Interfejs Użytkownika Rozdział 2.10. n

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· Prawidłowa praca na dowolnej platformie (min.: 
· Linux,
· Windows/7/8/10)
	
	

	· Prawidłowa praca pod następującymi przeglądarkami: 
· Firefox, 
· Chrome, 
· Opera
· Inne (wymienić):
	
	

	· Konieczność instalowania wtyczek 
	(wymienić)
	

	[bookmark: _Toc501380738][bookmark: _Toc504132508]Wymagania dot. bazy danych Rozdział 2.11.

	Dane bazy danych (1):
	
	

	· Relacyjna (sql)
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	Dane bazy danych (2):
	
	

	· Nierelacyjna (nosql)
	
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	· Platforma:
	
	

	W bazach danych muszą być używane: 
· procedury składowane, 
· wyzwalacze (triggers), 
· widoki, 	
· kursory, 
· partycjonowanie tabel, 
· semi-synchroniczna replikacja,
· replikacja wielowątkowa, 
· interfejs API typu NoSQL
	
	

	Wymagania baz relacyjnych 
	
	

	· interfejsy API dla języków programowania
	
	

	· pełna wielowątkowość korzystająca z wątków kernela
	
	

	· możliwość pracy na maszynie wieloprocesorowej
	
	

	· obsługa transakcji, zakładanie blokad na poziomie wierszy (trigger), klucze obce
	
	

	· Typy danych jakie baza musi obsługiwać: TINYINT, SMALLINT, MEDIUMINT, INT albo INTEGER, BIGINT, FLOAT, DOUBLE, DOUBLE PRECISION, REAL, DECIMAL, NUMERIC, DATE
	
	

	Wymagania baz nierelacyjnych 
	
	

	· skalowalność 
	
	

	· posiada wbudowaną kompresję danych
	
	

	· replikacja typu master-slave
	
	

	· API i interfejs kliencki
	
	

	· przechowuje dokumenty zamiast wierszy/rekordów
	
	

	· odwoływanie się po polach nie będących kluczem podstawowym
	
	

	· kolumny i super-kolumny muszą być posortowane po nazwach lub czasie modyfikacji
	
	

	· wyszukiwanie pełnotekstowe oraz wyszukiwanie fasetowane
	
	

	· indeksowanie w czasie rzeczywistym a także dynamiczne grupowanie
	
	

	· wyszukiwanie rozproszone
	
	

	[bookmark: _Toc504132509]Komputery/stacje robocze Rozdział 3.4

	Wymagania oprogramowania
	
	

	Prawidłowa praca na Systemie:
	
	

	· Windows 7
	
	

	· Windows 8
	
	

	· Windows 10
	
	

	· Windows Serwer 2012
	
	

	· Windows Serwer 2016
	
	

	[bookmark: _Toc504132510]Słowniki Rozdział 4.1.4

	Źródło pochodzenia słownika:
	
	

	· Terytorialny GUS kraju (TERC)
	
	Inicjacja /format
	Aktualizacja /format

	
	
	
	

	· Miejscowości (TERYT)
	
	Inicjacja /format
	Aktualizacja /format

	
	
	
	

	· Kody pocztowe
	
	Inicjacja /format
	Aktualizacja /format

	
	
	
	

	[bookmark: _Toc504132511]Słowniki medyczne Rozdział 4.2.4

	Źródło pochodzenia słownika (licencje):
	
	

	LOINC
	
	Inicjacja /format
	Aktualizacja /format

	
	
	
	

	ICD9
	
	Inicjacja /format
	Aktualizacja /format

	
	
	
	

	ICD10
	
	Inicjacja /format
	Aktualizacja /format

	
	
	
	

	[bookmark: _Toc504047107][bookmark: _Toc504132512]Opis interfejsu graficznego Rozdział 5.4.5.z

	Możliwość konfiguracji kolorystyki interfejsu lub wyboru z kilku (min.5) istniejących szablonów (min. wysoki kontrast).
	Opis realizacji
	

	[bookmark: _Toc504047109][bookmark: _Toc504132513]Opis dokumentacji wydawanej w wersji elektronicznej (CD/DVD) Rozdział 5.4.7.b

	Dane oprogramowania do wyświetlania obrazów DiCOM:
	

	· Nazwa:
	
	

	· Wersja:
	
	

	· Producent:
	
	

	· Licencja:
	
	

	· Dokumentacja:
	(url/nr załącznika)
	

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· Prawidłowa praca na platformie Windows 7 lub nowszy
	
	

	[bookmark: _Toc504047110][bookmark: _Toc504132514]Zgodność z przeglądarkami Rozdział 5.4.8

	Wymagania oprogramowania:
	
	

	· Zgodność z przeglądarkami:
	
	

	· Firefox
	
	

	· Chrome
	
	

	· Opera
	
	

	· Inne 
	(wymienić)
	

	[bookmark: _Toc504132515]Harmonogram Rozdział 7

	Opis zakresu prac
	Termin wymagany (liczony od podpisania umowy)
	Termin proponowany (liczony od podpisania umowy)

	Plan komunikacji
	2 tygodnie
	

	Analiza przedwdrożeniowa
	6 tygodni
	

	Instalacja dodatkowego sprzętu (jeśli wymagana)
	45 tygodni
	

	Instalacja oprogramowania do wirtalizacji
	50 tygodni
	

	Instalacja SO i narzędzi
	50 tygodni
	

	Instalacja Aplikacji Archiwum
	50 tygodni
	

	Zakup podpisów elektronicznych (szpital)
	45 tygodni
	

	Instalacja Aplikacji Interfejsu Użytkownika (wraz z obsługą podpisu elektronicznego)
	52 tygodnie
	

	Szkolenia
	56 tygodni
	

	Testy
	58 tygodni
	

	Zakończenie wdrożenia
	60 tygodni
	

	[bookmark: _Toc504047138][bookmark: _Toc504132516]Ochrona danych osobowych Rozdział 13

	Wymagania:
	
	

	· Akceptacja umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych 
	
	

	· Wszyscy pracownicy (biorący udział w realizacji projektu) są przeszkoleni i posiadają stosowne upoważnienia,
	
	


2. Oświadczamy, że zapoznaliśmy się ze szczegółowymi warunkami określonymi w SIWZ (wraz ze wszelkimi ewentualnymi zmianami, wprowadzonymi w toku postępowania) i zobowiązujemy się do ich stosowania i ścisłego przestrzegania oraz akceptujemy je bez zastrzeżeń. 
3. Oświadczamy, że zawarty w SIWZ wzór umowy (wraz ze wszelkimi ewentualnymi zmianami, wprowadzonymi w toku postępowania) został przez nas zaakceptowany i zobowiązujemy się, w przypadku wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy na wymienionych warunkach, w miejscu 
i terminie wskazanym przez Zamawiającego.
4. Oświadczamy, iż zobowiązujemy się w przypadku przesłania umowy do podpisu, do odesłania jednego podpisanego egzemplarza umowy do Zamawiającego najpóźniej do 7 dni roboczych od dnia doręczenia umowy do podpisania. Brak umowy u Zamawiającego po tym okresie może zostać potraktowane to jako uchylanie się od zawarcia umowy i zgodnie z art. 94 ust. 3 ustawy Pzp Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny, lub unieważnić postępowanie, jeśli zachodzą takie przesłanki.
5. Oświadczamy, że uzyskaliśmy wszystkie informacje niezbędne do przygotowania oferty. 
6. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 od dnia złożenia oferty. 
7. Oświadczamy, że niniejsze zamówienie zamierzamy wykonać: (UWAGA! Niewłaściwe skreślić)
· BEZ UDZIAŁU*).
· Z UDZIAŁEM podwykonawców w zakresie …............................………………………………, ……..….% udziału podwykonawcy, ……………………………………………… (nazwa i adres podwykonawcy *).
8. Wykonawca jest[footnoteRef:3] (UWAGA! Niewłaściwe skreślić) [3:  Por. zalecenie Komisji z dnia 6 maja 2003 r. dotyczące definicji mikroprzedsiębiorstw oraz małych i średnich przedsiębiorstw (Dz.U. L 124 z 20.5.2003, s. 36). 
Mikroprzedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 10 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 2 milionów EUR.
Małe przedsiębiorstwo: przedsiębiorstwo, które zatrudnia mniej niż 50 osób i którego roczny obrót lub roczna suma bilansowa nie przekracza 10 milionów EUR.
Średnie przedsiębiorstwa: przedsiębiorstwa, które nie są mikroprzedsiębiorstwami ani małymi przedsiębiorstwami 
i które zatrudniają mniej niż 250 osób i których roczny obrót nie przekracza 50 milionów EUR lub roczna suma bilansowa nie przekracza 43 milionów EUR.
] 

· Mikroprzedsiębiorstwem*)
· Małym przedsiębiorstwem*)
· Średnim przedsiębiorstwem*)
9. Zastrzeżenie *)
Oświadczam, że następujące informacje zawarte w naszej ofercie (umieszczone w kopercie wewnętrznej oznaczonej „B – tajemnica przedsiębiorstwa”, stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa: 
a..........................................................................................
b.........................................................................................
Uzasadnienie zastrzeżenia ww. informacji jako tajemnicy przedsiębiorstwa zostało załączone do naszej oferty. 
10. Oświadczamy, że złożone przez nas dokumenty i oświadczenia są zgodne z aktualnym stanem prawnym i faktycznym.
11. Upoważnionym/upoważnionymi *) do reprezentowania naszej firmy w niniejszym postępowaniu jest/są *):
..............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................
..............................................................................................................................................................
(Imię i nazwisko)                                                                             (wzór podpisu)
12. Upoważnienie dla powyżej wskazanych osób wynika z następujących dokumentów: ......................
.................................................................................................................., które dołączamy do oferty.
13. Oświadczamy, że wypełnione zostały obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO [footnoteRef:4] wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu [footnoteRef:5] [4:   rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). ]  [5:  W przypadku, gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).] 

14. W załączeni przedkładamy następujące dokumenty:
1) ............................................................................................................... 
2) .............................................................................................................. 
3) .............................................................................................................. 
4) .............................................................................................................. 
5) …………………………………………………………………………
6) …………………………………………………………………………
7) …………………………………………………………………………
8) …………………………………………………………………………
9) …………………………………………………………………………
10) …………………………………………………………………………

Oferta zawiera łącznie........................ ponumerowanych zapisanych stron.


...............................................
Miejscowość, data                                                                                                                         

..................................................................
(podpis, pieczęć imienna upełnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy)



*) niepotrzebne/niewłaściwe skreślić



ZAŁĄCZNIK NR 3 A 
Wykonawca:
………………………………………………………
(Pełna nazwa)
………………………………………………..………
(Adres)

OŚWIADCZENIE WYKONAWCY
dotyczące spełniania warunków udziału w postępowaniu
składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),


I. INFORMACJA DOTYCZĄCA WYKONAWCY:

Wykonawca oświadcza, że spełnia warunki udziału w postępowaniu określone przez Zamawiającego w SIWZ ust. 13.


…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy






II. INFORMACJA W ZWIĄZKU Z POLEGANIEM NA ZASOBACH INNYCH PODMIOTÓW: 

Wykonawca oświadcza, że w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, określonych przez zamawiającego w SIWZ ust. 13 polega na zasobach następującego/ych podmiotu/ów: ………………………………………………..…………………………………………………………………….……………………………………………………………………………………………………………….…………………………………….., w następującym zakresie: …………………………………………… (wskazać podmiot i określić odpowiedni zakres dla wskazanego podmiotu). 


…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy



III. OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Wykonawca oświadcza, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.


…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy

ZAŁĄCZNIK NR 3B 
Wykonawca:
………………………………………………………
(Pełna nazwa)
………………………………………………..………
(Adres)


OŚWIADCZENIE WYKONAWCY
dotyczące przesłanek wykluczenia z postępowania
składane na podstawie art. 25a ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (dalej jako: ustawa Pzp),


I. OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY:

1. Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust 1 pkt 12-23 ustawy Pzp.

2. Wykonawca oświadcza, że nie podlega wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 24 ust. 5 ustawy Pzp.

…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy

Wykonawca oświadcza, że zachodzą w stosunku do niego podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art. …………. ustawy Pzp (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia spośród wymienionych w art. 24 ust. 1 pkt 13-14, 16-20 lub art. 24 ust. 5 ustawy Pzp). Jednocześnie oświadcza, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 24 ust. 8 ustawy Pzp podjęte zostały następujące środki naprawcze: …….………………………………………..….
…………………………..…………………...........…………………………………………..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy


II. OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODMIOTU, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA:

Wykonawca oświadcza, że następujący/e podmiot/y, na którego/ych zasoby powołuje się 
w niniejszym postępowaniu, tj.: ..………………………………………………….……………………… (podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG) nie podlega/ją wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.

…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy





[UWAGA: zastosować tylko wtedy, gdy zamawiający przewidział możliwość, o której mowa w art. 25a ust. 5 pkt 2 ustawy Pzp]

III.  OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODWYKONAWCY NIEBĘDĄCEGO PODMIOTEM, NA KTÓREGO ZASOBY POWOŁUJE SIĘ WYKONAWCA:

Wykonawca oświadcza, że następujący/e podmiot/y, będący/e podwykonawcą/ami: ……………………..….…… (podać pełną nazwę/firmę, adres, a także w zależności od podmiotu: NIP/PESEL, KRS/CEiDG), nie podlega/ą wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia.


…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy


IV. OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:

Wykonawca oświadcza, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.



…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy




ZAŁĄCZNIK NR 4

Wykonawca:
………………………………………………………
(Pełna nazwa)
………………………………………………..………
(Adres)



OŚWIADCZENIE WYKONAWCY
o przynależności do grupy kapitałowej



Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, Wykonawca oświadcza, że:
1. NIE NALEŻY do grupy kapitałowej *;
2. NALEŻY do grupy kapitałowej i w załączeniu składa listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej *.

* niepotrzebne skreślić


UWAGA: 
· Jeżeli Wykonawca należy do grupy kapitałowej, wraz z ofertą składa listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej.
· Wraz ze złożeniem oświadczenia, wykonawca może przedstawić dowody, że powiązania 
z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji w postępowaniu o udzielenie zamówienia.






…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy

                                                                                                       







ZAŁĄCZNIK NR 5
Wykonawca:
………………………………………………………
(Pełna nazwa)
………………………………………………..………
(Adres)


OŚWIADCZENIE WYKONAWCY
o spełnieniu wymagań dotyczących zdolności technicznej lub zawodowej 

1. [bookmark: _Hlk518995925]Wykonawca oświadcza, iż dysponuje/będzie dysponować (* niepotrzebne skreślić) co najmniej jedną osobą posiadającą kwalifikacje potwierdzone certyfikatem lub innym dokumentem wskazującym co najmniej na odbycie szkolenia/kursu w zakresie konfiguracji, eksploatacji 
i wdrażania obiektowych magazynów danych opartych o macierz ECS 

W przypadku dysponowania osobą wypełnić poniższą tabelę:

	L.p.
	Imię i nazwisko
	Dokument potwierdzający

	
	
	

	
	
	

	
	
	



· Należy dołączyć kopię certyfikatu lub innego dokumentu wskazującego co najmniej na odbycie szkolenia/kursu w zakresie konfiguracji, eksploatacji i wdrażania obiektowych magazynów danych opartych o macierz ECS 

2. Wykonawca oświadcza, iż będzie posiadał przez cały okres realizacji umowy, pełen dostęp deweloperski do macierzy ECS (identycznej pod względem interfejsów komunikacyjnych, zarządzania i konfiguracji). Na potwierdzenie posiadania dostępu deweloperskiego do macierzy ECS przedstawia następujące dokumenty: ………………………. (np. faktura zakupu, umowa partnerska, umowa dzierżawy lub inny);

3. Wykonawca oświadcza, iż dysponuje/będzie dysponować (* niepotrzebne skreślić) co najmniej jedną osobą posiadającą kwalifikacje potwierdzone certyfikatem lub innym dokumentem potwierdzającym posiadanie kwalifikacji w zakresie języka opisanego w OPZ rozdział 2.10 ppkt k).

W przypadku dysponowania osobą wypełnić poniższą tabelę:
	L.p.
	Imię i nazwisko
	Język 
	Dokument potwierdzający

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


· Należy dołączyć kopię certyfikatu lub innego dokumentu wskazującego co najmniej na odbycie szkolenia/kursu w zakresie w zakresie języka opisanego w OPZ rozdział 2.10 ppkt k).



…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania Wykonawcy


ZAŁĄCZNIK NR 6

ZOBOWIĄZANIE DO UDOSTĘPNIENIA ZASOBÓW


Podmiot udostępniający zasoby:
………………………………………………………
(Pełna nazwa)
………………………………………………..………
(Adres)



ZOBOWIĄZANIE O ODDANIU WYKONAWCY 
DO DYSPOZYCJI NIEZBĘDNYCH ZASOBÓW NA POTRZEBY WYKONANIA ZAMÓWIENIA


Działając w imieniu ……………………………………… z siedzibą w …………………….. oświadczam, ww. podmiot trzeci zobowiązuje się, na zasadzie art. 22a ustawy Pzp udostępnić Wykonawcy tj,........................................................ z siedzibą w ........................................przystępującemu do postępowania w sprawie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego nr sprawy ZP/……./2018 następujące zasoby: 
-	………………………………………………………………………………………………………….
-	………………………………………………………………………………………………………….
-	………………………………………………………………………………………………………….
-	………………………………………………………………………………………………………….
na potrzeby spełnienia przez Wykonawcę następujących warunków udziału w postępowaniu: 
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
Wykonawca będzie mógł wykorzystywać ww. zasoby przy wykonywaniu zamówienia w następujący sposób:
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
W wykonywaniu zamówienia będziemy uczestniczyć w następującym czasie i zakresie: ……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
Z Wykonawcą łączyć nas będzie …………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….





…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania podmiotu


	

ZAŁĄCZNIK NR 7

Wykonawca:
………………………………………………………
(Pełna nazwa)
………………………………………………..………
(Adres)



OŚWIADCZENIE WYKONAWCY 
Wykaz wykonanych/wykonywanych usług



Składając ofertę w przetargu Wykonawca oświadcza, że w okresie trzech ostatnich lat od dnia wszczęcia niniejszego postępowania, wykonał lub jest w trakcie wykonywania usług o złożoności 
i charakterze porównywalnym z zakresem przedmiotu zamówienia (o wartości nie mniejszej niż 400 000,00 zł brutto, obejmującej usługę wykonania oprogramowania, w tym wdrożenie systemu do składowania i przetwarzania (dodawanie, wyszukiwanie, udostępnianie) danych medycznych (min. dokumentacja tekstowa i obrazowa) w postaci elektronicznej. 




	Przedmiot usługi
	

	Data wykonania usługi:
	

	Wartość usługi:

	

	Opis usługi (zakres):

	

	Odbiorca usługi:

	

	Referencje – oryginały lub kopie str. Nr
	






Powyższy wykaz obejmuje usługi zrealizowane przez ……………………………. (wskazać, gdy Wykonawca polega na wiedzy i doświadczeniu innego podmiotu zgodnie z art. 26 ust. 2b ustawy).






…………………………
Miejscowość i data
………………………………………………….
Podpis i pieczęć imienna osoby (osób) upoważnionej (ych) do reprezentowania podmiotu



ZAŁĄCZNIK NR 8
WZÓR
Umowa nr .........
na Zamówienie Publiczne
nr ZP/10/2018


zawarta w dniu  ............................ roku w Krakowie pomiędzy:

Szpitalem Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie, 31-121 Kraków, ul. Skarbowa 4, zarejestrowanym KRS pod nr 0000032179, NIP: 676-20-83-306, REGON: 351564179, 
reprezentowanym przez: dr n. med. Andrzeja Kosiniaka-Kamysza – Dyrektora,
zwanym dalej Zamawiającym,
a.
..................................................................................................................................................., zarejestrowaną........................................................................., REGON:...................................., 
NIP: ....................................................., reprezentowaną przez:................................................... 
zwanym dalej Wykonawcą.

Umowę zawarto w wyniku postępowania o zamówienie publiczne nr ZP/10/2018 przeprowadzonego 
w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz. 1579 ze zm.).


§ 1
Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest Usługa wykonania oprogramowania do zarządzania Archiwum Elektronicznej Dokumentacji Medycznej zwana dalej „AEDM”.
2. Szczegółowy zakres przedmiotu zamówienia został określony w Załączniku nr 1 do niniejszej umowy stanowiącym integralną część SIWZ, zwanym w dalszej części umowy „OPZ”. 
3. Oferta (formularz ofertowy) stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
4. Własność wszelkich rzeczy – praw autorskich - objętych przedmiotem zamówienia przechodzi na Zamawiającego z chwilą odbioru przedmiotu zamówienia. 

§ 2
Termin i warunki wykonania umowy
1. Przedmiot Umowy zostanie zrealizowany w terminie nie później niż 420 dni od dnia zawarcia umowy tj. do dnia …………..
2. Termin, o którym mowa powyżej w ust. 1 niniejszego paragrafu uważa się za dotrzymany, jeżeli przed jego upływem Wykonawca przekazał Zamawiającemu prawidłowo wykonany przedmiot Umowy określony w § 1 niniejszej Umowy. Prawidłowość wykonania przedmiotu Umowy zostanie                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                             stwierdzona Protokołem odbioru końcowego, przygotowanym przez Wykonawcę i przyjętym (podpisanym) bez zastrzeżeń przez Zamawiającego, z uwzględnieniem terminu dla przeprowadzenia Procedury odbioru. 
3. Protokół odbioru końcowego zostanie sporządzony w formie pisemnej, w dwóch egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron. Każdy egzemplarzach powinien być podpisany przez upoważnionego przedstawiciela Stron. Potwierdzenie prawidłowości wykonania przedmiotu Umowy następuje po stwierdzeniu jego zgodności z Umową. 
4. Dla potrzeb terminowego zabezpieczenia realizacji Umowy przyjmuje się graniczne terminy realizacji dla poszczególnych Etapów szczegółowo opisane w załączniku nr 1 do umowy.
5. Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić Analizę przedwdrożeniową (OPZ) w terminie do 42 dni kalendarzowych od dnia zawarcia Umowy, a po jej zakończeniu przedstawić dokument stanowiący podsumowanie Analizy przedwdrożeniowej. 
6. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie opracowywać i/lub przekazywać wszelką dokumentację dotyczącą przedmiotu Umowy.



§ 3
Osoby odpowiedzialne
1. Strony powołają zespół roboczy składający się minimum 2 osób z każdej ze stron.
2. Do zespołu mogą być dołączane osoby zarówno ze strony Zamawiającego, w tym osoba doradcy technicznego, jak i Wykonawcy.
3. Zespół będzie się spotykał raz w tygodniu w siedzibie Zamawiającego lub w innym uzgodnionym miejscu, na spotkaniach roboczych, podczas których będzie omawiany postęp prac, wyjaśniane będą wszystkie dyskusyjne sprawy.
4. W uzasadnionych przypadkach strony mogą ustalić spotkania z mniejszą lub większą częstotliwością – jeśli sytuacja tego wymaga.
5. W przypadku pojawienia się ryzyka opóźnień w realizacji – Strony zobowiązane są wypracować sposób rozwiązania problemu i wprowadzą działania naprawcze.
6. Każda ze stron może wyznaczyć Zastępców;
7. Za niestawianie się na spotkaniach Wykonawca może zostać obciążony karą umowną.
8. Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy:
1) ze strony Zamawiającego:
a) ……………………………………………………………(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja) 
b) ……………………………………………………………(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja) 
c) ……………………………………………………………(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja) 
d) ……………………………………………………………(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja) 
2) ze strony Wykonawcy:
a) ……………………………………………………………(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja) 
b) ……………………………………………………………(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja) 
c) ……………………………………………………………(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja)
9. Zmiana osób, o których mowa w ust. 8, następuje poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony 
i nie wymaga sporządzania aneksu do przedmiotowej umowy.

§ 4
Komunikacja
1. Wykonawca uruchomi portal do komunikacji z członkami zespołu, w szczególności z następującymi funkcjonalnościami: 
1) zgłaszanie i wyjaśnianie kwestii spornych,
2) dobieranie rozwiązań – na każdym etapie Zamawiający musi mieć możliwość weryfikacji realizacji umowy z OPZ i Ofertą;
3) komunikacja w zakresie danych przykładowych (testowych);
4) portal użytkownika – testowy – celem bieżącej weryfikacji realizacji
5) harmonogram – postęp zadań.
2. Komunikacja pomiędzy członkami zespołu musi odbywać się bezpiecznymi kanałami (VPN lub HTTPS).
3. Szczegóły funkcjonowania oraz zasady współpracy z wykorzystaniem Portalu zostaną opisane 
w Planie komunikacji (zgodnie z Harmonogramem).
4. Termin realizacji Portalu jest tożsamy z terminem wykonania Planu komunikacji.
5. Po zakończeniu realizacji umowy portal będzie wykorzystywany do zgłaszania awarii i błędów.
6. Administratorami portalu będą:
1) ze strony Zamawiającego: ………………………………..(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja)
2) ze strony Wykonawcy: …………………………………..(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja)

§ 5
Prawa i obowiązki Stron
1. Obowiązki Zamawiającego:
1) zapewnienie pracownikom lub współpracownikom Wykonawcy dostępu do informacji, osób 
i dokumentów będących w dyspozycji Zamawiającego, niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy i w zakresie w jakim Zamawiający dysponuje takimi osobami, dokumentami lub informacjami, w godzinach od 8.00 do 15.00 w dni robocze, wyjątkowo w innych dniach 
i godzinach po wcześniejszym pisemnym uzgodnieniu z Zamawiającym; 
2) korzystanie z oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem, funkcjonalnością oraz instrukcją obsługi; 
3) pozostałe obowiązki wymienione w OPZ.
2. Obowiązkiem Wykonawcy jest realizacja przedmiotu Umowy z najwyższą starannością, przy zachowaniu zasad współczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowiązującymi, w tym zakresie, przepisami prawa powszechnie obowiązującego, wymogami zawartymi w OPZ oraz zgodnie ze złożoną ofertą, w tym: 
1) przeprowadzenie analizy przedwdrożeniowej, w tym opracowanie Harmonogramu wdrożenia (stosownie do OPZ); 
2) opracowanie wszelkiej, niezbędnej dla potrzeb AEDM, dokumentacji dotyczącej przedmiotu zamówienia wymienionej w OPZ; 
3) przekazywanie Zamawiającemu okresowych, miesięcznych raportów z przebiegu prac, 
w terminie 3 dni roboczych po zakończeniu każdego miesiąca kalendarzowego; 
4) stworzenie kopii bezpieczeństwa i opracowania wszelkiej dokumentacji wymienionej w pkt. 2 ppkt 2) i 3) w języku polskim, w formie papierowej w dwóch egzemplarzach oraz w formie elektronicznej w formacie .doc i .pdf (na nośniku CD/DVD);
5) przedstawienie Zamawiającemu najpóźniej w dniu rozpoczęcia prac dokumentów potwierdzających: 
a) kwalifikacje osoby/osób potwierdzone certyfikatem lub innym dokumentem wskazującym co najmniej na odbycie szkolenia/kursu w zakresie konfiguracji, eksploatacji i wdrażania obiektowych magazynów danych opartych o macierz ECS;
b) kwalifikacje osoby/osób potwierdzone certyfikatem lub innym dokumentem potwierdzającym posiadanie kwalifikacji w zakresie języka opisanego w OPZ rozdział 2.10 ppkt k).

§ 6
Wynagrodzenie
1. Całkowite wynagrodzenie brutto za przedmiot umowy określony w § 1 wynosi: ………………….. zł (słownie: …………………………………………………………………..), z czego: 
1) wartość netto wynagrodzenia stanowi kwotę ………… złotych; 
2) podatek VAT według ..........% stawki, stanowi kwotę ………… złotych. 
2. Wynagrodzenie określone w ust. 1 zawiera w sobie, podatki, koszt ubezpieczenia, koszty związane z realizacją przedmiotu Umowy, w tym ryzyko Wykonawcy z tytułu oszacowania wszelkich kosztów związanych z realizacją przedmiotu Umowy, w tym również wszelkie koszty dotyczące pełnej, funkcjonalnej integracji systemów dziedzinowych z AEDM, a także oddziaływania innych czynników mających lub mogących mieć wpływ na koszty, jak również wynagrodzenie z tytułu przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych oraz z tytułu udzielenia licencji do oprogramowania i/lub dokumentacji, w ramach realizacji Umowy, na wszystkich polach eksploatacji wymienionych 
w niniejszej Umowie przekazania praw autorskich stanowiącej załącznik nr 3 do umowy. 
3. Nieuwzględnienie przez Wykonawcę jakichkolwiek kosztów na etapie przygotowania oferty nie może być podstawą roszczeń w stosunku do Zamawiającego zarówno w trakcie realizacji niniejszej Umowy, jak też po wykonaniu przedmiotu umowy.
4. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany wynagrodzenia w dół. Zmiana ta nie wymaga pisemnego aneksu, lecz będzie dokonywana na podstawie pisemnego zawiadomienia wystosowanego przez Wykonawcę zawierającego informację o wprowadzeniu nowego obniżonego wynagrodzenia.
5. Ceny brutto nie ulegną zmianie w górę przez cały okres trwania umowy, z zastrzeżeniem poniższych postanowień niniejszego ustępu.  
W przypadku zmiany:
1) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę;
2) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 
- jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. W takiej sytuacji każda ze Stron umowy, w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów dokonujących tych zmian, może zwrócić się do drugiej Strony o przeprowadzenie negocjacji w sprawie odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. 
3) stawki podatku od towarów i usług na przedmiot umowy, ceny brutto określone w umowie ulegną odpowiedniej zmianie, w taki sposób, aby wynikające z umowy ceny netto pozostały niezmienione. Zmiany cen brutto w górę wynikające z ewentualnych zmian stawek podatku VAT, będą wymagały wprowadzenia, poprzez zawarcie stosownego aneksu do niniejszej umowy. Wykonawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.
6. Wykonawca ma obowiązek wystawić fakturę nie później niż w terminie 10 dni roboczych, licząc od dnia podpisania bezusterkowego protokołu odbioru końcowego.
7. Wykonawca ma obowiązek wystawić fakturę korygującą, w terminie 2 dni roboczych, licząc od dnia zgłoszenia niezgodności.
8. Płatności wynagrodzenia Zamawiający dokona w terminie do 60 dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury w wersji papierowej (lub elektronicznej, jeśli konieczność wystawiania faktury w ten sposób będzie wynikać z przepisów prawa). Wpłaty dokonana zostanie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr
……………………………………………………………………..………………………………………... 
W przypadku zmiany rachunku bankowego Wykonawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.
9. Cena i nazwa na fakturze musi odpowiadać cenie i nazwie ujętej w załączniku nr 2 do umowy, 
z zastrzeżeniem postanowień umowy.
10. Cena na fakturze będzie z wyszczególnionym podatkiem VAT (cena jednostkowa netto, stawka podatku VAT, cena jednostkowa brutto).
11. Za termin dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
12. Do ewentualnych opóźnień w zapłacie zastosowanie ma art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 8.03.2013 r. 
o terminach zapłaty w transakcjach handlowych.
13. W przypadku opóźnienia Zamawiającego z zapłatą należności wynikających z umowy Wykonawca zobowiązany będzie przed ewentualnym skierowaniem sprawy o zapłatę na drogę postępowania sądowego wezwać Zamawiającego do zapłaty na piśmie zakreślając mu dodatkowy 14-dniowy termin do zapłaty liczony od dnia dostarczenia wezwania.

§ 7
Odbiory
1. Odbiory, poszczególnych Etapów i Odbiór końcowy, będą dokonywane u Zamawiającego.
2. Strony przewidują następujące rodzaje odbiorów prac: 
1) Odbiory Modułów – Weryfikowane są odpowiednie parametry i funkcje (zgodne z OPZ); 
2) Odbiory Etapów – Zgodnie z Harmonogramem wdrożenia;
3) Odbiory częściowe – dotyczą modułów komunikacji (interfejsów komunikacyjnych) - Weryfikowane są odpowiednie parametry, funkcje oraz wydajność (zgodne z OPZ na podstawie testów);  
4) Odbiór końcowy - stanowi podstawę do wystawienia faktury; 
5) Odbiór ostateczny – dokonany będzie po upływie ostatniego z terminów rękojmi lub gwarancji, nie wcześniej niż po usunięciu przez Wykonawcę wszelkich wad, tym również wad oprogramowania, o których mowa w OPZ, ujawnionych w okresie rękojmi i/lub gwarancji jakości.
3. Odbiór końcowy ma na celu potwierdzenie wykonania wszystkich zadań wynikających 
z umowy, w tym odebrania wszystkich Modułów, Etapów, przeprowadzenia szkoleń, dostarczenia wszystkich wymaganych dokumentów. Dokonanie odbioru końcowego będzie podstawą do przekazania Archiwum EDM do użytkowania Zamawiającemu.
4. Wszystkie protokoły zostaną sporządzone w 2 egzemplarzach - po jednym dla każdej ze Stron.

§ 8
Ubezpieczenie 
1. Wykonawca przez cały okres trwania niniejszej umowy, tj. od daty jej zawarcia aż do dnia podpisania bezusterkowego protokołu odbioru końcowego, musi posiadać ubezpieczenie od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem umowy, na sumę co najmniej 600 000,00 zł (słownie: sześćset tysięcy złotych, 00/100).
2. Ubezpieczenie musi obejmować w pełnej wysokości odpowiedzialność za szkody na osobie oraz 
w mieniu Zamawiającego i osób trzecich, powstałe w związku z wykonywaniem przedmiotu 
i postanowień niniejszej umowy, w tym szkody powstałe w sprzęcie, który zostanie udostępniony Wykonawcy oraz utraty wprowadzonych danych.
3. Ubezpieczenie musi obejmować ryzyka wszelkiego rodzaju łącznie z ryzykiem pożaru, kradzieży, zalania i innych zdarzeń losowych. 
4. Ubezpieczenie musi obejmować odpowiedzialność za szkody na osobach (pracownikach Zamawiającego, pracownikach Wykonawcy i Podwykonawcy oraz osobach trzecich) wynikające 
z następstwa nieszczęśliwych wypadków powstałych w związku z wykonywaniem przedmiotu umowy.
5. Ubezpieczenie musi obejmować także odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez Podwykonawców, jeżeli Wykonawca będzie korzystał z Podwykonawców.
6. [bookmark: _Hlk507496442]Kserokopia dokumentu ubezpieczenia potwierdzona za zgodność z oryginałem wraz z dokumentem potwierdzającym opłacenie polisy stanowi załącznik 5 do niniejszej umowy.
7. W przypadku wygaśnięcia umowy ubezpieczenia przed upływem terminu podpisania bezusterkowego protokołu odbioru końcowego Wykonawca jest zobowiązany do doręczenia Zamawiającemu kserokopii dokumentu ubezpieczenia (wraz z dowodem opłacenia składki) na kolejny okres, nie później niż na 7 dni przed datą wygaśnięcia dotychczasowej umowy ubezpieczenia.
8. W przypadku niedotrzymania przez Wykonawcę warunków wymienionych w ust. 1 – 7 niniejszego paragrafu Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczania kar umownych lub/i odstąpienia od umowy, po wyznaczeniu Wykonawcy dodatkowego 7-dniowego terminu do prawidłowego wykonania postanowień umowy.

§ 9 
Prawa autorskie i licencje
Przed podpisaniem protokołu odbioru końcowego strony podpiszą umowę licencyjną - Wzór stanowi załącznik nr 3 umowy.

§ 10
Gwarancje i serwis
1. Wykonawca w ramach wynagrodzenia udziela na przedmiot umowy gwarancji na okres …….. miesięcy (zgodnie z ofertą wykonawcy) od dnia podpisania końcowego protokołu odbioru potwierdzającego wykonanie przedmiotu Umowy.
2. Wykonawca w ramach wynagrodzenia wykonuje przez okres gwarancji prace obejmujące zakres gwarancji opisany w OPZ.
3. Zgłoszenia serwisowe będą przyjmowane:
1) Telefonicznie na nr tel: ……………….., takie zgłoszenie musi zostać potwierdzone, faxem, mailem lub wpisem w portalu.
2) Faxem na nr fax: …………………………;
3) E - mailem na adres: …………………….;
4) Poprzez portal, o którym mowa w §4 ust. 1.
4. Dane osoby odpowiedzialnej ze strony Wykonawcy za realizację serwisu gwarancyjnego: …… ……………………………………………………………(nazwisko, imię, tel., e-mail, funkcja).

§ 11
Podwykonawcy
1. *) Wykonawca oświadcza, że zamówienie będzie realizował bez udziału/z udziałem podwykonawców 
w zakresie……….… . ……..….% udziału podwykonawcy, ……………………………………………… (nazwa i adres podwykonawcy). W sytuacji wykonywania zamówienia z udziałem podwykonawców, na podwykonawcy ciążą te same obowiązki, jakie spoczywają na Wykonawcy.
2. Wykonawca jest odpowiedzialny, na zasadzie ryzyka, za działania lub zaniechania podwykonawcy, jego przedstawicieli, współpracowników lub pracowników, jak za własne działania lub zaniechania. 
3. Z zastrzeżeniem przypadku, w którym Zamawiający nałożył obowiązek osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części zamówienia, Wykonawca może: 
1) powierzyć realizację części zamówienia podwykonawcom, mimo niewskazania w ofercie takiej części do powierzenia podwykonawcom; 
2) wskazać inny zakres podwykonawstwa niż przedstawiony w ofercie; 
3) wskazać innych podwykonawców niż przedstawieni w ofercie; 
4) zrezygnować z podwykonawstwa. 
4. W przypadku, gdy zmiana lub rezygnacja z podwykonawcy, dotyczy podmiotu, na którego zasoby Wykonawca powoływał się na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b prawa zamówień publicznych, w celu wykazania spełniania warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 wymienionej ustawy, Wykonawca jest zobowiązany wykazać Zamawiającemu, iż proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełniają je w stopniu nie mniejszym niż wymagany 
w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia. 
5. Wykonawca, podwykonawca lub dalszy podwykonawca mają obowiązek przedłożyć Zamawiającemu poświadczoną za zgodność z oryginałem kopię zawartej umowy 
o podwykonawstwo, której przedmiotem są usługi o wartości większej niż 200 000 zł brutto, 
w terminie 5 dni od dnia jej zawarcia.
6. Jeżeli zobowiązania podwykonawcy wobec Wykonawcy związane z wykonaną częścią przedmiotu Umowy, obejmują okres dłuższy niż okres gwarancyjny ustalony w Umowie, Wykonawca po upływie okresu gwarancyjnego jest zobowiązany, dokonać cesji na jego rzecz korzyści wynikających z tych zobowiązań.

§12
Kary umowne i odszkodowanie
1. Wykonawca odpowiada za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy. 
2. Strony ustalają, że w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Zamawiający może żądać od Wykonawcy kar umownych z następujących tytułów
1) za zwłokę w przeprowadzeniu Analizy przedwdrożeniowej, w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto określonego w § 6 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, liczoną od terminu wyznaczonego na przeprowadzenie Analizy przedwdrożeniowej; 
2) za zwłokę w terminie realizacji poszczególnych Etapów umowy, w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki dla każdego etapu, liczoną od terminu wyznaczonego na realizację poszczególnych Etapów umowy;
3) za zwłokę w złożeniu miesięcznego sprawozdania, o którym mowa w §5 ust. 2 pkt 3 
w wysokości 0,1% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, liczoną od terminu wyznaczonego na złożenie miesięcznego sprawozdania;
4) za zwłokę w terminie realizacji przedmiotu Umowy, w wysokości 1% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 
5) za zwłokę w usuwaniu awarii, o których mowa w OPZ, w wysokości – 0,1% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, liczoną od terminu wyznaczonego na usunięcie awarii;
6) za zwłokę w usuwaniu błędów, o których mowa w OPZ, w wysokości – 0,05% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, liczoną od terminu wyznaczonego na usunięcie błędu; 
7) za niestawienie się na ustalonym spotkaniu w wyznaczonym terminie w wysokości 0,05% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 niniejszej umowy liczone za każdą osobę zobowiązaną do stawiennictwa po stronie Wykonawcy;
8) w przypadku nie zapewnienia ciągłości i wysokości ubezpieczenia, o którym mowa w §8 ust. 1 niniejszej umowy, w wysokości 0,25% wynagrodzenia brutto określonego w §6 ust. 1 niniejszej umowy, za każdy dzień nie zapewnienia ciągłości i wysokości tego ubezpieczenia;
9) za odstąpienie od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn dotyczących Wykonawcy lub wypowiedzenie umowy ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku rażącego naruszenia przez Wykonawcę obowiązków wynikających z Umowy, w wysokości 10% wynagrodzenia brutto przewidzianego niniejszą umową. 
3. Terminy usunięcia awarii i błędów zostały określone w OPZ. 
4. W przypadku naliczenia kar umownych Wykonawca wyraża zgodę na ich potrącenie z zapłaty przysługującej tytułem realizacji niniejszej Umowy bez uprzedniego wezwania go do zapłaty kary. Zamawiający niezwłocznie poinformuje Wykonawcę o dokonanym potrąceniu.
5. Niezależnie od kar umownych, Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość kar umownych, na zasadach określonych w Kodeksie Cywilnym, w przypadku, jeżeli kary umowne nie pokryją całości szkody poniesionej przez Zamawiającego.
6. Wykonawca może żądać od Zamawiającego kary umownej z tytułu odstąpienia od umowy 
z przyczyn zależnych od Zamawiającego w wysokości 10% wynagrodzenia określonego w §6 ust. 1, chyba, że odstąpienie od umowy nastąpiło na podstawie art. 145 ust. 1 Prawa zamówień publicznych.

§13
Zmiany postanowień umowy
1. Wszelkie zmiany i uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnego aneksu, z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy. 
2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian postanowień umowy zgodnie z art. 144 ustawy pzp.
3. Zamawiający dopuszcza istotne zmiany postanowień zawartej umowy, w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy w zakresie: 
1) Zmiany na nowszą wersję sprzętu zaoferowanego przez Wykonawcę w ofercie. Zamawiający dopuszcza taką zmianę w sytuacji, gdy przedstawiony przez Wykonawcę w ofercie sprzęt -0przestanie być dostępne na rynku lub jest dostępny w nowszej wersji. W takim przypadku dopuszczalne jest zastąpienie oferowanego sprzętu, sprzętem w wersji nowszej, o parametrach nie gorszych niż przedstawione w ofercie. Powyższa zmiana nie może prowadzić do zwiększenia wynagrodzenia.
2) Zmiany na nowszą wersję oprogramowania zaoferowanego przez Wykonawcę w ofercie. Zamawiający dopuszcza taką zmianę w sytuacji, gdy przedstawione przez Wykonawcę w ofercie oprogramowanie jest dostępne w nowszej wersji. W takim przypadku dopuszczalne jest zastąpienie oferowanego oprogramowania, oprogramowaniem w wersji nowszej, o parametrach nie gorszych niż przedstawione w ofercie. Powyższa zmiana nie może prowadzić do zwiększenia wynagrodzenia.
3) Zmiany terminu wykonania zobowiązań wynikających z Umowy, w przypadku wystąpienia 
w czasie realizacji Umowy okoliczności uniemożliwiających terminowe wykonanie zobowiązań, tj. działanie siły wyższej, takiej jak: pożar, powódź, wojna, atak terrorystyczny, strajki, zamieszki, działanie władz państwowych, których zaistnienie będzie odpowiednio udokumentowane. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania się o zaistnieniu siły wyższej i spotkają się 
w celu dokonania stosownych ustaleń. Powiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzednim, należy dokonać pisemnie lub w inny dostępny sposób, w terminie 2 dni od faktu zaistnienia siły wyższej lub zaistnienia możliwości takiego poinformowania, zmiana terminu realizacji umowy nastąpi o okres trwania siły wyższej. Powyższa zmiana nie może prowadzić do zwiększenia wynagrodzenia. 
4) Zmiany terminu realizacji poszczególnych Etapów lub prac w przypadku skorzystania przez Zamawiającego w trakcie wykonywania Umowy z usług osób trzecich celem kontroli jakości 
i sposobu prowadzenia całości lub poszczególnych prac objętych Umową. Termin realizacji Etapu ulegnie w takim przypadku przedłużeniu o okres wykonywania kontroli jakości lub sposobu prowadzenia prac. Powyższa zmiana nie może prowadzić do zwiększenia wynagrodzenia. 
5) zmiany danych Stron niniejszej umowy,
6) zmiany danych teleadresowych Stron niniejszej umowy
7) zmiany nr rachunku bankowego Wykonawcy,
8) zmian w zakresie regulacji prawnych obowiązujących w dniu podpisania umowy a mających do niej zastosowanie,
9) zmiany wartości przedmiotu umowy w przypadkach określonych w §6 ust. 4 i 5.
4. W przypadku zaistnienia okoliczności, o której mowa w §6 ust. 5 pkt 3) (zmiana stawki podatku od towarów i usług na przedmiot umowy), ceny brutto określone w umowie ulegną odpowiedniej zmianie, w taki sposób, aby wynikające z umowy ceny netto pozostały niezmienione. Zmiany cen brutto 
w górę wynikające z ewentualnych zmian stawek podatku VAT, będą wymagały wprowadzenia, poprzez zawarcie stosownego aneksu do niniejszej umowy.
5. W przypadku zaistnienia okoliczności o której mowa w §6 ust. 5 pkt 1)-2) (wynagrodzenie 
i ubezpieczenie) ceny brutto określone w umowie ulegną odpowiedniej zmianie. Zmiany cen brutto wynikające z ewentualnych zmian wynagrodzeni i ubezpieczenia osób mających wpływ na realizację niniejszej umowy, będą wymagały wprowadzenia, poprzez zawarcie stosownego aneksu do niniejszej umowy.

§14
1. Umowa wygasa lub rozwiązuje się na skutek porozumienia Stron lub odstąpienia od umowy przez jedną ze Stron umowy w powszechnie obowiązujących przepisach prawa.
2. Strony postanawiają, że oprócz wypadków wymienionych w kodeksie cywilnym oraz art. 145 ust. 1 Prawa zamówień publicznych, przysługuje im prawo odstąpienia od umowy w następujących wypadkach: Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli:
1) Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczął wykonywania umowy lub przerwał jej wykonywanie;
2) Wykonawca nieterminowo realizuje usługi;
3) Wykonawca rażąco narusza obowiązki wynikające z niniejszej umowy;
3. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia.
4. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego na podstawie art. 145 ust. 1 Prawa zamówień publicznych Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy.
5. W przypadku wcześniejszego rozwiązania umowy, Wykonawca może żądać jedynie zapłaty kwoty należnej mu z tytułu wykonania odebranych dostaw.

§15
Ochrona Danych Osobowych
Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych stanowi załącznik nr 4 do niniejszej umowy.

§16
We wszystkich sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych i Kodeksu Cywilnego oraz inne, odpowiednie przepisy powszechnie obowiązujące.

§17
Kwestie sporne powstałe w związku z realizacją umowy Strony zobowiązują się rozstrzygać w drodze wzajemnej mediacji, a w przypadku braku porozumienia rozstrzygać w drodze postępowania sądowego w sądzie powszechnym właściwym dla siedziby Zamawiającego.

§18
1. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego dla Zamawiającego (w rozumieniu ustawy z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej) zbywać jakichkolwiek wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.
2. Wykonawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych 
w związku z realizacją niniejszej umowy, stanowiących tajemnicę służbową lub inną informację prawnie chronioną dotyczącą Zamawiającego. 

§19
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej Strony.
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Załączniki do umowy:
1) opis przedmiotu zamówienia (OPZ)
2) formularz ofertowy
3) umowa licencyjna
4) umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
5) ubezpieczenie


Załącznik nr 3
do umowy

UMOWA LICENCYJNA


Zawarta w dniu …………………….. pomiędzy:

Szpitalem Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie przy ul. Skarbowej 4, 31-121 Kraków, reprezentowanym przez: dr n. med. Andrzeja Kosiniaka-Kamysza - Dyrektora Szpitala
zwanym w dalszej części umowy Licencjobiorcą, 
a
………………………………………………z siedzibą w ………………………………….......

reprezentowaną /ym przez……………………………………………………………………….

Zwaną/ym w dalszej części umowy Licencjodawcą. 

§ 1.
1. Licencjodawca oświadcza, że jest twórcą utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. Prawo autorskie i prawa pokrewne – Archiwum Elektronicznej Dokumentacji Medycznej – Oprogramowanie do magazynowania i zarządzania elektroniczną dokumentacją medyczną dalej „utworem”
2. Licencjodawca oświadcza, że: 
1) przysługuje mu do utworu wyłączne i nieograniczone prawo autorskie (osobiste i majątkowe); 
2) może rozporządzać prawami autorskimi do utworu w zakresie niezbędnym do zawarcia 
i wykonywania niniejszej umowy;
3) przysługujące mu majątkowe prawa autorskie do utworu nie zostały zajęte w rozumieniu przepisów o postępowaniu egzekucyjnym;
4) utwór nie jest opracowaniem, przeróbką lub adaptacją cudzego utworu; 
5) do dnia zawarcia niniejszej umowy utwór nie został opublikowany lub rozpowszechniony. 

§ 2.
1. Licencjodawca w ramach niniejszej umowy przekazuje Licencjobiorcy majątkowe prawa autorskie umożliwiające dowolny rozwój utworu oraz jego udostępnianie podmiotom trzecim celem serwisowania i obsługi bieżącej w zakresie określonym w § 2 ust. 2 dla:
1) Modułów i aplikacji Archiwum EDM;
2) Konfiguracji oprogramowania systemowego i narzędziowego;
3) Dokumentacji;
4) Materiałów szkoleniowych;
2. Licencjodawca udziela wyłącznie Licencjobiorcy nieograniczonego w czasie zezwolenia na korzystanie z praw autorskich do utworu na terytorium RP w zakresie następujących pól eksploatacji: 
1) użytkowania utworu w ramach prowadzonej działalności leczniczej – zgodnie z jego przeznaczeniem;
2) modyfikacji utworu w dowolnym zakresie z jednoczesną zmianą kodu źródłowego – o ile zmian kodu źródłowego dokonują pracownicy lub osoby działające na zlecenie licencjobiorcy;
3) licencjodawca nie wyraża zgody na dokonywanie jakichkolwiek zmian kodu źródłowego przez osoby trzecie, na rzecz których licencjobiorca (w rozumieniu niniejszej umowy) zbył lub przeniósł autorskie prawa majątkowe;
4) konfigurowania utworu;
5) rozwijania utworu poprzez dodawanie kolejnych modułów i funkcji, 
6) korekty ewentualnych błędów, jakie zawiera utwór;
7) dokonywania testów utworu pod kątem ewentualnych zagrożeń i możliwości dalszego rozwoju;
8) zmiany istotnych parametrów utworu;
9) integracji i adaptowania utworu do pracy z innymi systemami;
10) praw do serwisowania i obsługi bieżącej podmiotom trzecim wyłonionym w drodze postępowania zgodnie z PZP – bez możliwości wtórnego wykorzystania utworu przez ten podmiot;
11) wykorzystywania utworu w ramach prowadzonej działalności leczniczej przez dowolną liczbę użytkowników;
12) zaimplementowania do utworu dowolnej liczby dokumentów; zarówno pod względem ilościowym jak i asortymentowym;
13) wykorzystania utworu w ramach działalności leczniczej przez następcę prawnego licencjobiorcy bądź przez podmiot go przejmujący lub podmiot, z którym się połączy
3. Udzielenie licencji dotyczy terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i ważne jest bezterminowo 
4. Licencjobiorca nie ma prawa udzielenia sublicencji bez zgody Licencjodawcy. 
5. Strony postanawiają, że niniejsza umowa powoduje przeniesienie własności nośnika utworu przekazanego Licencjobiorcy przez Licencjodawcę. 

§ 3.
Licencjodawca nie przenosi na Licencjobiorcę uprawnienia do udzielania zezwoleń na rozporządzanie 
i korzystanie z opracowań utworu i na wykonywanie pozostałych praw zależnych.

§ 4.
Licencjodawca oświadcza, iż utwór stanowiący przedmiot umowy nie jest obciążony żadnymi roszczeniami i innymi prawami osób trzecich. 

§ 5.
Wynagrodzenie wykonawcy z tytułu realizacji umowy nr ............. zawiera Wynagrodzenie Licencjodawcy z tytułu udzielenia licencji, przeniesienia własności egzemplarza utworu oraz udzielenia zezwoleń, 
o których mowa w § 3. 

§ 6.
1. Strony postanawiają, że zarówno Licencjobiorca, jak i Licencjodawca są zobowiązani do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji dotyczących utworu, które mogą zaszkodzić istocie utworu 
i przychodom z jego wykorzystania. 
2. Licencjodawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji dotyczących struktury i zasad funkcjonowania przedsiębiorstwa Licencjobiorcy, ujawnionych Licencjodawcy 
w sposób zamierzony lub niezamierzony bezpośrednio lub pośrednio w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy. 
3. Jeżeli nie wymagają tego przepisy obowiązującego prawa ani nie jest to konieczne dla potrzeb wykonania postanowień Umowy stronie nie wolno bez uprzedniego wyraźnego, pisemnego zezwolenia drugiej Strony w sposób bezpośredni ani pośredni ujawniać, przekazywać ani udostępniać osobom trzecim treści niniejszej Umowy. 

§ 7.
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. Prawo autorskie i prawa pokrewne oraz przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy powinny być sporządzone na piśmie pod rygorem nieważności. 
3. Niniejszą umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron. 

Licencjodawca: 								 Licencjobiorca:











Załącznik nr 4
do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta w dniu …………………….. pomiędzy:


Szpitalem Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie przy ul. Skarbowej 4; 31-121 Kraków, reprezentowanym przez: dr n. med. Andrzeja Kosiniaka-Kamysza - Dyrektora Szpitala
zwanym w dalszej części umowy Administratorem, 

a
………………………………………………z siedzibą w ………………………………….......

reprezentowaną przez……………………………………………………………………….
zwanym w dalszej części umowy Podmiotem Przetwarzający


§ 1
Przedmiot umowy
1. Administrator danych powierza Podmiotowi Przetwarzającemu, w trybie art. 28 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych, zwanego w dalszej części „RODO”) dane osobowe do przetwarzania, na zasadach 
i w celu określonym w niniejszej Umowie.
2. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie 
z niniejszą umową, Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą.
3. Podmiot Przetwarzający oświadcza, iż stosuje środki bezpieczeństwa spełniające wymogi Rozporządzenia. 
4. Przedmiotem niniejszej Umowy jest powierzenie Podmiotowi Przetwarzającemu przez Administratora danych osobowych do przetwarzania, w związku z realizacją umowy nr ……………… zawartej w dniu ……………………
5. Powierzający oświadcza, że jest administratorem zbiorów danych osobowych, zgodnie z unijnym rozporządzeniem tj: RODO”, zwane także „GDPR” lub „Ogólnym Rozporządzeniem 
o Ochronie Danych” to Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych.
6. Powierzający powierza Podmiotowi Przetwarzającemu, na podstawie RODO dane osobowe, 
a Przyjmujący zobowiązuje się do ich przetwarzania zgodnego z prawem i niniejszą Umową. 
7. Podmiot Przetwarzający będzie przetwarzać dane osobowe wyłącznie w zakresie i celu przewidzianym w niniejszej Umowie Powierzenia oraz Umowach jak w §1 ust. 4  

§ 2
Zakres przetwarzania danych osobowych
Zakres powierzonych do przetwarzania danych osobowych obejmuje:
· pacjentów Administratora i określa następujące dane: nazwisko, imię, PESEL, Płeć, adres, telefon, email, dane medyczne, obrazy, dane opiekunów i osób upoważnionych, dane dokumentów (dowód, legitymacja, paszport), ubezpieczeń, 
· pracowników Administratora i określa następujące dane: Nazwisko, Imię, PESEL, email, tel., NPWZ, specjalizacje 
do których dostęp Podmiotowi Przetwarzającemu jest niezbędny do wykonania Umowy nr ………………  

§ 3
Cel przetwarzania danych osobowych
1. Celem przetwarzania danych osobowych jest wykonanie zawartej pomiędzy Stronami Umowy zgodnie z § 1 ust 4. 
2. Podmiot Przetwarzający w zakresie realizacji celów określonych w ust. 1 jest uprawniony do wykonywania następujących operacji na zbiorach danych należących do Powierzającego 
w szczególności: 
1) utrwalanie, 
2) przechowywanie, 
3) opracowywanie, 
4) usuwanie.
3. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez zastosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym 
z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia.
4. Podmiot przetwarzający zobowiązuje się dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych.
5. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy, oraz zostaną przeszkolone w tym zakresie. 
6. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się zapewnić zachowanie w tajemnicy (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich 
w Podmiocie Przetwarzającym, jak i po jego ustaniu.
7. Podmiot Przetwarzający po zakończeniu świadczenia usług związanych z przetwarzaniem usuwa/ zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do zniszczenia wszelkich informacji mogących posłużyć do odtworzenia w całości lub części, powierzonych danych osobowych, chyba że prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych.
8. W miarę możliwości Podmiot Przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia. 
9. Podmiot Przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je Administratorowi w ciągu 24 godzin. 
§ 4
Sposób wykonania Umowy
1. Podmiot Przetwarzający oświadcza, że będzie realizował przetwarzanie danych na warunkach 
i zgodnie z treścią przepisów nowego unijnego rozporządzenia tj: RODO”, zwane także „GDPR” lub „Ogólne Rozporządzenie o Ochronie Danych” to Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku 
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
w szczególności zastosuje przy przetwarzaniu danych środki techniczne i organizacyjne zapewniające ochronę danych, określone Rozporządzeniem RODO
2. Podmiot Przetwarzający oświadcza, że dane osobowe, o których mowa w § 1 niniejszej Umowy, są zabezpieczone przed ich udostępnieniem osobom nieupoważnionym, zabraniem przez osobę nieuprawnioną, przetwarzaniem z naruszeniem ustawy o ochronie danych osobowych oraz zmianą, utratą, uszkodzeniem lub zniszczeniem. 
3. Strony ustalają, że podczas realizacji niniejszej umowy będą ze sobą ściśle współpracować za pośrednictwem Inspektorów Ochrony Danych Osobowych, informując się wzajemnie o wszystkich okolicznościach mających lub mogących mieć wpływ na wykonanie niniejszej Umowy.
4. W miarę możliwości Podmiot Przetwarzający pomaga Administratorowi w niezbędnym zakresie wywiązywać się z obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z obowiązków określonych w art. 32-36 RODO
5. Podmiot Przetwarzający ma prawo podpowierzania danych osobowych, o których mowa w § 2 podwykonawcom w zakresie i celu niezbędnym do realizacji czynności związanych z wykonaniem Umowy o współpracy, jedynie za pisemną zgodą Administratora.
6. Dane osobowe przekazane na podstawie niniejszej Umowy powierzenia będą przetwarzane również przez podmiot świadczący na rzecz Podmiotu Przetwarzającego usługę dostawy poczty elektronicznej oraz usługę hostingu. Podmioty te zostaną zobowiązane przez Podmiot Przetwarzający do zapewnienia tych samych obowiązków ochrony danych, co zawarte w niniejszej umowie oraz obowiązujących przepisach prawa. Lista tych podmiotów stanowi załącznik do niniejszej umowy. Podmiot Przetwarzający ponosi pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania tych podmiotów w zakresie przetwarzania i ochrony powierzonych danych osobowych. Podmiot przetwarzający zobowiązany jest przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy do uprzedniego informowania Administratora o planowanych zmianach w zakresie listy tych podmiotów, 
w szczególności dodaniu nowych podmiotów. Administrator może złożyć sprzeciw wobec takich zmian w ciągu 14 dni od otrzymania od Podmiotu Przetwarzającego zawiadomienia w tym zakresie. 
7. W sytuacjach nadzwyczajnych, nieprzewidzianych w Umowie, Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych mając na uwadze ochronę powierzonych danych oraz interes Administratora. 
8. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się niezwłocznie zawiadomić Administratora o: 
1) każdym prawnie umocowanym żądaniu udostępnienia danych osobowych właściwemu organowi państwa, chyba że zakaz zawiadomienia Administratora wynika z przepisów prawa, 
a szczególności przepisów postępowania karnego, gdy zakaz ma na celu zapewnienia poufności wszczętego dochodzenia, 
2) każdym nieupoważnionym dostępie do danych osobowych, 
3) każdym żądaniu otrzymanym bezpośrednio od osoby, której dane przetwarza, w zakresie przetwarzania dotyczących go danych osobowych, powstrzymując się jednocześnie od odpowiedzi na żądanie, chyba że zostanie do tego upoważniony przez Administratora. 

§ 5
Odpowiedzialność Podmiotu Przetwarzającego za powierzone dane osobowe oraz kontrole
1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h RODO ma prawo kontroli, czy środki zastosowane przez Podmiot Przetwarzający przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spełniają postanowienia umowy. 
2. Administrator danych realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Podmiotu Przetwarzającego, informacja o terminie audytu, o którym mowa w ust. 1 będzie przekazana Przyjmującemu z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem.
3. Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest udostępnić w celu zrealizowania audytu, o którym mowa w ust. 2, wgląd do wszystkich materiałów oraz systemów, w których realizowane jest przetwarzanie danych Administratora oraz umożliwić dostęp do pracowników zaangażowanych w ich przetwarzanie.
4. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli 
w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dłuższym niż 7 dni.
5. Podmiot Przetwarzający udostępnia Administratorowi wszelkie informacje niezbędne do wykazania spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia.
6. Podmiot Przetwarzający jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z Umową, a w szczególności udostępnione osobom trzecim. 
7. Przekazanie powierzonych danych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na pisemne polecenie Administratora danych, chyba, że obowiązek taki nakłada na Podmiot Przetwarzający prawo Unii lub prawo państwa członkowskiego, któremu podlega Podmiot Przetwarzający. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot Przetwarzający informuje Administratora danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny.
8. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Administratora danych o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, dotyczącym przetwarzania przez Podmiot Przetwarzający danych osobowych określonych w umowie, 
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu Przetwarzającego, a także o wszelkich planowanych, o ile są wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania w Podmiocie Przetwarzającym tych danych osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. Niniejszy ustęp dotyczy wyłącznie danych osobowych powierzonych przez Administratora danych. 

§ 6
Czas trwania i wypowiedzenie Umowy
1. Umowa niniejsza zawarta jest na czas określony. Czas trwania Umowy Powierzenia danych osobowych kończy się z chwilą wykonania czynności wynikających z Umowy zgodnie z § 1 ust 4.
2. Administrator ma prawo wypowiedzieć Umowę, gdy Podmiot Przetwarzający: 1) wykorzystał dane osobowe w sposób niezgodny z Umową, 2) powierzył wykonanie Umowy osobie trzeciej bez zgody Administratora, 3) nie zaprzestał niewłaściwego przetwarzania danych osobowych, 4) zawiadomił 
o swojej niezdolności do wypełnienia Umowy, a w szczególności wymagań określonych w § 5. Wypowiedzenie Umowy przez Administratora nie zwalnia Podmiot Przetwarzający od zapłaty ewentualnej kary umownej i odszkodowania. Jeżeli jedna ze Stron rażąco narusza zobowiązania wynikające z Umowy, druga Strona może wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym oraz żądać naprawienia szkody poniesionej na skutek takiego naruszenia.
3. Administrator danych może rozwiązać niniejszą umowę ze skutkiem natychmiastowym, gdy Podmiot Przetwarzający:
1) pomimo zobowiązania go do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
2) przetwarza dane osobowe w sposób niezgodny z umową;
3) powierzył przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody Administratora danych;
§ 7
Postanowienia końcowe
1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie będą miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz RODO 
i Ustawy o Ochronie Danych Osobowych z 10 maja 2018 roku (Dz.U. 2018 poz. 1000) 
2. Sądem właściwym dla rozpatrzenia sporów wynikających z niniejszej umowy będzie sąd właściwy Administratora danych. 
3. Wszelkie zmiany, uzupełnienia lub rozwiązanie niniejszej Umowy powinny być sporządzone na piśmie i podpisane przez należycie upoważnionych przedstawicieli Stron pod rygorem nieważności. 
4. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.


 Administrator:					 Podmiot Przetwarzający
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