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Kraków, dn. 14.08.2018 r.
ZP-271/22-4/2018
DO WSZYSTKICH, KOGO DOTYCZY

dot. sprawy: ZP/21/2018 – pytania

Szanowni Państwo!

Uprzejmie informuję, że w sprawie ogłoszonego przez Szpital Specjalistyczny im. J. Dietla 
w Krakowie przetargu na Usługę sprzątania i dezynfekcji w Szpitalu Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie, znak sprawy: ZP/21/2018 wpłynęły pytania dotyczące zapisów SIWZ. Treść pytań wraz z odpowiedziami na nie zgodnie z art. 38 ust. 2 przedstawiam poniżej:
Pytanie 1 

Pytanie dot. str. 8 SIWZ podpunktu 13):

Proszę o doprecyzowanie – co  Zamawiający wymaga pisząc o koncepcji wykonania usługi? Proszę o podanie, co winno znajdować się w takiej koncepcji.

ODPOWIEDŹ: Przedstawienie koncepcji wykonania usługi – zgodnie z warunkami opisanymi w SIWZ.
Pytanie 2 

Zamawiający wymaga załączenia do oferty wstępnych oświadczeń na potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia, tj. Załącznik nr 3a i 3b. Prosimy zatem o potwierdzenie, że załączniki nr 7, 8 oraz Polisa OC wymagane będą od Wykonawcy, którego oferta zostanie najwyżej oceniona.

ODPOWIEDŹ:  Nie. Zgodnie z SIWZ.
Pytanie 3 

Proszę o potwierdzenie, iż 1.400,00 zł netto (1.000,00 zł opłaty za dzierżawę, 400,00 zł ryczałtu za media) to wszystkie koszty ponoszone przez Wykonawcę w związku z użytkowaniem pomieszczeń Zamawiającego.

ODPOWIEDŹ: Tak.
Pytanie 4 

W związku z wycofaniem z rynku niektórych środków wymaganych w kartach produktów (Załącznik 10.1-9), proszę o dopuszczenie równoważnych środków sugerowanych przez Wykonawcę.

ODPOWIEDŹ: Zamawiający dopuszcza zamienniki preparatów do mycia jednak propozycja Wykonawcy musi być zaakceptowana przez Zamawiającego i jakakolwiek zamiana środków też musi być zaakceptowana przez Zamawiającego natomiast preperaty do dezynfekcji zgodnie z SIWZ.

 

Pytanie 5 

Proszę o podanie metrażu okien, wraz z adnotacją czy jest to metraż jedno/dwustronny, przeznaczonych do umycia.

ODPOWIEDŹ: Przeszklenia Opisane w SIWZ – Załącznik nr 2 do SIWZ – opis przedmiotu zamówienia.

Powierzchnia okien różnej wielkości  i drzwi balkonowych około 150 m2. Jest to metraż dwustronny  przeznaczony do mycia.
Pytanie 6 

Proszę o potwierdzenie, iż w Formularzu Cenowym w dwóch ostatnich komórkach (wartość netto i wartość brutto) należy wpisać wartość za całość zamówienia netto i brutto, tj. 12 x cena netto/brutto.

ODPOWIEDŹ:  Tak. Zamawiający potwierdza. 
Pytanie 7

Prosimy o podanie średniej, miesięcznej ilości za ostatnie 12 m-cy: 

• ilość przyjętych pacjentów;

• zabiegów operacyjnych.

ODPOWIEDŹ: Około 1700 przyjętych i operowanych pacjentów.
Pytanie 8 

Prosimy o potwierdzenie, że czynności wskazane w opisie przedmiotu zamówienia, służące przygotowaniu pomieszczeń, sprzętów i wyposażenia do procesów diagnostycznych, leczniczych,  pielęgnacyjnych i rehabilitacyjnych oraz wykonywane pomiędzy i po zakończonych procedurach diagnostycznych, leczniczych, pielęgnacyjnych i rehabilitacyjnych stanowią niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych, realizowanych w szpitalu.

ODPOWIEDŹ: Opisane czynności  zawiera: SIWZ,  załącznik nr 5 do umowy, oraz plan higieny – załącznik nr 2 do umowy.
Pytanie 9 

Prosimy o potwierdzenie, że poniżej wskazane czynności, stanowiące niezbędny i nierozerwalny element procedur medycznych, wchodzą w zakres zadań wykonawcy: 

1.1.
pomoc przy myciu pacjentów, podawanie i odbieranie misek z wodą

1.2.
pomoc przy zakładaniu/zmianie pampersów, wkładek i tp.

1.3.
pomoc przy odsysaniu wydalin i wydzielin

1.4.
podawanie i odbieranie basenów, kaczek, nocników, misek nerkowych, misek-wanienek i tp.

1.5.
zlewanie zawartości basenów/kaczek, opróżnianie worków na mocz

1.6.
pomoc przy podtrzymywaniu pacjenta

1.7.
pomoc przy zmianie pozycji ułożeniowej pacjenta

1.8.
pomoc przy unieruchomieniu pacjenta

1.9.
mycie i dezynfekcja bezpośredniego otoczenia pacjenta

1.10.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń oddziału

1.11.
zmiana zanieczyszczonej odzieży szpitalnej

1.12.
pomoc w ubieraniu i rozbieraniu pacjenta

1.13.
transport ubrań z lub do depozytu

1.14.
pomoc pielęgniarce przy wykonywaniu różnego rodzaju prostych czynności przy pacjencie

1.15.
potrzymanie złamanej kończyny przy zakładaniu pacjentowi szyn i opasek gipsowych

1.16.
pomoc przy ułożeniu pacjenta w gabinecie RTG

1.17.
pomoc przy zakładaniu różnego innego rodzaju opatrunków w czasie zabiegu

1.18.
mycie i dezynfekcja sprzętów używanych w procesie zakładania opatrunków

1.19.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych

1.20.
reagowanie na sygnalizację przyzywową przy łóżku pacjenta

1.21.
bezzwłoczne zgłaszanie personelowi medycznemu zauważonych w trakcie realizacji zadań nietypowych zdarzeń i zachowań mogących spowodować szkodę na zdrowiu lub mieniu pacjentów

1.22.
wzywanie personelu medycznego w sytuacjach awaryjnych

1.23.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń szpitalnych

1.24.
mycie i dezynfekcja sprzętów służących do mycia i dezynfekcji

1.25.
pomoc personelowi medycznemu przy zmianie odzieży i obuwia

1.26.
pomoc personelowi medycznemu przy chirurgicznym myciu rąk

1.27.
pomoc instrumentariuszce w przygotowaniu bielizny operacyjnej

1.28.
pomoc w przygotowaniu materiałów opatrunkowych

1.29.
pomoc w ustawieniu aparatury medycznej

1.30.
przygotowanie pojemników na wycinki do badań

1.31.
mycie i dezynfekcja sprzętów i aparatury medycznej

1.32.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń 

1.33.
pomoc przy wykonaniu zdjęć RTG w trakcie zabiegów 

1.34.
podkładanie misek nerkowych w przypadku wymiotów w trakcie zabiegu

1.35.
pomoc przy zmianie podkładów medycznych w trakcie zabiegów

1.36.
pomoc instrumentariuszce w trakcie zabiegu przy liczeniu i podawaniu narzędzi

1.37.
usuwanie z podłogi gazików i serwet i zgłaszanie ich ilości instrumentariuszce

1.38.
wymiana worków w trakcie zabiegów

1.39.
wymiana pojemników urządzeń ssących

1.40.
pomoc w odsysaniu wydzielin i wydalin

1.41.
neutralizacja rozlanych na podłodze wydzielin, wydalin, krwi i innych płynów ustrojowych

1.42.
mycie i dezynfekcja sprzętów medycznych

1.43.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń zabiegowych i operacyjnych

1.44.
rozkładanie pakietów ubrań operacyjnych dla zespołów operacyjnych w śluzie/ sali przedoperacyjnej

1.45.
zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej zużytej bielizny operacyjnej

1.46.
zmiana serwet i pościeli operacyjnej

1.47.
zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej worków z odpadami pooperacyjnymi

1.48.
zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej urządzeń wkładów i drenów do ssaków, urządzeń ssących / cewników / kaniul / worków na płyny ustrojowe / sond wraz z ich zawartością oraz opróżnienie ich zgodnie z procedurami

1.49.
zebranie i wyniesienie z sali operacyjnej/zabiegowej opakowań po lekach, płynach infuzyjnych, krwi i środkach krwiopochodnych

1.50.
mycie i dezynfekcja sprzętów i aparatury medycznej

1.51.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń operacyjnych i zabiegowych

1.52.
obsługa depozytu odzieży i rzeczy pacjentów 

1.53.
transport odzieży i rzeczy pacjentów z i do depozytu na oddział lub z oddziału

1.54.
obsługa szatni szpitalnej, portierni, rejestracji, informacji szpitalnej, archiwum szpitalnego

1.55.
prowadzenie dokumentacji związanej z obsługą ww. pomieszczeń

1.56.
mycie i dezynfekcja sprzętów używanych w obsługiwanych pomieszczeniach

1.57.
mycie i dezynfekcja obsługiwanych pomieszczeń 

1.58.
transport posiłków do kuchenek oddziałowych

1.59.
przygotowanie wózków do wydawania posiłków

1.60.
obsługa dźwigu towarowego do transportu posiłkami

1.61.
uzgadnianie i aktualizacja diet dla poszczególnych pacjentów

1.62.
aktualizacja jadłospisów w wyznaczonym do tego miejscu na oddziale

1.63.
przechowywanie próbek żywności zgodnie z przepisami sanitarnymi

1.64.
przygotowanie napojów podawanych do posiłków (np. herbata)

1.65.
podgrzewanie kleików podawanych pacjentom pomiędzy posiłkami

1.66.
podanie pacjentowi jego własnych produktów przechowywanych w lodówce oddziałowej 

1.67.
zebranie naczyń i sztućców po konsumpcji z sal chorych

1.68.
mycie naczyń i sztućców

1.69.
odbiór czystych naczyń ze zmywalni i ułożenie w szafkach

1.70.
prowadzenie dokumentacji ilościowej naczyń

1.71.
mycie i dezynfekcja pojemników i wózków do transportu posiłków

1.72.
cykliczne rozmrażanie lodówek w kuchenkach oddziałowych 

1.73.
kontrola i rejestracja temperatur w lodówkach

1.74.
dokumentacja czynności dezynfekcji i wymiany ściereczek i myjek kuchennych

1.75.
zbieranie i transport odpadów pokonsumpcyjnych do wyznaczonych punktów

1.76.
mycie i dezynfekcja pojemników na odpadów pokonsumpcyjne

1.77.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń kuchennych i magazynowych

1.78.
przygotowanie naczyń i sztućców,

1.79.
porcjowanie posiłków

1.80.
transport posiłków do sal chorych

1.81.
podanie posiłków pacjentowi

1.82.
zabezpieczenie posiłków pacjentom przebywającym na badaniach i wydanie posiłku po powrocie pacjenta

1.83.
pomoc przy karmieniu i dopajaniu pacjentów

1.84.
nadzorowanie pacjentów podczas posiłków

1.85.
zebranie naczyń po konsumpcji

1.86.
transport naczyń do myjni

1.87.
mycie i dezynfekcja pojemników transportowych, wózków, naczyń i sztućców

1.88.
mycie i dezynfekcja kuchenek i myjni

1.89.
mycie i dezynfekcja miejsc spożywania posiłków

1.90.
pobranie czystej odzieży z magazynu i transport do komórek szpitala

1.91.
przygotowanie łóżka szpitalnego: zdjęcie brudnej pościeli i założenie czystej pościeli

1.92.
pomoc przy wymianie zabrudzonej pościeli

1.93.
założenie na łóżko pokrewna ochronnego

1.94.
transport brudnej pościeli do punktu składowania

1.95.
mycie i dezynfekcja łózka szpitalnego

1.96.
mycie i dezynfekcja otoczenia łóżka szpitalnego

1.97.
zbieranie i pakowanie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej

1.98.
segregowanie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej

1.99.
liczenie i ważenie brudnej bielizny i odzieży szpitalnej

1.100.
prowadzenie dokumentacji związanej z gospodarką brudną bielizną i odzieży szpitalnej

1.101.
zabezpieczanie czystej bielizny i odzieży szpitalnej w worki foliowe 

1.102.
odpowiednie przechowywanie czystej bielizny i odzieży szpitalnej

1.103.
mycie i dezynfekcja pojemników do przechowywania bielizny i odzieży

1.104.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń magazynowych bielizny i odzieży

1.105.
transport bielizny i odzieży do wyznaczonych punktów

1.106.
potwierdzenie zdania brudnej bielizny i odzieży szpitalnej oraz przyjęcia czystej bielizny i odzieży szpitalnej

1.107.
segregacja bielizny na poszczególne komórki szpitalne

1.108.
prowadzenie punktu zdawania i odbioru bielizny i odzieży szpitalnej

1.109.
prowadzenie dokumentacji związanej z praniem bielizny i odzieży szpitalnej

1.110.
mycie i dezynfekcja sprzętów do transportu bielizny i odzieży szpitalnej

1.111.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń - punktów zdawania, odbioru i przechowywania bielizny i odzieży szpitalnej

1.112.
bieżące monitorowanie ilości odpadów w pojemnikach

1.113.
opróżnianie koszy i pojemników na odpady

1.114.
wynoszenie odpadów z pomieszczenia

1.115.
selektywna zbiórka odpadów w jednostkach szpitala

1.116.
opisywanie worków na odpady

1.117.
transport odpadów do wyznaczonych miejsc składowania

1.118.
kontrola temperatury oraz czasu składowania odpadów

1.119.
prowadzenie dokumentacji w zakresie gospodarki odpadami 

1.120.
mycie i dezynfekcja pojemników na odpady

1.121.
mycie i dezynfekcja sprzętów do transportu odpadów

1.122.
mycie i dezynfekcja miejsc składowania odpadów

1.123.
monitorowanie ilości środków

1.124.
zgłaszanie bieżącego zapotrzebowania na środki

1.125.
rozładunek i magazynowanie dostarczonych środków

1.126.
pobieranie środków z magazynu i bieżące uzupełnianie podajników

1.127.
dokumentowanie zużycia środków 

1.128.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń i sprzętów magazynowych

1.129.
mycie i dezynfekcja wózków do transportu środków

1.130.
mycie i dezynfekcja podajników na środki

1.131.
transport narzędzi medycznych

1.132.
transport sprzętu medycznego

1.133.
transport środków opatrunkowych

1.134.
transport środków higienicznych

1.135.
transport środków medycznych

1.136.
transport wyników badań

1.137.
transport dokumentacji oraz korespondencji wewnętrznej

1.138.
transport bielizny i odzieży szpitalnej

1.139.
transport naczyń i sztućców

1.140.
transport odpadów

1.141.
mycie i dezynfekcja sprzętów służących do transportu

1.142.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń służących do magazynowania sprzętów transportowych

1.143.
pomoc przy bezpiecznym ułożeniu/przełożeniu pacjenta

1.144.
pomoc przy transporcie pacjenta

1.145.
pomoc pacjentowi przy przemieszczaniu się

1.146.
mycie i dezynfekcja sprzętów i wózków służących do transportu pacjentów

1.147.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń do przechowywania sprzętów transportowych

1.148.
pomoc przy rozładunku krwi i środków krwiopochodnych

1.149.
transport krwi i środków krwiopochodnych

1.150.
zewnętrzna kontrola stanu termotorby/pojemnika do transportu krwi i środków krwiopochodnych

1.151.
dokumentowanie czynności transportu krwi i środków krwiopochodnych

1.152.
transport materiału biologicznego do badań

1.153.
mycie i dezynfekcja sprzętów i wózków służących do transportu krwi i materiałów krwiopochodnych

1.154.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń przechowywania krwi  i materiałów krwiopochodnych

1.155.
pomoc przy rozładunku leków i środków opatrunkowych

1.156.
magazynowanie środków i leków

1.157.
mycie i dezynfekcja przedmiotów i sprzętów używanych w procesie gospodarki lekami i środkami opatrunkowymi

1.158.
pomoc w transporcie leków i środków opatrunkowych

1.159.
mycie i dezynfekcja sprzętów transportowych

1.160.
mycie i dezynfekcja pomieszczeń i sprzętów aptecznych

ODPOWIEDŹ: Opisane czynności  zawiera: SIWZ,  załącznik nr 5 do umowy, oraz plan higieny.
Zastępca Dyrektora

ds. Administracyjnych

dr Marcin Mikos
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